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Caracterizacion de una buena pregunta en la clase
de ciencias para un grupo de profesores en
formacion de posgrado

Characterization of a good question in science class for a
teachers group in graduate training

Resumen

La formulacion de buenas preguntas por parte del profesorado en la clase de
ciencias es un proceso fundamental, debido a que éstas confieren un rol protagdnico
en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por lo anterior, es primordial que el
profesorado conozca cémo formular una buena pregunta y qué caracteristicas
poseen aquellas preguntas que promueven el desarrollo de pensamiento cientifico
en el estudiantado. En esta comunicacién, se describen qué caracteristicas tienen
las buenas preguntas en la clase de ciencias para un grupo de profesores que
cursan un programa de posgrado en did4ctica de las ciencias en Santiago de Chile.
Los resultados muestran que las preguntas formuladas consideran con mayor
frecuencia el grado de apertura, con mediana frecuencia los indicios de la teoria y el
contexto y, no consideran en su formulacién una demanda clara, siendo ademas
clasificadas mayoritariamente como preguntas de descripcién, explicacién causal y
escasamente de prediccidén y generalizacion respectivamente.

Palabras clave: buenas preguntas, preguntas abiertas, clase de ciencias,
lenguaje.

Abstract

The formulation of good questions by teachers in the science class is a fundamental
process. This is due to the fact that good questions perform a key role in the learning
and teaching processes. For this reason, it is essential that teachers know how to
formulate good questions, and also what are the characteristics that the questions
which promote the development of scientific thinking in students have. In this
communication, the characteristics that good questions in the science class have for
a group of teachers who study a master’s degree in Science Education in Santiago,
Chile are described. The results show that the questions formulated by the teachers
consider with greater frequency the degree of openness and with less frequency,
evidence for theory and context, and also that they do not include an explicit request.
In addition, they were classified mostly as descriptive and causal explanation
guestions, and scarcely as predictive and generalization questions.

Key words: good questions, open questions, science class, language.
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Introduccion.

Es imprescindible que nos sentemos a pensar y debatir sobre qué esperamos de la
ensefianza de la ciencia y su rol en la formacion de ciudadanos y ciudadanas que
actualmente se educan en este sistema. En este contexto, creemos fundamental
relevar el rol de la Alfabetizacion Cientifica que, desde la década de los 70s, es
enunciada por varios autores que han puesto en la mesa cual es el sentido de la
ensefianza en de las ciencias en la escuela, permitiendo abrir la discusion acerca de
qué queremos y esperamos de la educacion en Ciencias. Lo anterior, ha influido en
gue se comience a relegar el rol mas tradicionalista de su ensefianza, que centra su
atencién en el aprendizaje de conceptos descontextualizados, y generando un
aporte considera a la ciencia como una manera de mirar el mundo natural y le
entregando un sentido cotidiano a su aprendizaje, para la comprension, significado y
toma de decisiones en una sociedad altamente penetrada por la ciencia y la
tecnologia.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, considera la
formulacion de buenas preguntas como una competencia cientifica que debe ser
desarrollada por el estudiantado, y ademas la considera promotora de la
alfabetizacién cientifica y tecnolégica. Las buenas preguntas deben estar presentes
tanto en el discurso oral como escrito en las aulas de ciencias; podran ser
formuladas en distintos momentos, con propdésitos diversos, y utilizarse para
actividades de naturaleza experimental, de lectoescritura y evaluacion.

Desde la investigacion en educacién cientifica se discuten estrategias que
respondan a ciertas necesidades que requiere el profesorado en la escuela, y la
promocion de buenas preguntas en el aula de ciencias es una de ellas (Joglar, 2014;
Roca, Marquez y Sanmarti, 2013; Chin y Osborne 2008). Por esto, es prioritario
generar espacios de ensefianza y aprendizaje que favorezcan la formulacion de
buenas preguntas por parte del profesorado, como parte de las experiencias de
aprendizaje en ciencias, de modo que, junto al proceso de cuestionamiento de los
fenbmenos de la naturaleza, se puedan desarrollar habilidades de alta demanda
cognitiva.

Marco Teorico.

Dada la directa relacién que existe entre la formulacion de buenas preguntas y el
desarrollo de competencias en ciencia para una real alfabetizacion cientifica del
estudiantado, una gran variedad de investigaciones (Chin, 2007; Chin y Chia, 2004,
2006; Chin y Osborne, 2008; Roca et al., 2013) realzan la importancia no solo de
investigar, sino también de proponer estrategias concretas que permitan aumentar y
mejorar las preguntas en la clase de ciencias, pues la investigacion indica que el
estudiantado realiza pocas preguntas en clases, y que éstas son generalmente
cerradas, siendo aun mas escasas las relacionadas con la comprension del
conocimiento cientifico. Esto Ultimo podria ser explicado por factores relativos al
profesorado (Osborne y Dillon, 2008), asi como también a la poca motivacion por el
saber y por encontrar nuevos significados de parte de los estudiantes (Araujo, 2005).
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Una buena pregunta tendria que propiciar el vinculo entre la teoria cientifica y las
teorias implicitas que el estudiante posee (Chin y Brown, 2002), estimulando asi su
creatividad, curiosidad y modelizacion de los fendmenos cientificos (Joglar, 2014).
Por dltimo, una buena pregunta tendria que llevar al estudiante a procesos
metacognitivos y facilitar una conexion con el trabajo investigativo (Chin y Chia,
2004). Mé&s aun, la realizacibn de buenas preguntas permitiria a los estudiantes
conectar conceptos nuevos con sus intereses, y seria una invitacion a que,
compafieros y docentes, conozcan qué estan pensando y cudles son sus
argumentos (Aguiar, Mortimer y Scott, 2010).

Por la directa relacion que existe entre la formulacion de buenas preguntas y el
desarrollo de competencias cientificas para una real alfabetizacion cientifica del
estudiantado, es que, un variopinto de investigaciones (Chin, 2001, 2002, 2004; Chin
y Chia, 2004, 2006; Chin y Osborne, 2008, 2010; Graesser, Ozuru, y Sullins, 2010;
Roca, et. al, 2013) realzan la importancia no sélo de investigar, sino también de
proponer estrategias concretas que permitan al estudiantado aumentar y mejorar las
preguntas en su discurso y sus interacciones, considerandose fundamental que el
profesorado formule buenas preguntas en sus clases.

En consecuencia, las buenas preguntas y su rol protagénico en la ensefianza y el
aprendizaje de las ciencias (Chin y Osborne, 2008), muestran que una buena
preguntas en la clase de ciencias podria promover que el estudiantado conecte
conceptos nuevos, con sus intereses y es una invitacion a compafieros y docentes a
que conozcan qué estdn pensando y cuales son sus argumentos (Aguilar y
Mortimer, 2009), mejorando el nivel cognitivo de las preguntas formuladas mientras
mas oportunidades tengan de realizarlas en actividades intencionadas en sus clases
(Rojas y Joglar, 2017). Asimismo, resulta primordial que el profesorado conozca y
promueva la formulacién de buenas preguntas en sus clases, pues le permitird de
vincular las ideas discutidas con las teorias cientificas (Chin y Brown, 2002) y
estimulara la curiosidad, creatividad y pensamiento sobre la nocién cientifica que
esté trabajando en sus clases (Joglar, 2014).

Para ilustrar que caracteristicas debe tener una buena pregunta, Marquez y Roca
(2005) consideran que una buena pregunta debe poseer principalmente cuatro
caracteristicas: posen un grado de apertura (preguntas abiertas), poseen un
contexto, una demanda clara e indican los indicios de la teoria a la que se refieren.
De igual manera, las preguntas abiertas fueron clasificadas por Roca, Marquez y
Sanmarti (2013) segun la generacion de explicaciones cientificas, orientadas desde
niveles cognitivo mas bajos como las preguntas de descripcién la explicaciéon causal,
la generalizacion; y, de niveles cognitivos mas complejos como las pruebas para la
comprobacion, la prediccion, la gestion y la evaluacion. Asi, tendrian una trayectoria
hacia niveles mas complejos de pensamiento (Zohar, 2006).

Contexto y metodologia de la investigacion.

Esta comunicacion revisa preguntas formuladas por un grupo de profesores de
ciencias, que cursan un posgrado en didactica de las ciencias, en la ciudad de
Santiago de Chile. Estas preguntas son formuladas durante una clase de didactica
de las ciencias, en la que a partir de una actividad exploratoria, se les solicita
formular una pregunta que hayan utilizado en sus clases de ciencias y que a su
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juicio, tenga las caracteristicas de una buena pregunta. Esta actividad, es
presentada por escrito, y respondida por los profesores en un documento preparado
para aquel objetivo.

Posteriormente, se realiza trascripcion de las respuestas y analisis del contenido de
las mismas, y se presentan resultados descriptivos, considerando caracteristicas
que, segun la literatura, deberia tener una buena pregunta y qué tipo de pregunta se
formula. El objetivo de esta comunicacion es el siguiente:

e Caracterizar qué aspectos de una buena pregunta en la clase de ciencia
estan presentes en la formulacién de preguntas de un grupo de profesores de
ciencias que cursan un posgrado en la ciudad de Santiago de Chile.

Resultados y conclusiones:

Luego de la transcripcién de las 19 preguntas formuladas por el profesorado, se
dispuso analizar los elementos que segun (Marquez y Roca, 2005) posee una buena
pregunta en la clase de ciencias, esto es: al grado de apertura (preguntas abiertas),
contexto, demanda clara, e indicios de la teoria.

En el siguiente grafico (Grafico 1), se muestra como el aspecto mas presente es el
grado de apertura con un 43% de frecuencia, seguido por el contexto con un 29%
e indicios de la teoria con un 28%, y un 0% para la demanda clara.

CARACTERISTICAS DE UNA BUENA PREGUNTA SEGUN
PORCENTAIJE DE PRESENTACION

Grado de
apertura
43%

Demanda clara
0%

Indicios d
teoria
28%

Grafico 1: Porcentajes de presentacion de caracteristicas de una buena pregunta segin Marquez y
Roca (2005).
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Posteriormente se realiz0 una segunda clasificacion, con las 15 preguntas abiertas
formuladas, segun lo planteado por Roca, Marquez y Sanmarti (2013) en: preguntas
de descripcion, preguntas de explicacion causal, preguntas de generalizacion,
preguntas de comprobacion, preguntas de prediccion, preguntas de gestion vy
preguntas de evaluacion y opinion.

De acuerdo a esta clasificacion, se muestra que mayoritariamente fueron formuladas
preguntas de descripcion y explicacién causal, seguidas por preguntas de prediccion

Clasificacion de preguntas segun su formulacion

Preguntade
Prediccion
16%

y preguntas de generalizacion.
Grafico 2: Clasificacion de preguntas abiertas segun Roca, Marquez y Sanmarti (2013).

Algunos ejemplos de las preguntas formuladas por el profesorado y su clasificacion
se muestran en la siguiente tabla (tabla 1):

Pregunta Tipo de pregunta
abierta

¢, Qué sucederia si no tuvieras sistema inmunolégico? Prediccion

¢, Qué pasara con la representacion en la corteza cuando Prediccion

aprendemos a tocar guitarra?

¢, Qué procedimiento podemos realizar para describir la direccién y Descripcion
sentido que tiene el campo magnético generado por un iman?

¢, Qué utilidad/aplicacion crees que puede tener un electroiman? Descripcion
En base a lo estudiado y observado, ¢En qué zonas del planeta Descripcion
crees que existe una mayor intensidad en el campo magnético?

Si tiene una muestra de petroleo, aceite y agua, cada una de las Descripcion

cuales se deposita en una probeta en el mismo orden. ¢ Como creen
ustedes que van a quedar en la probeta?
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¢, Como influyen los habitos de alimentacién de los triatominos los Generalizacion
planes de fumigacion de casos vulnerables por parte del Ministerio
de Salud?

Tabla 1: ejemplos de preguntas formuladas por el profesorado en formacion de posgrado.

A partir de los resultados anteriormente expuestos, una de las principales
conclusiones a partir de los resultados obtenidos, es que estos profesores en su
mayoria, consideran el grado de apertura de las preguntas, es decir, una buena
pregunta deberia ser abierta y no cerrada. También, la mitad de las preguntas
formuladas por los profesores considerd el contexto y los indicios de la teoria.
Finalmente, ninguno de los profesores utilizo la presencia de una demanda clara en
la formulacién de sus preguntas.

Lo anterior se muestra como un hallazgo interesante, pues el profesorado
participante de esta actividad, considera que una buena pregunta debe ser abierta y
permitir la problematizacion de las nociones cientificas. Sin embargo, s6lo algunos
de los profesores consideran en su formulacion la existencia de un contexto
particular en la que se sitla dicha pregunta, igualando en presencia a los indicios de
la teoria cientifica y la nula presencia de concebir una demanda clara, lo que resulta
preocupante al momento de discutir sobre la importancia de las preguntas en la
clase de ciencias.
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