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Resumo

A presente investigacdo, de cunho qualitativo, teve por objetivo analisar dialogos construidos
em torno da exposicdo “Pelos Caminhos do SUS”, uma exposicdo de curta duragdo sobre
salde em um espaco de educacdo ndo formal, o0 Museu da Vida/Fiocruz/Ministério da Saude.
A Fundamentacdo Teorica aborda o contexto histdrico de construcdo da politica que culmina
nas atuais ameacas a qualidade e propria existéncia do SUS como politica publica universal.
A andlise de deu a partir dos referenciais tedricos e objetivos da pesquisa, sistematizando
aspectos das visfes e questionamentos trazidos pelos visitantes sobre as tematicas de salde
apresentadas na exposicdo. Os resultados preliminares indicam que a exposi¢do se mostrou
eficaz como uma estratégia de educacdo emancipatoria (LOUREIRO, 2007) e que a recepcéao
dos visitantes no que se refere a visdes positivas sobre o SUS estd acima das expectativas,
apesar de todos os obstaculos atualmente enfrentados pelo SUS como politica pablica de
salde.
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Abstract

The purpose of this qualitative research was to analyze dialogues around the exhibition "Pelos
Caminhos do SUS", a short-term exhibition on health in a space of non-formal education, the
Museum of Life / Fiocruz / Ministry of Health. The theory addresses the historical context of
the construction of the policy that culminates in the current threats to the quality and very
existence of SUS as a universal public policy. The analysis raised from the theoretical
references and objectives of the research, systematizing aspects of the visions and
questionings of visitors about health topics presented in the exhibition. Preliminary results
indicate that exhibition, was effective as a strategy of emancipatory education (LOUREIRO,
2007) and that the reception of visitors regarding positive visions about SUS is above
expectations, in spite of all present obstacles against SUS as a health politics.
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Introducao:

A presente investigacdo teve por objetivo analisar a contribuicdo de estratégias educativas de
promoc¢do da saude por meio de exposi¢des tendo como foco os dialogos construidos em
torno da exposi¢ao “Pelos Caminhos do SUS”, uma iniciativa de pesquisadores e educadores
da Casa de Oswaldo Cruz/Fiocruz/Ministério da Saude e do Conselho Nacional de Saude. A
exposicdo aborda a politica de saude brasileira em um espaco de educacdo ndo formal, o
Museu da Vida/Fiocruz/RJ, em seu saldo de exposi¢cdes de curta duracdo. A pesquisa buscou
responder as questdes: como 0s visitantes recebem uma exposicdo sobre o SUS como politica
publica? O que eles podem nos ensinar a partir de sua visdo sobre a exposi¢do? Como
exposi¢cdes como essas podem contribuir para a constru¢cdo de uma cultura de promocao da
salde associada a emancipacdo das classes trabalhadoras? Quais sdo seus limites? Por qué?
Segue-se uma discussdo dos fundamentos tedricos dessa pesquisa.

Fundamentacao Teodrica:

O SUS, Sistema Pablico de Saude Brasileiro pode ser descrito a partir de disputas em
torno de uma construcdo histérica. Tem suas origens na deécada de 1970, a partir dos
movimentos sociais que ganharam forca ao longo dos anos com a participacdo dos diversos
setores da populacdo além de uma diversidade de profissionais de salde. Sua construcao
historica se concretiza como proposta de politica publica de satde por meio da 82 Conferéncia
Nacional de Salde, em 1986.

O sistema de salde publica vigente ap6s o fim da ditadura militar ndo conseguira
reverter a énfase da politica de salde, caracterizada pela predominancia da participacdo da
Previdéncia Social, através de ac¢bes curativas, comandadas pelo setor privado (Bravo, 2001).
Ou seja, todos os individuos que ndo fossem empregados formalmente ficavam a mercé das
casas de misericOrdia e instituicbes de caridade. Assim sendo, a 8% conferéncia uniu varios
grupos que buscavam principalmente a construgdo de uma satde publica mais abrangente em
termos de qualidade e de acesso universal. Esse esforco, organizado em diversas conquistas,
resultou em uma politica que tem como base o conceito de “satde ampliada”, uma saude
baseada em organizac¢do social, humanizacédo e vida comunitaria.

Em meio a contradi¢des, a historia mostra que desde a década de 1990 séo notaveis no
pais os ataques e tentativas de desmontes ao SUS pelo seu caréater de universalizacdo da oferta
gratuita de servicos, que afronta o sistema neoliberal voltado para o mercado (GOUVEIA E
PALMA, 1999). Nesse sentido observamos que historicamente sdo empregadas estratégias
para burlar a Constituicdo no que se refere as garantias do direito a satde. Sao sistematicas as
situacdes de retirada de investimentos, os quais ficam muito aquém do necessario, reforcando
a consequente disseminacdo da ideia de seu funcionamento precario. Nesse contexto
observamos pressdes da grande midia ressaltando falhas no SUS, o cerceamento sobre
informacdes basicas para a populacdo ao lado do enorme incentivo a compra de planos de
satde privados, sem falar na utilizacdo de subsidios publicos que privilegiam a privatizacdo
da saude. Contra a saude publica e de qualidade, a historia atual brasileira estd plena de
exemplos: desvios de verbas, a arbitrariedade no fechamento de leitos e de unidades de salde,
até um esvaziamento de toda a construgdo do SUS que culmina na aprovagdo da Emenda
Constitucional 95 (BRASIL, 2016) que congela o teto dos investimentos em educacéo e salude
nos proximos 20 anos. O somatorio dessas estratégias vem na direcdo da desconstrucdo das
conquistas historicas brasileiras em saude. De acordo com Mendes et al. (2011), a afirmacéo
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das reformas de cunho neoliberal, defendidas pelas agéncias internacionais, pde em risco a
defesa dos SUS como direito de todos os cidadaos.

No contexto de uma conjuntura historica de ameacas ao SUS é que se decidiu
construir a exposicdo Pelos Caminhos do SUS, tema do presente estudo. A ideia se deu a
partir da comemoracéo dos 25 anos do Sistema Unico de Salde em 2014. Seus objetivos
foram a criacdo de um espaco de didlogo, buscando motivar a reflexdo sobre a importancia
que usudrios, trabalhadores e gestores, tém neste processo democratico e participativo de
construcdo e consolidacdo do SUS. Como objetivos especificos tivemos os de elaborar
atividades educativas que contribuissem para a construcéo da visdo de participacdo social, da
importancia do direito coletivo a saude, estabelecer didlogo com os varios profissionais do
campo da saude e oferecer ao publico visitante a oportunidade de conhecer o SUS de forma
critica, ludica e interativa.

A identidade visual da exposicdo foi realizada a partir do conceito de “construcao”,
com utilizacdo de motivos estéticos ligados a essa palavra, tais como andaimes, redes de
protecdo, paredes inacabadas, buscando analogias com o processo de construcdo continua que
essa politica demanda sugerindo avancos, fragilidades e desafios.

Estratégia educativa/Metodologia da Pesquisa

De acordo com Marx e Engels (1999), "a emancipacdo dos trabalhadores sera obra dos
proprios trabalhadores”, sendo esse 0 pensamento que permeou a construcdo de uma
abordagem educativa, problematizadora e emancipatoria’. Para que isso acontecesse a
exposicao buscou garantir espacos de informacdo, discussao e reflexdo com o publico que
vivencia na pratica as situacdes de busca pela satde. Assim pretendeu-se que o publico, ao
visitar a exposi¢do, entrasse em contato com elementos imprescindiveis para se posicionar
politicamente diante de seus direitos e dos interesses coletivos.

A estratégia pedagdgica utilizada no Museu da Vida é a mediacdo humana, ou seja,
suas exposicOes dispdem de educadores que buscam motivar o dialogo e despertar a
curiosidade dos visitantes em torno dos temas. Esses educadores foram os responsaveis por
coletar os dados da pesquisa a partir das atividades educativas e rodas de avaliacdo. A
exposicdo foi estruturada em torno dos eixos: histérico do SUS como resultante de embates
em torno da conquista e afirmacdo de direitos; suas estruturas de funcionamento e servicos
basicos, os recursos humanos, as formas de financiamento e a participagdo social. Finaliza
com a identificacdo dos éxitos ja alcancados e desafios fundamentais.

Os eixos tematicos foram distribuidos na forma de onze painéis ilustrados e
interativos, amplamente utilizados na mediacdo e de mddulos educativos com espaco para
rodas de conversas sobre temas que envolviam 0s objetos expostos. As atividades educativas
foram realizadas conforme faixa etaria e disponibilidade dos grupos.

Seguem-se exemplos das estratégias educativas que foram desenvolvidas: "A arvore
da saude”, onde o conceito de satude ampliada € trabalhado com palavras escritas nas “folhas”
de uma arvore tridimensional feita de mdf. A arvore é montada coletivamente por grupos de
visitantes, enquanto conversam sobre o0s conceitos que estdo nas folhas. Esses remetem a
visdo de determinacdo social da saude, como: saneamento basico, seguranca publica, lazer,

1 Produzimos acOes educativas emancipatérias [..] quando agimos para superar e superamos: (1) relagdes paternalistas e
assistencialistas que reproduzem a miséria (intelectual e econdmica); (2) uma educagdo que impede a capacidade critica de pensar e
intervir de educadores-educandos; (3) a apropriagdo privada do conhecimento cientifico; (4) praticas politicas que viciam a
democracia e sufocam o desejo da participacdo, garantindo o privilégio de oligarquias que se constituiram com a légica colonial que
instaurou o Brasil; (5) relacdes de classe que condenam milhdes a uma condi¢io indigna, de precariedade na luta pela sobrevivéncia,
por for¢a dos interesses do mercado e seus agentes, “coisificando” a vida. (LOUREIRO, 2007, p.161).
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transporte publico de qualidade entre outros. Algumas folhas continham espacgos para que o
visitante pudesse escrever seu préprio conceito. O painel interativo "Time da Saude”, sugere
que os visitantes discutam quais os profissionais do SUS devem entrar em campo diante de
casos narrados em placas rotativas e cujas solugdes demandam diversos trabalhadores do
SUS, superando a visdo restrita a médicos e enfermeiros. "As engrenagens do SUS" consiste
em uma série de magnetos na forma de engrenagens sobre um painel imantado, que tém por
finalidade explicitar os ambitos de financiamento do SUS: municipal, estadual e federal. Ao
encaixar as engrenagens o visitante tem a chance de agregar sua vivéncia e ideias discutindo
sobre 0 que de fato acontece com os recursos destinados a salde publica. O "Sustentando o
SUS", é um arco romano de 1,80m de altura composto por sete blocos de isopor encapados,
que materializa em um objeto ludico os principios que orientam o SUS. Em uma face de cada
bloco foi escrito um principio e na face oposta seu significado. Os principios escolhidos
foram: "universalidade”, "integralidade”, "hierarquizagéo", "descentralizacéo”,
“regionalizacdo" “equidade” e "participacdo". Aqui o objetivo foi discutir o Sistema Unico de
Saude como dependente da participagdo do maior nimero de pessoas possivel em sua
qualificacdo e manutencdo. Para consolidar essa ideia era sugerida a montagem do Arco
Romano, o qual tinha seus conteudos comentados para depois ser montado, 0 que s é
possivel quando os participantes interagem colaborando para a construcdo final. As diversas
instancias de participacdo no SUS por meio de conselhos gestores também foi tema de um
painel educativo. Outro espago projetava na parede uma animacdo sobre a historia da
construcgdo do SUS.

A pesquisa realizada € de cunho qualitativo. Para sua realizacdo foram propostos
momentos de avaliagcdo, quando educadores se reuniam com 0s Visitantes para uma conversa
informal em torno das perguntas: Por que vocé escolheu visitar essa exposi¢cao? Como soube
dela? O que mais chamou sua atencéo? Por qué? Essa exposicéo te remete a alguma situacéo
ja vivida? Qual? Vocé é usuario do SUS? O que pensa sobre essa politica publica? O que
vocé achou de visitar uma exposicdo sobre uma politica publica de saide? As conversas
foram anbnimas e gravadas com a permissdo dos participantes. Os visitantes que participaram
da pesquisa eram identificados apenas como tipologia de grupos de visitantes. Segue-se uma
sintese preliminar dos resultados pois a pesquisa ainda esta em andamento.

Resultados da pesquisa

A exposicdo permaneceu aberta ao publico por cerca de 18 meses divididos em duas
temporadas, tendo recebido cerca de trés mil visitantes. As avaliagoes foram realizadas
com base nas teorias ja expostas visando responder as perguntas centrais da
investigacdo. Participaram cinco grupos: profissionais de saude, familias, universitarios
- enfermagem e pos-graduacdo em saude, escola basica e moradores de Manguinhos -
regido de insercao do Museu da Vida/Fiocruz.

No que se refere a questdo: como os visitantes recebem uma exposicao sobre o SUS
como politica publica? - Os resultados surpreenderam quanto a visdo positiva dos visitantes
acerca do SUS, sendo que também houve criticas. Destacamos o relato de uma visitante
profissional da area da satde: “O SUS é lindo no papel e na pratica também. Em um
consultorio em que eu fui a enfermeira dizia exatamente o que fazer. Se preocupava de fato
com o atendimento humanizado, dos casos de dor de garganta até as cirurgias de emergéncia.
Mas também ja vi amigos sem socorro porque 0 SAMU néo chegou a tempo. O SUS vale a
pena, mas é preso por uma gestdo que, as vezes ndo vale”. No que se refere a visdo desses
visitantes e 0 que nos ensinam sobre o SUS, destacamos as palavras de uma estudante de
enfermagem: “Nos estudamos o SUS varias vezes, aprendemos todas as leis e tudo mais, e
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teoricamente é tudo muito bem fechado, mas ndo é uma politica que de fato alcance a todos.
Ha a universalizacdo, mas ela ndo ¢ feita. A diferenca entre municipios da baixada e da regido
metropolitana é enorme. 1sso s6 falando do Rio de Janeiro.”

O espaco da exposicdo como um local de construcdo de uma cultura de promocéao da
salde associada a emancipacdo das classes trabalhadoras foi amplamente reconhecido e
reafirmado, entre os visitantes entre a equipe de mediadores. Foi valorizada a oportunidade de
interacdo0 no ambiente da exposicdo, para debater e falar abertamente sobre experiéncias
pessoais, perspectivas e as diversas visdes sobre salde dos usuarios. Uma das colocagdes
mais marcantes foi a de um estudante de ensino médio: “VVocés tém vérias informagdes muito
boas, acho que a conversa aqui, no fundo, € o mais legal. A gente pode ir além do que se faz
em outros museus, que os guias ddo um monte de informacdo, mas nio rola um bate papo”.
Quanto aos limites da exposicao e seu alcance, identificamos depoimentos referentes a falta
de acesso a informacdes e a divulgacdo cientifica considerada ainda muito deficitaria no pais.
Foi destacada a importancia de se construir espacos para se debater e discutir temas de satde
para além dos espacos de servigos, bem como a falta de informagdes aos usuarios do SUS
sobre as ouvidorias, por exemplo, para que se denunciem as iniquidades em saude.

Concluimos, que a exposicdo “Pelos Caminhos do SUS” constitui-se em uma
estratégia inovadora e de grande potencial para a conscientizacdo e apropriacdo popular da
politica pablica de satde no Brasil atual. Em especial pelo fato de, na prética, ndo existirem
espacos de motivacao dialdgica sobre as politicas de saude para além das salas de espera dos
servicos. Na contramdo do projeto de desmonte da Saude Publica vigente no pais, esta a¢do se
provou eficaz para motivar a consciéncia popular e como estratégia de emancipacdo na
medida em que se configura concretamente como espaco dialdgico de oferta de informacdes e
de reflexd@o sobre a realidade em meio a suas contradi¢bes. Ainda ha muito por se conquistar
quanto ao acesso ao que é de direito, aos investimentos, a garantia do respeito a todos e a
visdo humanizada que configura as principais bases do SUS, aspectos em que a exposi¢cdo
certamente contribuiu provocando reflexdes e aprendizados.
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