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Resumo

Este trabalho objetiva analisar algumas tendéncias metodoldgicas em trabalhos sobre a
Resolugdo de Problemas (RP) em Quimica publicados nas atas do Encontro Nacional de
Pesquisa em Educacdo em Ciéncias (ENPEC). Para tanto foi feito um levantamento
bibliogréfico nas atas dos nove ENPEC’s realizados no periodo de 1997 a 2013, seguido da
analise dos trabalhos. O resultado da analise dos dezessete artigos encontrados apontou que a
RP em Quimica ainda € uma temaética pouco pesquisada, e que vem sendo utilizada como
estratégia didatica no contexto escolar. Trés tipos de problemas escolares foram identificados
nos trabalhos analisados. A resolucéo de problemas vem sendo trabalhada de forma articulada
a experimentacdo, podendo ser introduzida e implementada no contexto escolar, através de
problemas ou situagdes-problema.
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Abstract

This work aims to analyze some methodological trends in work on problem solving in
chemistry published in the records of the nine National Meetings of Science Education
Research. For this purpose a bibliographical survey was done in the records of the nine
ENPEC's made in 1997 to 2013 period, followed by the analysis of the work. The result of
the analysis of the seventeen articles found pointed out that the problem solving in chemistry
is still a little thematic research, and which has been used as a teaching strategy in
school context. Three types of school problems were identified in the works analyzed. The
problem solving has been crafted to articulate to experimentation, and may be introduced and
implemented in the school context, through problems or problem situations.

Ensino e aprendizagem de conceitos cientificos 1



X Encontro Nacional de Pesquisa em Educacdo em Ciéncias — X ENPEC
Aguas de Lindéia, SP — 24 a 27 de Novembro de 2015

Key words: problem solving, chemistry, enpec

Introducéao

A abordagem de Resolucdo de Problema (RP) é uma estratégia didatica que tem por
finalidade uma aprendizagem contextualizada. Esta abordagem propicia a construgédo do
conhecimento conceitual e proporciona ao aluno o desenvolvimento de habilidades para que
ele possa atuar no seu contexto sociocultural (MARTINS e VEIGA, 1999; LEITE e
AFONSO, 2001). Nesse sentido a RP visa a articulacdo entre o conhecimento cientifico e
cotidiano no contexto escolar. A abordagem de Resolugdo de Problema pode ser introduzida a
partir da elaboracdo e/ou proposicdo de varios tipos de problemas ou situacdes-problema, os
quais abordam temas e contetdos quimicos vinculados ao contexto sociocultural, tecnolégico,
econémico e ambiental dos alunos (BRASIL, 2002).

Leite e Afonso (2001) propdem a Resolucéo de Problemas em quatro fases que tém objetivos
e duracdo diferentes. A primeira delas é a selecdo do contexto, nessa fase, o professor ja tem
elaborado os problemas que serdo abordados e deve propiciar um contexto problemético no
qual possa fazer emergir dos alunos questionamentos e o interesse em resolver os problemas e
possibilitar a aprendizagem de contetdos relacionados com os problemas propostos. A
segunda fase se concentra na formulacéo dos problemas, que esta focada no trabalho do aluno
sobre o contexto problematico, o qual foi selecionado pelo professor. Nesta fase o professor
possui 0 papel de orientar de forma mais indireta o processo de delimitacdo do problema.
Uma vez que os problemas foram identificados pelos alunos, o professor iniciard uma
discussdo sobre quais problemas sdo relevantes. A terceira fase consiste na resolucéo do(s)
problema(s), nesta fase o professor continua desempenhando um papel de orientador das
atividades, porém compete aos alunos elaborar estratégias para resolver os problemas
propostos. Durante esta fase, os alunos precisardo consultar diferentes fontes de informagéo
tais como: livros, revistas, filmes, relatorios e documentarios. E se necessario realizar diversos
tipos de atividades, como experimentacdo, entrevistas, visitas técnicas e trabalhos de campo.
A quarta fase denominada de sintese e avaliacdo do processo (LEITE e AFONSO, 2001) €
realizada em conjunto por professor e alunos e visa avaliar se os problemas propostos foram
resolvidos, ou se ndo possuem uma solucdo através da sintese final dos conhecimentos
conceituais, procedimentais e atitudinais aprendidos durante o processo de resolucdo. Além
de avaliar se houve eficacia na aprendizagem, desenvolvimento pessoal, ético, moral e social
durante todo o processo de resolugéo.

A abordagem de Resolucdo de Problemas ha certo tempo vem sendo discutida na literatura
em Ensino de Ciéncias sob diversas perspectivas, como por exemplo, Perales Palacios (1993),
Lopes (1994), Pozo (1998) e Pozo e Crespo (1998). O termo problema apresenta uma
conceituacdo polissémica. Segundo Lopes (1994) a concepcdo do que é problema resulta
principalmente da perspectiva tedrica adota para este termo. Neste trabalho adotamos a
concepcao de Pozo (1998, p.15) sobre problema, que é: "uma situa¢do que um individuo ou
um grupo quer ou precisa resolver e para a qual ndo dispde de um caminho rapido e direto
que o leve a solucdo”. Este autor classifica os problemas cientificos, cotidianos e escolares.
Destacaremos nesse trabalho os problemas escolares. Estes problemas séo do tipo: qualitativo,
quantitativo e pequenas pesquisas (POZO, 1998). O problema escolar qualitativo € aquele
cuja resolucdo se da mediante raciocinios teoricos, baseado nos conhecimentos dos
estudantes, sem necessidade de realizar calculos numéricos, experiéncias ou manipulacoes
experimentais para a sua resolucdo (POZO e CRESPO, 1998). O problema escolar
quantitativo envolve o trabalho com grandezas quimicas e dados numéricos. As informacgdes
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fornecidas no enunciado do problema abrangem principalmente quantidades, embora a
solucdo para o problema possa ndo ser apresentada em termos numéricos (POZO e CRESPO,
1998). As Pequenas Pesquisas sao problemas nos quais os estudantes necessitam realizar um
trabalho prético, seja uma atividade de campo, experimentacdo (no laboratério ou em outro
ambiente) ou outras atividades praticas (POZO e CRESPO, 1998).

A Resolugdo de Problema também pode se apresentar articulada a experimentacdo. Nessa
direcdo Grasselli e Colasurdo (2001) afirmam que a resolucdo de problemas em Quimica
associada a atividades experimentais pode ser desenvolvida de modo a propiciar a unidade
teoria-pratica e despertar o interesse, a cooperacdo e curiosidade dos alunos para o
aprendizado de Quimica. De Jong (1998) ressalta algumas caracteristicas da experimentacao
quando associada a abordagem de resolucdo de problemas que sdo caracterizadas como um
ciclo de aprendizagem compreendido em trés fases: aprendizagem de exploracéo, elaboracéo,
e aplicacéo.

De um modo geral, a abordagem de resolugéo de problemas (RP) pode ser introduzida a partir
de um problema (P) ou situacdo-problema (SP). Para Meirieu (1998) situacdo-problema é
uma situacdo didatica na qual se propde ao sujeito uma tarefa que ele ndo pode realizar sem
efetuar uma aprendizagem efetiva. Esta aprendizagem consiste no objetivo da situagdo-
problema, que se d& quando o sujeito vence um obstaculo na realizagdo de uma tarefa. Neste
estudo consideramos que os termos problema e situacdo-problema sédo semelhantes no sentido
de se apresentarem como situacdes contextualizadas a partir de temas sociocientificos ou
fendmenos vivenciados no dia a dia dos alunos, que despertem o interesse dos estudantes, e
que possam ser trabalhadas durante todo o processo de resolugéo de problema, de forma que o
processo de ensino e aprendizagem venha a fazer mais sentido para os estudantes.

O Encontro Nacional de Pesquisa em Educagdo em Ciéncias (ENPEC) segundo Delizoicov,
Slong e Lorenzetti (2007) se tornou um ldcus privilegiado de interacdo e disseminacéao
multidisciplinar do conhecimento produzido na pesquisa em educagdo em ciéncias no Brasil.
O ENPEC é promovido a cada dois anos pela Associacao Brasileira de Pesquisa em Educacéo
em Ciéncias (ABRAPEC). Desde seu primeiro evento em 1997 vem sendo consolidada cada
vez mais as pesquisas na area de educacdo em ciéncias no Brasil, manifestada através do
aumento do namero de trabalhos apresentados a cada edicdo. Nessa perspectiva, este trabalho
objetiva analisar algumas tendéncias metodoldgicas em trabalhos sobre Resolucdo de
Problemas em Quimica publicados nos atas dos nove tltimos ENPEC’s realizados no periodo
de 1997 a 2013.

Metodologia

Este trabalho envolve uma pesquisa bibliogréafica (OLIVEIRA, 2005) cujo objeto de estudo
estd relacionado com investigacdes que abordam a resolucdo de problemas no ensino da
Quimica. Para isto, procurou-se analisar alguns aspectos teodricos e metodoldgicos em
pesquisas sobre resolucdo de problema em Quimica através de um levantamento
bibliografico, sequido da leitura e analise dos trabalhos encontrados nos atas do | ao IX
ENPEC (1997- 2013).

A busca pelos trabalhos foi realizada atraves dos anais eletronicos de cada edi¢cdo do ENPEC
disponiveis no site da Associacdo Brasileira de Pesquisa em Educagdo em Ciéncias
(ABRAPEC). Para a selecdo dos trabalhos para analise foi considerada a presenca de alguns
termos nos titulos destes que fizessem referéncia @ RP como: resolucdo de problemas,
situagdo- problema, problematizacéo, problematizando e problema, totalizando 21 trabalhos
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selecionados para leitura na integra. Lembrando que a palavra problema quando utilizada em
seu sentido amplo n&o foi separada.

Para analisar aspectos teoricos e metodoldgicos dos trabalhos que versam sobre a resolugéo
de problemas em Quimica foram estabelecidas cinco categorias de andlise: i) Se a RP se
apresenta como estratégia de ensino; ii) Se utiliza o termo resolucdo de problemas (RP) ou
situacdo-problema (SP); iii) Se o trabalho define o que é problema; iv) Qual a tipologia do
problema apresentado; v) A RP se apresenta articulada a experimentacao.

Apos a leitura na integra dos 21 trabalhos observou-se que alguns deles ndo abordavam a RP
como objeto de estudo, e que dois deles ndo foram disponibilizados pelos autores nos anais,
totalizando assim 17 trabalhos com enfoque na RP em Quimica, os quais foram analisados de
acordo com as categorias estabelecidas. Apresentamos na tabela 1 o titulo de todos os
trabalhos analisados, doravante denominados de T1 a T17.

T1  Formagdo continuada de professores de T2  Aconstrugdo do conhecimento quimico por
quimica: o uso da problematiza¢do como estratégias de resolucdo de problemas
metodologia para o ensino de quimica

T3  Resolugdo de problemas e atividades préaticas T4 O uso de situagdes-problema no ensino
de laboratdrio: uma articulagao possivel noturno de quimica

T5  Elaboragdo e andlise de sequéncia didatica a T6  Compreensdo conceitual versus resolucéo de
partir das abordagens de resolucédo de problema problemas numéricos: evidéncias levantadas a
e de ilhas de racionalidade partir de um questionario de quimica

T7  Aproximacdes ao modo de producéo da T8 O que pensam os professores de quimica do
ciéncia: propostas de problematizacéo nos ensino médio sobre o conceito de problema e
livros didaticos de quimica exercicio

T9  Anélise de um problema elaborado por uma T10 O uso da base orientadora da acéo para a
professora de Quimica do ensino médio: um resolucéo de problemas de quimica no ensino
estudo de caso sobre estequiometria meédio

T11 A estratégia de resolucao de problemas nos T12 Analise da Abordagem de Resolugdo de
trabalhos apresentados no encontro nacional de Problemas por uma professora de Quimica: um
pesquisa em educacdo em ciéncias (1997-2009) estudo de caso envolvendo o contelido de

Estequiometria

T13 Anélise das impressdes de futuros professores T14 Concepc0es de professores de biologia, fisica e

de Quimica sobre o trabalho com Situagéo- quimica sobre a aprendizagem baseada em
Problema utilizando elementos do Ensino por problemas (ABP)
Pesquisa

T15 Estudos em periddicos nacionais sobre a T16 La ensefianza de la quimica ambiental: una
resolucdo de problemas em quimica propuesta fundamentada en la controversia

cientifica y la resolucién de problemas

T17 O que os Licenciandos (as) em Quimica
pensam sobre a Estratégia Didatica de
Resolucdo de Situacfes-Problema

Tabela 1: Titulo dos trabalhos encontrados

Resultados e Discussao

A andlise dos dezessete trabalhos mostrou que a resolucdo de problemas ainda é uma tematica
pouco pesquisada na area de Quimica, caracterizando-se também como uma estratégia
didatica pouco utilizada no contexto escolar. Isto se torna evidente pela baixa quantidade (17)
de trabalhos encontrados nas publicacdes dos anais das nove edi¢cbes do ENPEC. No entanto,
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observou-se que a tematica RP vem adquirindo reconhecimento na area de Quimica em
funcdo do aumento na quantidade de trabalhos publicados a partir de 2007 e especificamente
em 2013, no ultimo ENPEC, com um numero significativo de 6 trabalhos publicados em uma
mesma edicdo do evento (Cf. Tabela 2).

Edicio do ENPEC Ano Trabalhos Total/Edicao
I ENPEC 1997 Nenhum 0
II ENPEC 1999 T1 1
IIT ENPEC 2001 Nenhum 0
IV ENPEC 2003 T2 1
V ENPEC 2005 T3 1
VI ENPEC 2007 T4, T5, T6 3
VII ENPEC 2009 T7, T8 2
VIII ENPEC 2011 T9,T10, T11 3
IX ENPEC 2013 T12,T13,T14, T15, T16, T17 6

TOTAL 17

Tabela 2: Quantidade de trabalhos por edicdo do ENPEC
Andlise dos trabalhos encontrados nos atas do | ao IX ENPEC (1997- 2013)

A Resolucéo de Problemas como estratégia didatica

Observou-se que 11 trabalhos (T2, T3, T5, T6, T8, T9, T11l, T12, T14, T15, T16)
apresentavam especificamente a RP como estratégia didatica, seja apenas fazendo referéncia a
essa abordagem ou aplicando-a em sala de aula. As fases propostas por Leite e Afonso (2001)
estavam presentes na estruturacdo do processo de RP descritos nos 11 trabalhos. Os trabalhos
T1, T4, T7, T10, T13, T17 trazem a RP associados a outras estratégias didaticas como, por
exemplo, a Base Orientadora da Acdo (BOA), a qual é aplicada como estratégia para a
resolucdo da abordagem RP e associado a Situacdo-Problema (SP) cuja solucdo contém
caracteristicas da RP de acordo com as orientacfes de Leite e Afonso (2001), a RP utilizada,
portanto, para a resolucdo de uma SP.

Quanto ao termo utilizado: Resolucao de Problemas (RP) ou Situacéo-
Problema (SP)

Durante a anéalise verificou-se que 8 trabalhos (T2, T5, T6, T8, T9, T10, T12, T15) utilizavam
o termo RP e 5 (T3, T7, T11, T14, T16) os dois termos a saber: RP e SP. Quatro trabalhos
(T1, T4, T13, T17) usaram o termo SP, sendo o processo de resolucdo de problema uma
ferramenta para a solugéo da SP proposta. A elaboracgdo ou proposic¢do de diversos problemas
ou situacdes-problemas sdo formas adotadas para introduzir, estruturar e abordar a resolucéo
de problemas.

Quanto a definicdo do termo Problema

Foi constatado que 9 trabalhos (T3, T4, T7, T10, T11, T13, T14, T16, T17) ndo apresentam a
definicdo do termo problema, e que 6 (T1, T5, T8, T9, T12, T15) definem problema
expressando concepgdes que se aproximam da proposta por Pozo (1998). Como exemplo,
apresentamos a seguir, a transcri¢ao da definicdo expressa no trabalho T15.
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T15: “Um problema constitui, pois, uma situacao incerta que provoca em quem a padece
uma conduta (resolucéo do problema) tendente a encontrar a solugdo (resultado esperado) e
reduzir desta forma a tenséo inerente a essa incerteza”.

O trabalho T2 define problema como sendo diferentes situa¢fes que vao das mais simples até
as mais especificas, por exemplo: T2: “Um problema pode ser caracterizado como diferentes
situacBes que incluem desde um simples quebra-cabeca até situacbes problematicas mais
especificas envolvendo conhecimentos e habilidades particulares”.

Além de apresentar a definicdo do que € problema os trabalhos T2 e T8 também fazem
mencéo a diferenciacdo entre problema e exercicio. O trabalho T11 ndo expde a definicdo de
problema, mas ressalta a diferenca entre os termos problema e exercicio, enquanto, o trabalho
T6 apresenta uma definicdo para o termo problema, juntamente com a diferenca do que é
exercicio. A seguir apresentamos a descri¢ao exposta no trabalho T6.

T6: “Problema é definido como ‘uma situacdo que € nova para o sujeito que vai resolvé-la,
enquanto que, exercicios € o uso de alguma habilidade ou conhecimento j& conhecido pelo

9

sujeito”.

Apenas os trabalhos (T2) e (T6) apresentaram uma definicdo de problema mais distante da
destacada por Pozo (1998). As distintas defini¢cbes e conceituacbes para o termo problema,
segundo Lopes (1994) pode ser explicada pelo fato destas serem derivadas de diferentes
aportes tedricos e metodoldgicos para a abordagem de RP na area de Ensino de Ciéncias.

Quanto atipologia do problema

Percebeu-se que 8 trabalhos (T1, T7, T8, T10, T11, T14, T15, T17) ndo apresentaram o
enunciado de um ou mais problemas ou situacdo-problema, por se tratar de estudos
relacionados com os pressupostos tedricos sobre a RP, em que ndo ha aplicacdo desta
abordagem em sala de aula. Em todos os demais trabalhos analisados (9) os enunciados dos
problemas apresentados apontavam para o tipo escolar qualitativo. Dois (T2 e T3)
apresentaram mais de uma tipologia de problema e apenas um (T4) apresentou os trés tipos de
problemas. A tabela 3 mostra uma sintese da tipologia dos problemas encontrados durante a
analise, conforme classificacdo proposta por Pozo (1998) e Pozo e Crespo (1998).

T2 Qualitativo e Pequena Pesquisa T9 Qualitativo
T3 Qualitativo e Pequena Pesquisa T12 Qualitativo
T4 Qualitativo, Quantitativo e Pequena Pesquisa T13 Qualitativo
T5 Qualitativo e Quantitativo T16 Qualitativo
T6 Qualitativo e Quantitativo

Tabela 3: Tipologias dos problemas encontrados

A RP articulada a Experimentacao

No momento da analise verificou-se que 8 trabalhos (T2, T3, T4, T5, T7, T9, T12, T16)
contemplaram a abordagem de resolucé@o de problema articulada a experimentacdo, e que 9
(T1, T6, T8, T10, T11, T13, T14, T15, T17) ndo fizeram mencdo a este possivel modo de
articulacdo. Esse resultado aponta que os estudos tém dado certa énfase a utilizacdo da RP
como estratégia didatica para a aprendizagem de contetidos quimicos e praticas laboratoriais e
que tais praticas servem como ferramenta para propor estratégias e possiveis respostas para 0s
problemas propostos no contexto escolar.

Foi possivel observar também nos trabalhos analisados que a RP quando apresentada de
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forma articulada a experimentacdo contemplou as trés fases (ou pelo menos uma) de um ciclo
de aprendizagem na perspectiva de De Jong (1998): exploracdo, elaboracéo, e aplicacéo, e
que possibilitou a compreensdo dos alunos sobre os conteddos cientificos escolares, através
da realizacdo de atividades experimentais que envolveram a unidade teoria-pratica, a
elaboracdo de hipdteses e o desenvolvimento de habilidades praticas nas manipulacdes dos
materiais.

Consideragfes Finais

Os resultados deste estudo apontam que a resolucdo de problemas se apresenta ainda como
uma abordagem inovadora no contexto escolar, em especial, nas aulas de Quimica. Esta
abordagem possibilita uma aprendizagem de diferentes tipos de conteGdos como: 0s
conceituais, procedimentais e atitudinais de forma integrada, contextualizada e cooperativa. O
aluno aprende a aprender resolvendo diferentes tipos de potenciais problemas escolares, e
nesse processo desenvolve véarias competéncias que sdo importantes para a sua vida. A
Resolucdo de Problemas em Quimica ainda é uma tematica pouco estudada e pesquisada, o
que pode ser evidenciado através da pequena gquantidade (17) de trabalhos encontrados nas
atas de nove encontros do ENPEC, que é um evento ja consolidado na area de Educagdo em
Ciéncias.

De um modo geral, os resultados indicam que a abordagem de RP vem sendo utilizada como
estratégia didatica no ambito escolar. E que a estruturagdo do processo de resolugdo de
problemas exposta nos trabalhos analisados apresenta caracteristicas propostas por Leite e
Afonso (2001) quanto as fases: selecdo do contexto, formulacdo do problema, resolucdo dos
problemas e sintese e avaliacdo do processo. A tipologia de problemas escolares proposta por
Pozo e Crespo (1998) foi identificada em nove trabalhos analisados. Em relacdo a
conceituacdo de problema, e por trata-se de um termo polissémico, ressaltamos que seria
importante que os pesquisadores que atuam na area de RP em Quimica pudessem destacar em
seus trabalhos o conceito adotado para este termo. Oito trabalhos indicaram que a RP vem
sendo trabalhada de modo articulada a experimentacdo, o que pode contribuir para uma maior
integracdo entre a teoria e pratica e o aprofundamento de diferentes tipos de conteudos
quimicos abordados nas aulas de Quimica. Os resultados também indicam que a RP pode ser
introduzida e implementada no contexto escolar, através diferentes situacfes-problemas ou
problemas, por se tratar de situacdes contextualizadas que instigam a curiosidade e interesse
dos alunos.

Com este estudo foi possivel apresentar algumas tendéncias metodoldgicas sobre a Resolugdo
de problemas em Quimica nos nove ENPEC’s, que compreende o periodo de 1997 a 2013.
Nesse sentido esperamos que este trabalho possa contribuir como uma fonte de consulta e
estudo que direcione e incentive pesquisas futuras relacionadas com a Resolucdo de
Problemas no Ensino de Quimica, a fim de que mais trabalhos sejam apresentados no ENPEC
e em outros eventos, visando uma maior divulgacéo e discussao desta temética.
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