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Resumen

Este articulo presenta los resultados de una tesis de maestria que evalué en 2014, en el
contexto actual colombiano, el contenido curricular de la asignatura Quimica Cosmética en la
formacion de profesionales en el area de la Estética Facial y Corporal. Esta evaluacion
permitio estudiar el impacto que tiene en la caracterizacion de los contenidos el hecho que un
profesional haya sido formado o no con esta asignatura. El caracter inductivo de la
investigacion permitié a partir del andlisis de los datos obtenidos estructurar una propuesta
macrocurricular, mesocurricular y microcurricular, la cual incluye una valoracion de la
ubicacién de la asignatura en el plan de estudios de las instituciones que ofertan carreras de
Estética Facial y Corporal en Colombia.

Palabras claves: propuesta curricular, estética facial y corporal, quimica
cosmeética, enfoque CTS, controversias sociocientificas.

Abstract

This article presents the results of a master's thesis that evaluated in the current Colombian
context, the curricular content of Chemical Cosmetics subject in the training of professionals
in the area of Facial and Body Aesthetics. This evaluation studies the impact it has on the
characterization of the contents of the fact that a professional has been formed or not with this
subject. The inductive nature of the investigation led from the analysis of the data structure a
macrocurricular proposal mesocurricular and microcurricular, which includes an assessment
of the location of the subject in the curriculum of institutions that offer careers Facial and
Body Aesthetics in Colombia.

Keywords: curricular proposal, facial and body Aesthetics, cosmetic chemistry, focus
STS, social scientific controversies.



Justificacion

La relacion con la utilidad que tienen los resultados de este trabajo de investigacion, no se
limita sélo a una mejor intervencion del proceso ensefianza-aprendizaje-evaluacion de la
Quimica Cosmeética, sino que se pretendid: optimizar y adquirir argumentos y datos validados
en relacion con las reformas en la estructura curricular de la asignatura Quimica Cosmeética;
analizar la pertinencia curricular de la asignatura en el contexto actual y plantear al Ministerio
de Educacion Nacional la consideracion de estos resultados para fines pertinentes en la
definicion de politicas académicas en este sentido. Esto con el proposito de contar con
antecedentes que sustenten la necesidad de una alfabetizacion cientifica en la sociedad y que
se ha constituido como primordial para renovar la educacion (Gallego Torres y Gallego
Badillo, 2009) y la calidad de vida; alfabetizacién que debe verse reflejada en la toma de
decisiones asociadas a aspectos de la salud que involucren tratamientos o procedimientos
estéticos desarrollados por profesionales idoneos que conozcan los impactos de los productos
quimicos y técnicos especializados.

Marco Conceptual

Antecedentes

Se enfocan a encarar la evaluacion curricular como proceso de investigacion participativa y
colaborativa (Tovar y Sarmiento, 2011; Brovelli, 2001) y a perfilar la pertinencia de la
ensefianza técnica en el ejercicio profesional de la Estética (Fernandes, 2006).

Estructura del disefio curricular

Concrecion macrocurricular: Pertinencia de la inclusion de la asignatura Quimica Cosmeética
en los planes de estudio de las entidades que en el &ambito nacional forman profesionales en
Estética facial y corporal en las modalidades de carreras técnico laboral y técnico profesional.
Concrecion mesocurricular: estructuracién del syllabus de la asignatura. Concrecién
microcurricular: disefio de una Unidad Didactica para un tema disefiado desde una
Controversia Socio Cientifica —-CSC- (Cantdn y Pino-Juste, 2011).

Modelos del disefio curricular

Grandes modelos 0o modalidades del curriculo: ambito de disefio Nacional de tipo abierto.
Modelo por areas: contenido. Modelo de acuerdo con el tipo de elementos que integran y la
forma en que se concreta en la préctica: estructural del tipo Modelo de Frank. Modelo
globalizador e interdisciplinar: se lleva a cabo un tratamiento integrado de los contenidos,
facilitando un conocimiento més amplio de los hechos, fenémenos o procesos (Canton y Pino-
Juste, 2011).

Categorias del disefio curricular

La investigacion abarcd el andlisis de cuatro referentes. En el referente contenidos se indago
sobre: qué y cuando, por qué o para qué, a quién, como, con qué y donde ensefiar y qué,
cuando y como evaluar (Solis, Porlan y Rivero, 2012). El referente Histérico-Epistemoldgico
se planificd desde: a) la Estética Facial y Corporal, sus origenes en el ambito mundial, los
cuales anteceden a la prehistoria (Viglioglia y Rubin, 1993); origenes en Colombia, los cuales
se remontan a mas de 30 afios y al trabajo particular de dos personas que importaron la
Estética Facial y Corporal desde Europa y Argentina (Montes, 2005) y a su tecnologia la cual
se involucra con el uso simultaneo de productos cosméticos y técnicas manuales (Lopez,



1999) y b) desde la naturaleza de la Quimica Cosmética como una rama de la ciencia
Quimica (Barona, 1994) y papel formativo en el &rea de la Estética Facial y Corporal, el cual
estd enfocado a mejorar la calidad de vida de los usuarios de estos servicios (Martini, 2002) e
imagen publica, la cual se ve afectada por la mala practica de algunos profesionales que no
cuentan con una formacién profesional adecuada (Chamizo, 2011). En el referente social se
indag6 sobre la funcion social de la Estética y de la Quimica Cosmética, la cual se refleja en
la intervencion que un profesional en esta area lleva a cabo en las personas, con lo cual
mejora su calidad de vida ya que incide fisica y psicolégicamente en sus usuarios (Fernandes,
2006) y el enfoque CTS en el curriculo de Estética y en los contenidos de la asignatura
Quimica Cosmética, el cual considera centralmente la relacién de los procesos cientificos y
tecnoldgicos, y la compleja comunicacidn existente entre la ciencia (Quimica Cosmética), la
tecnologia (la aparatologia de uso estético) y los actores (técnicas manuales) que operan en
esos procesos, los cuales en su conjunto se denominan protocolos estéticos. Por ello el
objetivo de la CTS es promover la participacion ciudadana en la toma de decisiones
concernientes al desarrollo cientifico y tecnoldgico, en alguna de las formas que se estan
experimentando recientemente (Pedretti, Bencze, Hewitt, Romkey y Jivraj, 2008).
Finalmente, en el referente seleccion y secuenciacion de los contenidos se analizd si la
seleccion y secuenciacion de los contenidos se hace teniendo en cuenta el nivel de desarrollo
de los estudiantes y de sus intereses 0 solo se centra en la disciplina como tal (Quimica
Cosmética) (Caicedo, 2007).

Descripcion y Formulacion del Problema

Se plantea que el mal enfoque del contenido que presenta la asignatura Quimica Cosmética en
el ambito nacional y/o el hecho de no incluir esta asignatura en las mallas curriculares de las
carreras de Estética Facial y Corporal, trae consecuencias poco favorables, las cuales se ven
reflejadas en las inadecuadas practicas que llevan a cabo algunos profesionales que ejercen la
Estética Facial y Corporal en el pais. Por lo anterior, se formulé como pregunta: ;Qué
caracteristicas tienen los contenidos curriculares de la asignatura Quimica Cosmética en
relacién con la formacion de profesionales que ejercen la Estética Facial y Corporal en
Colombia en el contexto actual?

Objetivo General y objetivos especificos

El objetivo general fue: evaluar en el contexto actual colombiano, el contenido curricular de la
asignatura Quimica Cosmeética, estableciendo si las innovaciones del syllabus han contribuido
en la formacién de profesionales idoneos en el area de la Estética Facial y Corporal, con el
propdsito de estructurar una propuesta macrocurricular, mesocurricular y microcurricular, la
cual incluya una valoracion de la ubicacion de la asignatura en el plan de estudios de las
instituciones que ofertan carreras de Estética Facial y Corporal en Colombia. Los Objetivos
especificos fueron:

» Caracterizar el contenido curricular de la Quimica Cosmética presente en la actualidad, en
la formacion de profesionales iddneos en el area de la Estética Facial y corporal,
identificando y describiendo diversos factores que influyen en esta caracterizacion.

» Determinar si la constante modificacién del syllabus de la asignatura Quimica Cosmética
que se ha llevado a cabo en un periodo de 16 afios (proceso que es producto de una
investigacion particular de caracter individual), ha contribuido en el ambito nacional en la
formacion de profesionales idoneos en el area de la Estética Facial y Corporal.



» Establecer las caracteristicas que deben tener los contenidos curriculares de la Quimica
Cosmética en la formacion de profesionales idoneos en el area de la Estética Facial y
corporal y a partir de ellas estructurar una propuesta macrocurricular, mesocurricular y
microcurricular.

» Estructurar un curriculo de Quimica Cosmética que contribuya en la formacion de
profesionales idoneos en el area de la Estética Facial y Corporal.

Metodologia de investigacion

Paradigma

Durante el desarrollo de este trabajo de investigacion se interpretan y comprenden los
fendmenos educativos relacionados con el curriculo de Quimica Cosmética, desde la conducta
humana, englobando un conjunto de corrientes que se enmarcan dentro del paradigma
Humanistico interpretativo (Arnal, Del Rincon y Latorre, 1992)

Enfoque

El enfoque de esta investigacion es mixto. El enfoque cualitativo proporciona un punto de
vista interno -desde dentro del fendmeno-, aunque mantiene una perspectiva analitica 0 una
cierta distancia con el observador(a) externo(a) (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010)

Tipo de investigacion

Estudio de caso de tipo comunitario y particular, en el cual las categorias de analisis
corresponden a las mismas categorias de disefio curricular (Bell, 2005). En cuanto se refiere a
los participantes de la investigacion, fueron estudiantes y egresados con formacién Técnico
laboral y Técnico profesional que han estudiado la asignatura Quimica Cosmeética con o sin
las innovaciones del syllabus y que no han estudiado la asignatura, asi como docentes. Con
respecto al analisis documental, la primera fuente de blusqueda corresponde al Ministerio de
Educacién Nacional y a la Secretaria de educacion Distrital. La segunda fuente de busqueda
corresponde a la consulta llevada a cabo en internet. La tercera fuente corresponde a la visita
que se realiz6 a ocho instituciones que se dedican a la ensefianza de la Estética Facial y
Corporal en Bogotd y la cuarta fuente hace referencia al contenido tematico y syllabus
suministrado por estudiantes y egresados. Instrumentos utilizados (encuestas, entrevistas y
grupos de discusion). Y por altimo, describe los criterios de rigor de la metodologia, en la
cual se plantea la Triangulacion de instrumentos y de la informacion obtenida del analisis
documental; y las Fases de la investigacion (diagndstico, disefio curricular [Macrocurriculo,
Mesocurriculo y microcurriculo] y evaluacion de la propuesta). En cuanto se refiere a la
metodologia, en la fase de diagnostico, posterior a la validacion de los instrumentos (grupos
de discusion, encuestas y entrevistas), se procede a la aplicacion de los mismos, para lo cual
se tuvieron en cuenta nueve grupos de andlisis: uno para los docentes, seis para estudiantes y
egresados pertenecientes a la formacion técnico laboral que estudiaron la asignatura Quimica
Cosmética con o sin las innovaciones del syllabus y los que no estudiaron la asignatura y dos
para estudiantes y egresados pertenecientes a la formacion técnico profesional que estudiaron
la asignatura Quimica Cosmeética con las innovaciones del syllabus. Los resultados obtenidos
(para cada uno de los instrumentos), son tabulados y triangulados teniendo en cuenta cada uno
de los tipos de indicadores y cada una de las preguntas que les corresponden. Cada resultado
cuenta con una escala cualitativa estructurada a partir del andlisis de los resultados obtenidos
de la tabulacion de la informacion. El dato cuantitativo se obtiene mediante la utilizacion de la
funcién denominada: mediana estadistica. Una vez obtenidos los resultados para la



triangulacion de los tres instrumentos, esta informacion se compara con los datos obtenidos a
partir del analisis documental. Estos resultados se utilizan con el propdésito de estructurar en la
fase de disefio curricular el macrocurriculo y el mesocurriculo. En relacion con el
microcurriculo, la seleccidon de la pregunta estructurante que se utilizd para el disefio de la
unidad didactica, centrada desde una CSC, fue seleccionada previa explicacion de lo que son
las CSC a dos grupos de estudiantes que cursaban la segunda parte de la asignatura Quimica
Cosmética con las innovaciones del syllabus en las modalidades Técnico laboral y Técnico
profesional. Posteriormente se llevo a cabo la recoleccion de preguntas suministradas por los
estudiantes y por consenso mayoritario con relacion a la dosificacion de uso de los productos
cosmeticos, se estructurd la pregunta: ¢Se pueden aplicar indiscriminadamente en la piel
cualesquiera cantidades de un producto cosmético? A partir de esta controversia se estructurd
una unidad didactica en moodle, la cual puede ser consultada en
http://190.147.229.3:64402/moodle Admin: usuario_1 Password: Usuario_1 la primera U en
mayuscula). Los resultados obtenidos en la fase de evaluacion a partir de la aplicacion de
encuestas, son tabulados teniendo en cuenta cada uno de los tipos de indicadores y las
preguntas que fueron disefiadas. Cada resultado cuenta con una escala cualitativa estructurada
a partir del analisis de los resultados obtenidos de la tabulacion de la informacion, dicha
escala también cuenta con un componente cuantitativo el cual depende del nimero de items
que estructuren a la escala cualitativa (el dato cuantitativo se obtiene mediante la utilizacién
de la funcion denominada: mediana estadistica). Estos resultados se utilizan con el proposito
de estructurar el macrocurriculo concluyente y el mesocurriculo concluyente.

Resultados de la fase de evaluacion

Con relacion al macrocurriculo, el 97,65 % de los consultados en la fase de evaluacion de la
propuesta estdn de acuerdo con el disefio puesto en consideracion, el cual incluye:
denominacién del programa como “Técnico laboral o profesional en Estética Facial y
Corporal con énfasis en técnicas manuales, aparatologia y productos cosméticos”; area de
conocimiento en ciencias de la salud; titulo como Técnico laboral (duracion de tres semestres)
o0 Técnico profesional (duracién de cuatro semestres) en Estética Facial y Corporal con énfasis
en técnicas manuales, aparatologia y productos cosméticos; metodologia de estudio
presencial; periodicidad de estudio semestral; justificacion de la existencia del programa en
que la Estética Facial y Corporal se constituye en un area del conocimiento que propende por
la salud fisica y psicoldgica a nivel social; objetivo general del programa enfocada a formar
profesionales idéneos en el area de la Estética Facial y Corporal, lo cual implica que el
profesional cuente con experticia en el manejo efectivo de las siguientes etapas: analizar el
tipo de piel del usuario, establecer las metas a alcanzar, determinar los procedimientos
estéticos que se deben poner en practica, establecer los productos cosméticos y/o
cosmeceuticos a aplicar, seleccionar la aparatologia a utilizar, realizar adecuadamente los
procedimientos planificados y especificar las respectivas recomendaciones al usuario, en otras
palabras, llevar a cabo el manejo integral del usuario; perfil ocupacional del profesional en
Estética Facial y Corporal basado en un profesional independiente que ofrece prestacion de
servicios en su empresa propia o a nivel domiciliario, en un profesional asociado laboralmente
con una IPS, un profesional asistente en los procedimientos llevados a cabo por médicos
estéticos. Todos los aspectos especificados anteriormente en parte dan respuesta a la pregunta
de investigacion y al objetivo general.

Con respecto al mesocurriculo, el 89,14 % de los consultados en la fase de evaluacion de la
propuesta estan de acuerdo con el disefio puesto en consideracion, el cual incluye: nombre de
la asignatura como Quimica Cosmeética; tiempo de ensefianza de tres semestres acadéemicos de


http://190.147.229.3:64402/moodle

32 horas cada uno; modalidad presencial; clasificacion de la asignatura como teorico practica
e intensidad horaria semanal de dos horas y contenidos teméticos para cada una de los tres
semestres en que se propone sea estudiada la asignatura. Las demds caracteristicas se
encuentran especificadas en la “ultima innovacidon del syllabus™: justificacién, objetivo
general, socioestructura, modelo didactico, medios, evaluacion.

En relacion con el microcurriculo (unidad didactica), el 94, 96% de los consultados en la fase
de evaluacion de la propuesta estan de acuerdo con el disefio puesto en consideracion. En este
disefio, la unidad didactica consta de cinco semanas y se encuentra programada para ser
iniciada en la semana 12 del primer semestre de la asignatura previa explicacion a los
estudiantes de la CSC. Los aspectos que enmarcan la CSC son especificados en las
conclusiones consignadas en este documento.

Conclusiones

Al “evaluar en el contexto actual colombiano, el contenido curricular de la asignatura
Quimica Cosmética” y las “caracteristicas que tienen los contenidos curriculares de la
asignatura Quimica Cosmética en relacion con la formacion de profesionales que ejercen la
Estética Facial y Corporal en Colombia en el contexto actual”, los resultados de esta
investigacion evidencian en el ambito nacional y en el contexto actual, grandes carencias
curriculares que se encuentran en la estructura de las carreras de Estética Facial y Corporal y
en los contenidos de la asignatura Quimica Cosmética. En cuanto se refiere a la estructura de
estas carreras, se observan carencias curriculares en el hecho que se ofertan titulos que poseen
similar envergadura académica, cuando existe una falta total de uniformidad en las mallas
curriculares y en las modalidades formativas, por ejemplo, algunas instituciones ofertan la
formacion por mddulos y otras por semestres, algunas poseen planes formativos de tres o
cuatro semestres y otras de apenas unos pocos meses. Lo cierto es que para el comun de la
gente les es indiferente que los estudiantes se formen en Estética con tiempos diversos,
simplemente poseen un titulo en Estética que supuestamente da cuenta de sus capacidades
para atenderlos idéneamente. Ahora bien, en el ambito nacional, la asignatura Quimica
Cosmética no esta incluida en los planes de estudio de algunas instituciones que ofertan la
carrera de Estética Facial y Corporal, y aln mas, el hecho que se ensefien cualesquiera
contenidos de la asignatura y que muchos docentes que orientan los procesos de ensefianza y
aprendizaje de la misma sean profesionales recién graduados en Estética, que no poseen
conocimientos suficientes en Quimica y en cosmetologia. El analisis del consolidado de
resultados obtenidos en la fase de diagnostico para la categoria seleccion y secuenciacion de
los contenidos y en la fase de evaluacion de la propuesta para el mesocurriculo y el
microcurriculo, permitié establecer que “la constante modificacion del syllabus de la
asignatura Quimica Cosmeética que se ha llevado a cabo en un periodo de 16 afios (proceso
que es producto de una investigacion particular de caracter individual), ha contribuido en el
ambito nacional en la formacion de profesionales idoneos en el area de la Estética Facial y
Corporal” (la efectividad que tenga un profesional de la Estética para llevar a cabo el manejo
efectivo de las siguientes etapas: analizar el tipo de piel del usuario, establecer las metas a
alcanzar, determinar los procedimientos estéticos que se deben poner en practica, establecer
los productos cosméticos y/o cosmecéuticos a aplicar, seleccionar la aparatologia a utilizar,
realizar adecuadamente los procedimientos planificados y especificar las respectivas
recomendaciones al usuario, en otras palabras, llevar a cabo el manejo integral del usuario, es
lo que lo define como un profesional idéneo) y estd de acuerdo con el nivel de desarrollo de
los estudiantes y de sus intereses.



En el mesocurriculo disefiado se mejoraron los siguientes aspectos en relacion con lo
consignado en la innovacion del syllabus (2013): se ampli6 el tiempo total de ensefianza de la
asignatura en un semestre mas, esta ampliacion corresponde a analisis de productos
cosmeticos y cosmecéuticos, lo cual permite enfatizar en todos los temas estudiados durante
los dos primeros semestres y atiende a la opiniones expresadas por los interrogados en la fase
de diagndstico; se amplio el tiempo de estudio y retroalimentacion de cada uno de los tipos de
activos; en el tercer semestre de la asignatura se enfatiza en aspectos relacionados con la
Ciencia, la Tecnologia y la Sociedad (CTS), mediante el estudio del uso simultaneo de
productos cosmeticos con aparatologia de uso estético; se especifica la necesidad de contar
con un laboratorio de Quimica en el cual se puedan llevar a cabo préacticas sencillas; se
implementa el respaldo de la clase magistral con practicas de campo (visitar casas
cosmeticas), y con el estudio de los productos utilizados en las areas de préctica (salones de
facial y corporal); se implementa una metodologia evaluativa en la cual se combinan
combinando los métodos de trabajo en grupo — cuestionario — taller, de libro abierto y
evaluacion escrita con pregunta abierta.

La propuesta innova en el disefio de la UD (microcurriculo), la cual no se encuentra
contemplada en la Gltima innovacion del syllabus (2013). Esta unidad fue programada para
ser iniciada en la semana 12 del primer semestre de la asignatura previa explicacion a los
estudiantes de la CSC, la cual se enmarco en los siguientes aspectos: los casos de dafios a
personas debido al uso indiscriminado de productos cosméticos de todo tipo, son de frecuente
difusion a través de los medios de comunicacion y estdn sujetos a la interpretacion del
comunicador y a los intereses de estos medios debido a los beneficios que estos medios
reciben por parte de las casas cosmeéticas; el problema de uso masivo e indiscriminado de
productos cosméticos se puede abordar en &mbitos locales, nacionales y mundiales dentro de
los respectivos marcos politicos y sociales, ya que los productos cosméticos se utilizan en el
ambito mundial; la controversia tiene un gran impacto en la sociedad en general, debido al
uso masivo de los productos cosméticos; la controversia involucra juicios de valor y
razonamientos éticos, ya que a través de los medios publicitarios, diverso tipo de propaganda
da a entender a los consumidores que los productos cosméticos no cuentan con dosificacion
alguna; la controversia conlleva a la formacion de opiniones y/o a la toma de decisiones a
nivel personal o social, debido a la falta de informacién que existe, relacionada con la
dosificacion de los productos cosméticos; la controversia posee una base cientifica que se
encuentra en las fronteras del conocimiento cientifico. Las afirmaciones de conocimiento
cientifico se pueden establecerse como el tema correspondiente a la frecuencia de uso de los
productos cosméticos es de importancia en muchas cuestiones socio cientificas; la
controversia posee evidencias sociales incompletas y por lo tanto dar lugar a la generacién de
informes incompletos en cuanto se refiere a la frecuencia de utilizacion de los productos
cosméticos y la controversia es de interés actual, porque los productos cosméticos son de
utilizacion masiva.
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