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Resumo

Nesse trabalho investigamos como as variaveisvagetnfluenciam os processos cognitivos
desenvolvidos por estudantes do ensino médio endadies de resolucédo de problemas de
fisica em sala de aula. A partir de uma diversidéelénstrumentos de coleta de dados —
questionario motivacional, sessbes de resolu¢cdegprdbelemas audio e videogravadas,
producdo do grafico emocional e entrevista comamélise — e devido a presenga constante
do pesquisador em sala de aula, podemos percebarsqeacdes emocionais das estudantes
selecionadas para andlise estdo intimamente ligexlaslucdes praticadas, influenciando no
desempenho e nas atitudes tomadas frente ao pkdaiminando no sucesso ou fracasso da
resolucao, refletindo assim no processo de aprageia.
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Abstract

In this paper, we research how the affective vémbnfluence the cognitive processes
developed by high school’s students in the phygiesblem solving activities in classroom.
From a variety of tools for data collection — qumshaire motivational, problem solving
sessions, audio and video recorded, the producfi@motional graphic, interview with self-
analysis - and because of the constant presenite oésearcher in the classroom, we realize
that emotional reactions of students selected falysis are closely connected to done
solutions, influencing the performance and thewatés toward the problem, culminating in
the success or failure of the resolution, reflectmthe learning process.

Key-words: affectivity, cognition, solving problem, physicathing.

Introducdo teorica

As pesquisas em ensino de ciéncias vém mostrando argscente preocupacdo com a
afetividade e sua influéncia sobre a aprendizageiNTRICH et al., 1993; VILLANI,
CABRAL, 1997; SANTOS, 1997, SANTOS, MORTIMER, 2008L.SOP, WATTS, 2000;
PIETROCOLA, 2001). Mcleod (1989) e Gomez-ChacorO@0mostram que, na resolucéo
de problemas (RP), um aluno pode experimentar easogégativas como a frustracdo e a
tristeza ao ndo conseguir executar seu plano de fegidite ao problema proposto, podendo
bloquear o individuo e leva-lo ao abandono do gkl pelo descontrole das emocgdes.



Alsop e Watts (2000) propdem que sentimentos e emoc¢des influenciam a
aprendizagem e podem ser por ela influenciadosauBwes desenvolvem a ideia de que o
status da relevancia de um tépico de estudo pod@udgr ou inibir a aprendizagem do
mesmo. Perini et al. (2009), no mapeamento das @sagos alunos resolvendo problemas
de fisica, perceberam que as tendéncias ao afggtivie e positivo estavam intimamente
ligadas ao desempenho e as atitudes tomadas fmenfgoblema, implicando assim, no
sucesso ou fracasso da solucédo praticada. Abordamdiacdo entre os dominios afetivo e
cognitivo, Gomez-Chacon (2003) explora os signifa dos afetos nas atividades
desenvolvidas na disciplina de matematica, aprasdatelementos-chave na configuracao de
um marco teorico para se trabalhar a dimensao/afeth sala de aula.

Definir claramente as expressodes citadeisna, como afetos, emocdes, sentimentos,
atitudes, e crencgas, tem sido um problema constemteompreenséo da influéncia desses
elementos no processo de ensino e aprendizagemERDL1989b; HART, 1989; GOMEZ-
CHACON, 2003). Mcleod (1989b) utiliza a expressaminio afetivo e afeto, para se referir
a uma “extensa categoria de sentimentos e humaséapgeralmente considerados como algo
diferente da pura cognicdo” (p. 245), incluindo cotescritores especificos desse dominio as
crencas asatitudes e asemocdes

As crencasse caracterizam como componentes do conhecimabjetiso implicito
do individuo baseadas em suas experiéncias, imil®n as atitudes e constituem o
componente avaliativo da emocao. Podem ser cleesdés em termos de objetos de crencgas:
crencas sobre si mesmarencas sobre a disciplinacrencas sobre o ensino da disciplina
crengas sobre o contexto socia{(MCLEOD, 1992), sendo o primeiro deles um dossmai
investigados, estando relacionado com a visédo madatpelo aluno sobre sua competéncia
em uma atividadea(itoconceitg e sua decisdo relativa a quais atividades queicipar,
quanto esfor¢o ira despender e quanto tempo isispieem uma atividade(toeficacia.

As atitudes sdo um dos componentes referentes a valorizag&mpraco e ao interesse
do individuo em relacdo ao conhecimento e sua d@aa&yem, comportando trés
componentes: afetivo, cognitivo e comportamentalafitudes podem ser originadas de duas
fontes: i) como resultado de reacdes emocionaistidgs e automatizadas, por exemplo, o
impacto emocional das experiéncias negativas deestmdante nas avaliacdes de fisica,
provavelmente diminuird com o passar do tempofeagdo emocional serd cada vez mais
automatizada, tornando-se assim, cada vez maiseksifi atitudes dos estudantes as novas
tarefas que tem alguma relacdo com tarefas argsrioomo por exemplo, um estudante que
tem uma atitude negativa em relacdo as provas solmenteido de eletrostética, podera
apresentar a mesma atitude em relacéo as provasedetrodinamica (MCLEOD, 1992).

As emocdessao entendidas como uma interacdo complexa eststema cognitivoe
biolégico (MANDLER, 1989a). GCsistema cognitivoestd associado a avaliacao cognitiva que
o individuo faz da situacdo e sera o que definaaidpde da emocao. Sistema bioldgico
est4 associado a ativacdo do Sistema Nervoso Aud(BNA), responsavel pela percepcao
da emocdo por meio de respostas fisiologicas imyatias, tais como o aumento dos
batimentos cardiacos, sudorese ou transtornosogdssgtinais. As emoc¢des se manifestam
apos o sujeito experimentar alguma percepcao aweghdncia cognitiva em relacéo as suas
expectativas. Expectativas que sao expressoesrelagas dos alunos sobre si mesmo, seu
papel como estudantes, entre outras crencas &u@aestruturacdo da realidade social da
sala de aula e que d&o significado as emocgoes.

! O Sistema Nervoso Auténomo consiste na partesiersa nervoso de controle da vida vegetativa, respel
pelo controle automatico (involuntario) do corpenfie as modificacdes do ambiente.



No estudo das emocdes na RP, Mandler (1989a) prgpéea maioria dos fatores
afetivos surge de respostas emocionais a interoug@& planos. De acordo com o autor, apos
um problema ser apresentado, os planos surgenaipedgdo de esquemas preexistentes. O
esquema produz uma sequéncia de acdes e, se ggéaci@ antecipadamente as acdes nao
pode ser realizada, surge uma interrupcao ou @&cota deixando o individuo bloqueado
diante da situacdo pela producdo da emocao explicatho a concatenagcédo da avaliagcéo
cognitiva e da atividade do SNA.

As variaveis afetivas (crencas, atitudes e emogiitsgem na forma como a cognigéo
esta envolvida na “resposta afetiva” do individuariando em sua intensidade; direcéo
(positiva ou negativa); duracdo (curta ou longdyelnde consciéncia e de controle; e
estabilidade. Podem surgir a qualquer momento guatguer atividade realizada em sala de
aula, em particular na RP.

Além das variaveis destacadas acimame@tivacdo consiste em um componente
bastante explorado na afetividade. Tradicionalmdifagenciada em intrinseca e extrinseca,
os estudos da motivacdo buscam compreender osnpemss dos estudantes a cerca de si
proprios, seu envolvimento em determinadas tarefas motivos que os levam a atingir
determinados objetivos académicos.miativacdo intrinseca o comportamento do sujeito é
motivado pela atividade em si, pela satisfacdo ignifcado nela inerente. Esse tipo de
motivacdo € mais duradoura e profunda, e no canesdolar dependera somente do aluno.
J& namotivacdo extrinseca a atividade é exercida como meio para se alcapghos
objetivos desejaveis ou escapar de indesejavesscida assim pelo seu valor instrumental.
Esse tipo de motivacdo € mais imediata, podendprearovida pelo professor, seja tornando
significativas as tarefas e atividades para osoatudiversificando procedimentos ao propor
tarefas e atividades; complementando as tarefasoccaso de embelezamentos, de conflito
cognitivo, introducdo de novidades e utilizacadfatdasia; reagindo as tarefas cumpridas e
avaliadas por meio deedbackentre outros (BZUNECK, 2010).

O interesse em investigar a influéncia do domirietivao nas atividades de RP, se
justifica pelo fato de tais atividades serem cosrsidas fundamentais a aprendizagem de
ciéncias, em especial da fisica, e comporem grpade da carga horaria das aulas dessa
disciplina. Seu papel no processo de escolarizeg@iigura-se como um processo intelectual
decisivo para a aprendizagem de ciéncias (CABALISHNABRE, 1994; VASCONCELOS
et al., 2007). Relacionada a essa importanciagdictio de pesquisa em RP nos mostra
resultados significativos e bastante exploradogjum® diz respeito a dimensao cognitiva e
metodolégica dessas atividades, deixando em abeestudo da afetividadeEntretanto, o
baixo desempenho dos alunos ainda chama a ateecfesdquisadores e professores (GIL-
PEREZ, MATINEZ-TORREGROSA, SENENT PEREZ, 1988; PEAAll 1997; POZO,
CRESPO, 1998). Acreditamos que a dimensao afetitexfére no processo de ensino e
aprendizagem, consequentemente podendo ser maavdeam baixo e alto desempenho de
alunos em atividades de RP. Acreditamos tambémcquoe a presente pesquisa possa ser
possivel apontar elementos que auxiliem um possorglole da geracao e transformacéo de
afetos e atitudes em sala de aula.

Metodologia

A pesquisa desenvolvida pode ser caracterizada eomestudo de caso do tipo etnografico
(ANDRE, 2005), pois visa 0 “estudo da particuladelae da complexidade de um caso

2 Entre os trabalhos que fazem parte dessa tradipgmesquisa podem ser elencados: Gil-Pérez e Martin
Torregrosa (1983, 1987); Gil-Pérez et al. (1992fd(1998); Santa e Alvermann (1994); Peduzzi eciiar
(1981); Costa e Moreira (1996); Peduzzi (1997).



singular, levando a entender sua atividade dergrangbortantes circunstancias” (STAKE,
1995, p. xi). Nosso interesse em compreender @éinia das varidveis afetivas na resolucao
de problemas em sala de aula, uma instancia empartem sua complexidade e totalidade,
e interesse em buscar retratar o dinamismo dessg&d numa forma muito proxima do seu
acontecer natural, justifica a utilizacdo dessadwbgia de pesquisa.

Em nosso trabalho temos como objetivo investiganfaggncias das variaveis afetivas
no engajamento e desempenho de estudantes emaddésidlidaticas de resolucdo de
problemas de fisica em sala de aula. Acompanhaesilas de fisica de uma terceira série
do ensino médio durante os primeiros cinco mese®$edo ano de 2011, registrando-as em
audio e video, com o objetivo de analisar as vargafetivas manifestadas em sala de aula,
em especial, nas sessodes de RP.

Os instrumentos de coleta de dados utilizados niegestigacao, adaptados de outros
trabalhos (PERINI et al., 2009; GOMEZ-CHACON, 200s§0 caracterizados como:

- Observactes participantd®artem do pressuposto que “o pesquisador semprartegrau

de interacdo com a situacdo estudada, afetandsead® por ela afetado” (ANDRE, 1995, p.
28), com as quais temos a intencdo de melhor camgee os afetos de cada um dos alunos,
do professor, das relacbes estabelecidas entre ledgs como as interacbes sociais
estabelecidas em sala de aula. Além do mais, &walges sdo importantes para orientarem
o olhar do pesquisador para os indicios de emapadesestadas pelos sujeitos nas diferentes
atividades realizadas em sala de aula, em espeagtesolucoes de problemas.

- Questionario motivacionaCom o questionario (Anexo |) temos o objetivo @ear o perfil
afetivo-atitudinal dos alunos. Esse instrumentooéstituido de questbes em torno das
variaveis afetivas, tais como: crencas dos estadastbre a importancia da disciplina de
fisica e das atividades de RP, sobre o papel degsar e sobre si mesmos; atitudes desses
alunos nas RP; e ainda, emocfes desencadeadasyexpadas quando estdo engajados
nesse tipo de atividade.

- Sessoes de resolucdo de problemas audio e video@seom graficos emocionai®emos

a intencdo de caracterizar as variaveis afetivastquao tipo, a localizacdo e a intensidade
com que ocorrem. Os alunos séo solicitados a re®oty exercicios/problemas a cerca do
contetudo abordado, bem como a comentarem poraesaiformulario de resolucdo o que
sentem, pensam e fazem durante cada passo tomadsahacao utilizando marcadores de
humor e palavras-chave. Os marcadores dos estadosiomais (PERINI et al., 2009),
consistem em algumas marcacdes que os alunos famémna resolucdo do problema para
indicar como se sentem durante essa atividadeeX@onplo, se o aluno percebe algum estado
negativo, ele pode utilizar os marcadores =( , =€), ={, =X, e -- para designar as
expressoes tristeza, frustracdo, assustado, adsiadado e desinteresse, respectivamente; ao
perceber algum estado positivo, o aluno pode atilautros marcadores como =), =D, 0.0 e
=)))) para designar as expressodes alegria/felieidsatisfacdo, interesse e euforia; ou ainda, o
marcador =| para designar a expressao sem altefagdmal. Optamos por utilizar esses
marcadores, pois sdo bastante familiares aos estsdaue os utilizam constantemente para
expressar seus estados emocionais e de humor ems gedais de relacionamento, salas de
bate-papo nanternet diarios virtuais, correspondéncias eletronicastas e bilhetes. Ainda
com o intuito de caracterizar as emocOes dos eseglautiizamos um instrumento
denominado grafico emocional (adaptado de Gdomezdrha(2003, p. 87)). Nesse
instrumento os alunos séo solicitados a respondepeestdes referentes as suas reacdes
emocionais manifestadas na atividade, bem comastrair um grafico que relaciona as suas
reacOes afetivas no decorrer do tempo de resoligs®as questdes relacionam a extensao, a
direcédo, o nivel de consciéncia e de controle das;ées, bem como a origem das mesmas




(dinamica de interacdo entre os fatores afetivosgnitivos). As dimensfes de magnitude,
direcdo e consciéncia séo explicitadas pelos tnagdizados pelo aluno ao desenhar o gréfico
de suas emocdes e pelas anotacdes realizadasasodxgéncias cognitivas necessarias para
resolver a atividade proposta. Por fim, esse grgfroporciona uma andlise das variacdes das
emocoOes experimentadas pelos alunos durante atadtg RP.

Em sala de aula os alunos trabalham em gruposhgasido a conversacao sobre as
atividades registradas em audio e video com uma&@ade video e um gravador de audio,
focados em cada um dos grupos. Além de (teis padereiar as variaveis afetivas, as
gravacOes sdo utilizadas nas entrevistas indivsdsei-estruturadas com autoscopia. Nessa
investigacdo realizamos seis sessdes de RP utiizas formularios de resolugdo com os
marcadores de humor e o grafico emocional, alémsgir o grafico emocional na avaliagdo

- Entrevistas individuais semi-estruturadas com aoiga:As entrevistas com autoscopia sao
realizadas a fim de aprofundar os comportamentesreados em sala de aula, em especial
aqueles em gue os alunos manifestarem alguma reagdcional, atitude ou crenga sobre 0s
aspectos supracitados. A técnica da autoscopiastems confrontacdo do individuo com sua
propria imagem, isto €, o sujeito analisando sd@ama acdo na atividade com o objetivo de
reflexionar sobre ela. Durante a entrevista o aliamy acesso as gravacfes das aulas, em
especial as que ocorreram durante as sessOesdligctées de problemas, e a partir dessas
imagens ele pode refletir sobre sueaformanceandividual, inserida no contexto do grupo ao
qual pertence (SADALLA, LAROCCA, 2004). Além dasagens, os questionarios e 0s
exercicios/problemas resolvidos e comentados tamd@onutilizados e aprofundados nas
entrevistas. Os alunos convidados as entrevistassesfcionados de acordo com sua
participacdo e producao nas atividades indicadesianmente. Cada aluno participa de duas
entrevistas, uma realizada logo apés as sessdP,de outra apds a avaliagdo referente aos
conceitos aos quais as sessoes se referiam.

Andlise dos casos: Sara e Raquel

Tendo em vista a necessidade de uma andlise detieasa e profunda do material coletado
em nossa investigacao, nesse artigo optamos erseapae a analise em profundidade de dois
casos, as alunas Sara e Raquel. Apresentaremodliseatio perfil afetivo-atitudinal das
estudantes e de suas producdes nas sessoes dedesale problemas, incluindo os gréaficos
emocionais provenientes dos instrumentos de cdietdados utilizados em sala de aula. A
analise de todo esse material possibilita a cataat@io de elementos significativos sobre as
crencas, as atitudes e as emocgOes das estudamtese FRaquel que nos auxiliam a
compreender a influéncia da afetividade nas atiledale RP de fisica.

Perfis afetivo-atitudinal

Sara e Raquel, alunas da 32 série do ensino niggfjoentemente estudam e desenvolvem os
trabalhos escolares juntas, e estabelecem umaoeti; confianga na qual Raquel sempre
incentiva e motiva Sara a se engajar e ndo dedestitarefas escolares. Em relacdo as suas
crencas motivacionais, Raquel se considera umastlo@ionadora de problemas de fisica,
demonstrando um autoconceito elevado, enquantorBaae considera boa solucionadora,
revelando um autoconceito baixo na RP.

As duas alunas declaram que seu gosto pela fispande da natureza do conteudo,
da pratica pedagdgica e didatica do professor, dEmfirmarem que gostar ou ndo de fisica
influencia no desempenho durante a RP. Para Sawantio gostamos, aprendemos mais
rapido” e gostar de fisica é fator essencial paraesgajar nas atividades referentes a
disciplina. Sara afirma ainda que a nota ou desehtpea avaliacao “depende do estado da



pessoa no dia”, parecendo ter consciéncia quetadossemocionais também influenciam em
seu engajamento performancenessas atividades. Para Raquel, conhecer a dtlida
conteudo em questdo € um elemento motivador paraesgajamento nas resolucdes de
problemas de fisica.

Em relacdo aos objetivos e metas ao estudar fisiceglmente Sara afirmou que seu
principal objetivo era “procurar melhorar a propaj@endizagem”, caracterizando assim uma
meta intrinseca. Entretanto, em um momento posie@ndo questionada novamente sobre
suas metas de estudo, a aluna declarou que edstavdada para a meta de passar no
vestibular, caracterizando assim uma meta extr@nseEmos a impressao de que a mudanca
na orientagdo para metas da aluna pode estaromdalel a postura e a fala do professor em
sala de aula, que incentiva constantemente os flanpensarem e se prepararem para o
vestibular. Ao que parece, as atitudes e as craggsofessor exercem influéncia sobre as
metas, motivacdes, crencas e atitudes dos aluad¥aquel declara estar orientada para obter
boas notas e melhorar sua aprendizagem, considecpredo sucesso na RP é evidéncia de
sua aprendizagem.

As alunas acreditam que o professor é responsarekexplicar leis, conceitos e
teorias, por esclarecer davidas na RP, bem conabeadster as relacdes entre o pensamento
matematico e o pensamento fisico. Sara considgnataca pedagdgica do professor, bem
como aperformanceque exibe em sala de aula, fatores motivadores estudar fisica.
Raquel acredita que o professor exerce influéncasescolha profissional dos alunos, e
deposita sobre ele certa responsabilidade em lartios conceitos da disciplina de fisica com
Cursos universitarios.

Sara e Raquel consideram a RP uma atividade inmpertea aprendizagem da fisica.
Para Sara, esse tipo de atividade é essencial deseEnvolve o pensamento légico e ajuda a
fixar o conteudo”, entretanto, a aluna enfatiza queepeticdo de problemas semelhantes
acaba se tornando cansativo e desmotivador pardaedisica. A aluna relata que uma das
motivacbes para se engajar e procurar um bom desdrapnas atividades de RP esta
relacionado ao fato de resolvé-los em seu grupm 8rma que se sente inteligente na
presenca das colegas, e que isso a incentiva l@eess problemas em busca do sucesso na
resolucdo. Para Raquel, resolver problemas deafésimportante, desde que se estabelecam
relacbes com o cotidiano, pois “ha muitas coisasHP] que podem ser aplicadas no dia a
dia”, e que ao propor os problemas, o professoerteconsiderar essas relacoes.

As alunas relacionam suas experiéncias positivasegativas com a fisica, de acordo
com um bom ou mau desempenho nas avaliacées. Raguiencia insatisfacdo com a
instabilidade das emocdes desencadeadas nas d@divide RP, relatando que gostaria que
seus afetos fossem mais estaveis. A aluna recomjuecessas variacdes estao relacionadas a
exigéncia que ela faz de si mesma, e para eladafuental ter sucesso na RP e obter bom
desempenho nas avaliacbes. As alunas parecem risci@acia de suas reacoes afetivas
durante a RP e da formacgédo de atitudes com relacéams atividades. Sara e Raquel
reconhecem a presenca de afetos negativos quaagissam na resolucdo de um problema
por conta de algum bloqueio cognitivo; por outmolaindicam a presenca de afetos positivos
com o sucesso da resolucao.

Sessoes de resolucdo de problemas

Sara e Raguel frequentemente resolvem os probleropsstos nas sessdes juntas. A parceria
gue estabelecem parece ser motivadora para seasngag persistirem na atividade, e

acreditamos que esse seja um fator importanteqoaaesso da solucéo praticada. As alunas
participaram das seis sessdes de RP e duas aeasliegf@érentes aos conteudos abordados



durante as sessOes. Apresentamos a seguir a amisseproducdes das estudantes,
evidenciando as influéncias que os afetos exer@smasolucdes praticadas.

Sara

Sara, que nao se considera boa solucionadora ddemras de fisica, solicita
explicacbes as colegas com bastante frequénceameo ndo se sentir segura em resolver
problemas sozinhas. Abaixo apresentamos algunatestde resolugdes desenvolvidas pela
aluna. Sara utilizou como marcadores =| e =O, gpeesentam o0s estadasrmal/sem
alteracdo e assustado respectivamente. Em relacdo ao seu comentariotayza €L no
formuléario de resolucéo, a aluna afirma que comytee o problema somente apds receber o
auxilio de suas colegas. Na etapa 2, a aluna afirseatir-se assustada, pois percebeu que
para resolver o problema corretamente teria qussacenformacdes referentes a contetudos
apreendidos em anos escolares anteriores (condeifosca peso e Segunda Lei de Newton).
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Figura 1 — Extrato da resolugéo de Sara para demabl da sesséo de resolucdo de problemas |.

No segundo problema utilizou novamente o marcadorepresentando o estado
normal/sem alteracéo e ao final da resolugcéo utilizou o marcador =& gapresenta o
estado deatisfacéo
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Figura 1 — Extrato da resolugéo de Sara para demab2 da sesséo de resolucdo de problemas |.

O primeiro problema exigia uma interpretacéo fisi@s profunda do que o problema
2. Enquanto que no primeiro era solicitado aosaduque determinassem as caracteristicas do
vetor campo elétrico gerado por uma particula dgacalétricag e massam, em equilibrio
estatico em um campo gravitacional. No segundol@nudy, dado o médulo da forca elétrica
F que agia sobre uma particgl@am um dado ponto, solicitava-se o valor do modaldorca
elétrica, quando a carggé substituida por outra carga Esse segundo problema poderia ser
facilmente resolvido utilizando-se uma relacédo dgpprcao direta entre os valores de carga
elétrica e forca elétrica fornecidos, alcancandesultado esperado. Entretanto, resolver o
problema dessa forma ndo garantiria uma analiseafexdlequada do problema que torne
vélida essa proporcao, de que o campo elétricogrexoe constante, independente do valor
da carga elétrica colocada em um determinado pdegse mesmo campo. Em sala de aula,
percebemos que a satisfacdo de Sara ao resolve@blempa 2, parecia estar relacionada a



facilidade da aluna em alcancar o resultado, semute realizar qualquer andlise fisica mais
aprofundada.

No primeiro problema, os alunos tinham que relemtéaanocéo de equilibrio estéatico
de forma a assumir que a forca elétrica que adieesa particula tinha o mesmo maodulo,
mesma direcdo e sentido contrario a forca grawiteti Os alunos geralmente apresentam
bastantes dificuldades em relembrar conceitos adasdem anos escolares anteriores (0
conceito de forca gravitacional geralmente é estoidaa 12 série do ensino médio) e
relaciona-los com os que estédo sendo discutidednadmte em sala de aula. Como assinalado
anteriormente, Sara afirmou-se assustada por r@adar a condicdo necessaria para que a
particula permanecesse em equilibrio. Além disgmjroeiro problema exigia que os alunos
trabalhassem com muitas casas decimais ou utdizaestacao cientifica.

Entre os marcadores utilizados por Sara nas reésdu@ que aparece com maior
frequencia refere-se ao estadlormal/sem alteracdo Quando questionada sobre como se
sente durante as resolugdes afirma que realmeateenmémuitas alteracdes em seus estados
emocionais em situacdées em que nao esta sendadajationforme podemos observar no
trecho a sequir.

Pesquisadora:Como é que vocé estava se sentindo?

Sara: Sem alteracdo, sem alteragcdo [apontando paranuf@nio de resolucao] (...) Eu
nao mudo muito quando eu estou fazendo exercitienmsproval

Pesquisadora:S6 em prova?
Sara: D4 um nervosismo.

A aluna considera que acontecem alteracOes rekva@am seus estados emocionais
apenas durante as avaliacoes.

Pesquisadora:Como vocé se sente quando ndo consegue resolverenticio, seja
na prova ou...

Sara: Na prova eu me sinto desesperada.
Pesquisadora:Desesperada?
Sara: E.

Pesquisadora:E durante as aulas? O fato de ter a Raquel doagseuplara poder Ihe
ajudar, o professor ali para poder lhe ajudar. VaE&ente como? Tentasse resolver
sozinha e ndo conseguiu, como é que Vocé se sente?

Sara: Ai peco para alguém ‘Ah como é que tu fez? Quenida tu usou? (...)’
Pesquisadora:Mas néo é como na prova? (...)

Sara: N&o, ndo. E porque na verdade na prova é uma goesa tua nota entendeu, e
ali ndo... A ndo ser que o professor fale ‘Tem eunieegar’, dai eu ja me sinto mais
preocupada. Mas na prova é um desespero totaluAioeneco a procurar todas as
férmulas possiveis [risadas].

Em sintese, percebemos que o0 apoio do grupo akigéss praticadas por Sara é
muito importante na obtenc&o do sucesso pela alesse tipo de atividade. O relato da aluna
parece indicar que a realizacdo das atividadesrangrupo a faz sentir bem, favorece seu
engajamento e sua aprendizagem. Pelas observagbesila, fica mais perceptivel que o
incentivo dado pelas colegas, em especial, por 8agessencial para o engajamento de Sara
nas resolucdes de problemas. Sara afirma se bentiquando resolve problemas em grupo,



mas que as situacdes em que tem que fazé-lo indimente, como nas avaliacOes,

desencadeiam afetos negativos. Sara diz sentgeseaala e angustiada ao resolver exercicios
nos momentos de avaliacdo, por ndo poder compewsr exercicios e as respostas com 0s
colegas. Para ela, compartilhar as resolucbes, gpecial comparar as respostas, é
confortante e lhe da a sensacao de seguranca.

Pesquisadora:Como é que vocé se sente resolvendo exercicipsoma?

Sara: Eu me sinto agoniada. Porque assim, quando az&nflo em sala ou em casa
tu consegue comparar tuas respostas, tu sabesasertau ou néo, e a prova € uma
coisa ali. Primeiro que tu t4 testando teu conhexioy e segundo que tu néo tens
como tu comparar com ninguém para saber assinu ‘acertei’. Tu s6 vai saber daqui

a uma semana, duas. Entdo é uma coisa angustiante.

Durante a avaliacdo, as emocdes de Sara sdo ss@w&m negativas conforme pode
ser observado no grafico emocional abaixo congirpéda aluna.

Figura 3 — Gréfico emocional construido por Sara gaas rea¢cdes emocionais durante a avaliacéo.

Antes de iniciar a atividade se encontrava em uadesegativo, preocupada, ansiosa
e com medo de um possivel mau desempenho na d@aml@yy conta da importancia da
avaliacdo. No grafico emocional, assinalou seugosfaio eixo negativo do gréfico,
mantendo-o constante até a entrega da prova. Qa&Rona avaliacdo, a aluna relata que:

Sara: A prova é muito pior.
Pesquisadora:Porque que vocé acha que...

Sara: E porque na sala a gente ta ali fazendo exereiaigente pode olhar o caderno,
pode pedir ajuda ndo sei 0 qué, e tipo quando Hege@juda, € mais facil. O

professor... ele te da uma ajuda maior, e na harprova ele ndo pode falar muita
coisa, e ai, eu estudei, s6 que eu nao estudeonaiieu ndo... Eu ja ndo cheguei na
aula feliz [apontando para o grafico emocional daliacéo], quando eu terminei a

prova...

Pesquisadora:Estava igual, mas estava triste ainda...
Sara: E...

Sara afirmou que ver os colegas comparando as steaspe resolucdes, apos a
atividade avaliativa, desencadeia sentimentos megativos do que durante a atividade
propriamente dita. Sara diz que suas resolucoadyente ndo conferem com as dos colegas:

Pesquisadora:E depois da prova vocé nao se sente aliviada?

Sara: E porque assim: até eu sair da sala (...) quandermino a prova, eu me sinto
normal assim, igual [a como estava dentro da s@lajndo eu saio da sala € que
complica porque dai o pessoal comecga a falar ‘Atltba dois deu isso? A tua trés deu
aquilo?’ Ai eu vejo que nada bate...



Quando retorna a sala de aula, apds a avaliacAmadi sentir mais as emogdes que
experimentou durante a avaliacdo e a comparacdo @®ncolegas, mas que volta a
experimentar emocdes/sentimentos negativos quanekutiado € divulgado.

Raquel

Raquel, que se considera boa solucionadora degonalsl de fisica, resolve problemas
com outras trés colegas, entre elas Sara, auxaiasce incentivando-as nas atividades em
sala de aula. Na segunda sesséao de resolucaceraptssna figura a seguir, Raquel utilizou
como marcadores para o primeiro problema ={, -~ -e que representam 0s estados
emocionais dansiedade desinteresse desinteresse

Nessa sessdo de resolugcdo, Raquel envolveu-se sapengrimeiro problema,
apresentado na figura acima. Essencialmente, esskema exigia a manipulacéo e coleta de
informacfes a partir do gréaficB x d, para que fosse possivel calcular o valor da carga

elétricag responsavel por gerar o campo elétri;oe o valor do camp& em um pontcP
distante ded,6m da carga;.

Comentérios sobre o que
Resolugido vocé sente e pensa durante
a resolucdo.

Marcadores
de humor

=t 2 -

!
ol o

Figura 6 — Extrato da resolucdo de Raquel paralolggma 1 da sesséo de resolucéo de problemas II.

A aluna justificou seus estados emocionaisutkeedadee desinteress@ela presenca
do grafico no problema. Raquel declara ndo gostagrdficos, e recorda que essa atitude
reflete sua experiéncia com a matematica na & séri

Pesquisadora:Vocé estava ansiosa e depois desinteressada.
Raquel: Ah, é gue eu nao gostei da questao, eu ndo sededo grafico.
Pesquisadora:Tu odeias grafico?

Raquel: Aham. Eu nédo sei por que, acho que na 72 sérjgnge comecou a ver
grafico e eu ndo fui muito bem na 72 série em matiem E meio que um trauma de
gréfico, eu ndo gosto de grafico.

No grafico emocional construido por Raquel paraaessssdo de resolugéo
apresentado na figura abaixo, a aluna represeni@s emocdes inicialmente em um estado
neutro declinando para estados negativos. De acomo relato da aluna, a declinagéo pode
estar relacionada a presenca do grafico no probigmaentou resolver.

-




Figura 7 — Gréfico emocional construido por Ragaeh suas reacdes emocionais durante a sess&Epligde
de problemas II.

A aluna afirma que nas aulas de fisica suas emogéemente sdo negativas,
justificando que, apesar de gostar do conteudgaab@o gostar da dinamica proposta pelo
professor em sala de aula, em que apresenta ascdefi, conceitos e teorias, seguidos de
exercicios de aplicacao:

Pesquisadora:(...) Entdo, nessa aula teu grafico emocional com@&o normal e foi
para o negativo?

Raquel: Eu comecei normal dai, na aula de fisica geralnéessce. Eu ndo gosto
muito de aula de fisica. Eu gosto do conteudo, masado gosto da aula sabe
geralmente. E que é muito o professor vai |4 passmtéria e “agora vamos fazer
exercicio”, € sempre a mesma coisa.

Raquel afirma sentir-se tensa e em péanico ao rselercicios nos momentos de
avaliacdo, e segundo ela seus afetos negativos getalmente associados ao “medo de
esquecer tudo” e a inseguranga “quanto aos conbatis tedricos”. Sua preocupag¢do com
as questdes teodricas cobradas pelo professor niacaioapode ser observada no grafico
emocional, na figura abaixo, construido durante awveliacdo. ApOs concluir a atividade,
Raquel afirmou que estava se sentindo “razoavebmbaim, acho que poderia me sentir
melhor”. Sua justificativa estava relacionada asestfies tedricas, pois acreditava nédo ter
respondido adequadamente a essas questdes.

++

Figura 3 — Gréfico emocional construido por Raguaeh suas reacdes emocionais durante a avaliacao.

As primeiras trés questdes da avaliagdo consistanRP dissertativos e as outras
quatro consistiam na RP numéricos, todas envolvesdmonceitos de carga elétrica, campo
elétrico e diferenca de potencial. Raquel iniciotesolucdo dessa atividade pelas questdes
dissertativas, e em seguida resolveu os problemancos. Podemos observar do grafico
emocional de Raquel que, por quase toda a resolugdiana permaneceu no eixo negativo,
em especial, durante a resolucéo dos problemasr@ditgos, e que ao final da resolucdo dos
problemas numéricos, seus estados emocionais faradirecao ao eixo positivo do grafico.

Consideracoes Finais

As analises apresentadas evidenciam a presengaat®es negativas e positivas durante as
atividades de RP, fortemente ligadas a obstrucaaoouncentivo do processo resolutivo. As

alunas reconhecem a presenca de afetos negativosoctracasso da resolucdo de um

problema por conta de algum bloqueio cognitivondicam também a presenca de afetos
positivos com o sucesso da resolucao.

O autoconceito baixo de Sara desencadeia afet@diviegyna aluna em situacdes de
avaliacdo por se sentir insegura em resolver pmuddesozinha. Problemas que exigem uma
andlise fisica mais profunda desencadeiam emog@iggivas, enquanto que problemas mais
simples a deixam satisfeita, pela facilidade eraragjar o resultado. Percebemos que os afetos
negativos de Sara geralmente surgem em momentogrtanfes das aulas de fisica, e



valorizados pelo professor: na resolucédo de praddegue envolvem uma analise fisica mais
aprofundada, em que € necessério utilizar conhetaseprendidos em niveis anteriores de
estudo, sem 0s quais a resolucédo ndo poderiansdizfida; e nos momentos em que a aluna
resolve problemas sozinha, e que sente estar colocgeus conhecimentos a prova, assim
como nas atividades avaliativas.

O autoconceito elevado de Raquel faz com que aa&@rsinta segura para resolver os
problemas de fisica, e para auxiliar e incentiearsscolegas a fazé-los também. Apesar de se
considerar boa solucionadora, Raquel também evaesmcpresenca de afetos negativos
relacionados aos problemas que apresentam algymeseatacdo grafica, indispensavel a
resolucdo, ou entdo aos problemas dissertativgedrgemente propostos pelo professor nas
avaliacdes. Na situacdo apresentada, os afetosivesgdesencadeados por conta de um
grafico bloquearam a aluna durante a resolucaantiy ao abandono de todos os problemas
gue se seguiram. Ja na avaliacdo, as questbedatigas foram responsaveis por manter os
estados emocionais de Raquel no eixo negativo ysejtoda a avaliagdo. Raquel evidencia
insatisfacdo com a instabilidade das emocdes dadeadas nas atividades de RP, relatando
que gostaria que seus afetos fossem mais estdveikina reconhece que essas variacdes
estdo relacionadas a exigéncia que ela faz desnmeacredita ser fundamental ter sucesso
na RP e obter bom desempenho nas avaliacdes étacee a estabilidade e gerenciamento
de seus afetos proporcionaria a alcancar seuswasjet

Em geral, atividades que exigem do estudante alguotesso cognitivo mais
elaborado, em seja necessario 0 estabelecimemaagdes entre topicos estudados em niveis
de estudo anteriores, ou alguma andlise fisica amisfundada, geralmente desencadeiam
afetos negativos nos alunos pela inseguranca tiaag de suas resolucdes. Ndo estamos
sugerindo qualquer preferéncia por problemas ssnphas sim, que a presencga de problemas
de dificil resolucéo para os alunos (bons ou malik®nadores) podem desencadear afetos
negativos pela dificuldade inerente no problemadsAge depararem com sucessivos fracassos
na resolucéo, os alunos podem associar suas expasé&o repudio a natureza do conteudo
abordado ou do tipo de problema proposto.

Os casos apresentados nos fornecem indicativassfdel presenca e da importancia
dos afetos no ensino e na aprendizagem de fisigarik da investigacao realizada em sala
de aula, em que nos preocupamos com a interac@icéoepfeto dos alunos nas resolucdes
praticadas, percebemos que o envolvimento, engajaneedesempenho dos estudantes estao
fortemente relacionados a presenca das reacdesosi@isadurante as aulas de fisica.
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Anexo | — Questionario motivacional
1. Vocé se considera um bom solucionador de probla®disica?

2. Quais habilidades vocé julga serem necessariaspasgguir resolver corretamente um
problema de fisica?

3. Quando vocé resolve problemas de fisica, o fazaupanco melhorar sua aprendizagem, se
preparar para obter boas notas, ou por outros asstiv

4. Qual o papel/funcao do professor nas atividadesstducao de problemas?

5. O que o professor deveria fazer para melhorar a@lesempenho na resolucao de problemas
de fisica?

6. Em sua opinido, resolver problemas de fisica pedeansiderado uma atividade importante?
Para qué?

7. Para vocé, como deve ser um bom problema de fisica?

8. Para vocé, quando um problema de fisica passacarssiderado de dificil resolucdo? Quais
sao as caracteristicas presentes neste tipo diemiash

9. Vocé gosta de fisica? Isso influencia no seu desehgpdurante a resolucéo de problemas?
10.Como vocé se sente ao resolver um problema da fisi@ante as seguintes situacoes:
a) em casa; b) durante as aulas; ¢) em prova; djepo; €) em outras situacoes.

11.Como voceé se sente ao conseguir resolver um prabdienfisica? E quando ndo consegue
resolver?

12.Quando ocorre a sua experiéncia mais positiva gigaflf E a mais negativa? Descreva seus
sentimentos nessas situacoes.



