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Resumo

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, qupopellarizam cada vez mais, estdo
democratizando o acesso a informacao e possilibtasomo nunca, as trocas de informacdes
entre as pessoas. Essas trocas de informacdes leientes alternativos aos da escola tém se
transformado em uma importante e motivadora viardeno e aprendizagem. Neste trabalho,
buscamos levar as Tecnologias de Informacéo e Coag#io, sob a forma de um ambiente
virtual de ensino-aprendizagem as salas de aut@édeias: Quimica, Fisica e Biologia, de
uma turma de estudantes jovens e adultos do PRON®) Aecorte deste artigo, apresentamos
os resultados obtidos durante o primeiro ciclo elsgpisa, quando trabalhamos um Estudo de
Caso sobre o problema da dengue no municipio opdsquisa foi desenvolvida.
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Abstract

Information-Communications Technologies, which eagingly has become popular, has
democratizing access to information and enablisgnever, the exchange of information
among people. These exchanges of information inalkernative spaces, out of school
environments, have become an important and matiyatiay of teaching and learning. In this
work, we seek to bring Information-Communicatiorsciinologies, in the form of a virtual
teaching-learning to the classroom of science: Gs$teyn Physics and Biology, of a young
and adults students' class of PROEJA. In the aisabfsthis article, we present the results
obtained during the first cycle of research, whes wworked a case study on the dengue
problem in the county where the research was dpedlo

Key words: Information-Communications Technologies. PROEJAas€ Study Method.
Dengue

Programa Nacional de Integracdo da EducacaocsBiarfial com a Educacédo Basica na Modalidade de
Educacao de Jovens e Adultos



Introducéo

Ao longo do século XXI vemos cristalizar as rela;@® saber e do conhecimento
com as trocas de informacdes que ocorrem, muitzssyem espacos alternativos a escola.
Por isso mesmo, ja hdo € mais possivel admitirgssms de ensino-aprendizagem que tratem

0os alunos como receptores passivos de informa¢@astudo, esta ainda € uma pratica
comum em nossas escolas, principalmente nas ail@gdcias.

As Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo (TIQg se popularizam cada vez
mais, estdo democratizando o acesso a informapaesgbilitando, como nunca, as trocas de
informacgdes entre as pessoas. As TIC tém posaitnlitambém modificar alguns dos padrbes
mais rigidos de organizacdo didatica estabelecainssala de aula através de inuUmeras
iniciativas que visam integra-las a escola e aosgssos de ensino-aprendizagem.

A insercdo das TIC as ac¢des diarias de ensinoafegzor de ciéncias se justifica, em
parte, pelo conjunto de beneficios apontados eetitra como proporcionados pelo uso das
TIC no ensino. Alguns dos mais frequentes est@azimiados ao fato delas proporcionarem a
criacdo de um novo estilo de pedagogia que favoaecenesmo tempo as aprendizagens
personalizadas e a coletiva, em rede (Lévy, 200B58). Aléem disso, as TIC sdo uma
alternativa aos estudantes que cada vez menoartokguir cursos uniformes e rigidos que
nao correspondem as suas necessidades reaisecHdiggpde de seus trajetos de vida (Lévy,
2008, p.169). Lévy (2008, p.171) ainda destaca emeuma aula com uso das TIC os
professores aprendem ao mesmo tempo em que osr@ssi@ atualizam continuamente tanto
seus saberes “disciplinares” como suas competépedegogicas. Assim, as TIC alteram as
relacdes da formacdo com o trabalho, pois privalegiormacéo permanente de profissionais,
colocando em xeque a divisdo classica entre pededaprendizagem e periodo de trabalho,
ja que se aprende o tempo todo.

Para Giordan (2008, p.145), uma contribuicdo d&s @dra os processos de ensino
estd em possibilitar romper com coercdes espacpels como nenhum outro meio
permitiu até hoje, ampliando assim o perimetroedaslas.

Uma vez que o que acontece em um ambiente de &agach online fica registrado,
ampliam-se as possibilidades do professor acompanaealiar, passo a passo, as atividades
desenvolvidas, seja na dimensdo quantitativa (gemplo, calculando a frequéncia das
participacdes), seja na qualitativa (por exemplwlisando criticamente o contetddo das
participacdes) (Nunes e Vilarinho, 2006, p.114).

Rocha e cols. (2006, p.363) lembram ainda queactistica assincrona de algumas
ferramentas favorece a atuacdo do professor no mdgramento e regulacdo das
participacoes ao longo do desenvolvimento dasdaies, criando um clima de motivagao e
participacéo que estimula o estabelecimento dedetacooperativas (Primo, 2006, p.45).

Em nosso trabalho, buscamos levar as TIC, sobraafate um ambiente virtual de
ensino-aprendizagem denominado EVA (Espaco VideaAprendizagem) as salas de aula
de ciéncias: Quimica, Fisica e Biologia, de umaé&udo PROEJA.

O trabalho esta inserido em uma pesquisa mais achgdanvolvida ao longo de dois
anos, como parte da execucao de um projeto de ipadqanciado pela CAPES (Linhares e
Reis, 2006), cujo objetivo estava em contribuiraptmansformar a escola em espaco de
trabalho, pesquisa e formacdo em Ciéncias de jogesdultos através das TIC e sob uma
abordagem interdisciplinar. Resultados desta psaguem parte, foram publicados em
trabalhos anteriores (Linhares e Reis, 2008; Reisleares, 2008, 2010).



Neste artigo, analisaremos dados relativos a fasgali da pesquisa, quando
planejamos, agimos, observamos e avaliamos o pancalo da pesquisa. A pergunta que
guiou esse momento inicial da pesquisagode o EVA favorecer o ensino e a aprendizagem
de Ciéncias no PROEJAR partir desta pergunta, criamos um estudo pralmigue teve
como principais objetivos familiarizar os estudardem o EVA e sua metodologia de ensino-
aprendizagem e abordar os primeiros conceitosificerst

Cenério da pesquisa

Em 2005, com o objetivo de dar materialidade asenigfies governamentais de
estabelecer uma maior articulagdo da educacdo ab&im a profissionalizante nas
instituicbes de ensino da rede federal de Educ&éabssional e Tecnoldgica (EPT), foi
promulgado o Decreto n° 5.478/2005, determinandotqdas as instituicoes federais de EPT
oferecessem, a partir de 2006, cursos técnicogrades ao ensino medio na modalidade
EJA. Assim foi criado o Programa Nacional de Inée§o da Educacdo Profissional com a
Educacdo Basica na Modalidade de Educacdo de JaweAslultos (PROEJA), cujo
instrumento legal regulador atual é o Decreto 8®&2006.

Apos a criacdo do PROEJA foi definido um documdraee com as orientacdes mais
gerais para sua implantagao (Brasil, 2007). A pdeaste documento foi langcado um edital
destinado a fomentar pesquisas no PROEJA atravgpeos conjuntos entre universidades
e instituicobes de EPT. Um dos projetos contempladeste edital, edital PROEJA-
CAPES/SETEC n° 03/2006, tinha como objetivo explangerdisciplinarmente o ensino de
ciéncias no PROEJA, utilizando Tecnologias de mfigdo e Comunicacéo (Linhares e Reis,
2006). E da execucéo deste projeto que sdo des@ahs acdes aqui apresentadas.

Para a conducéo da pesquisa, decidimos assumscgglidas de ciéncias da primeira
turma de Eletrénica do PROEJA de um Instituto Falddge Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
(IF). Os participantes do grupo de pesquisa quenassm a docéncia foram: na Biologia,
uma aluna de doutorado; na Fisica, um aluno deradese professor substituto do IF em
questdo; na Quimica, um aluno de Licenciatura efmi@a e bolsista de Iniciacdo Cientifica.

Para esta primeira turma de Eletronica do PROEtKvas previstas duas aulas de 45
minutos por semana durante os trés primeiros segsgsira a Quimica e para a Biologia. Ja
para a Fisica previam-se trés aulas de 45 minuipsgmana durante os quatro primeiros
semestres. Desenvolvemos nossa pesquisa ao losgaridweiros trés semestres, pois era o
momento em que poderiamos atuar de maneira intgrihsyr.

Nossa atencdo estava em atender ao objetivo det@raue era formar jovens e
adultos para a ciéncia com Tecnologias de Informac@&omunicacdo. Para isso, adotamos o
ambiente virtual de ensino-aprendizagem EVA.

O sistema EVA foi estruturado didaticamente emdaita método de Estudo de Caso
(Herreid, 1994) para manter o aluno e o professor w&wn constante contexto de
problematizacdo, ao buscarem, em uma sequéncieabdsi trés passos (etapas), criar e
solucionar problemas deflagrados por Estudos de.Cas

De acordo com Sa e Queiroz (2009, p.12), o métedBstudo de Caso visa fazer os
estudantes cumprirem as seguintes etapas: (i)ifidan¢ definir o problema; (ii) acessar,
avaliar e usar informacfes necessarias a solucgootdéemas e (iii) apresentar a solucéo do
problema. E em torno desta sequéncia didatico-defiea que o EVA foi organizado. Assim,
quando um Estudo de Caso € trabalhado no EVA osladkes seguem trés passos (Reis e
Linhares, 2008, 2010):



Passo 1: leitura inicial do Estudo de Caso pelosad, elaboracdo e escrita de uma
solucdo preliminar para o(s) problema(s) propoktd{esta fase é apresentado o tema do
Estudo de Caso, a justificativa de sua escolhagersnos, apos envio da solucao inicial,
leituras de textos disponibilizadas no EVA.

Passo 2: dentre os textos disponibilizados, € isel@do um para ser resenhado pelo
estudante. Também sado ministradas aulas, encamamlvadras leituras e pesquisas sobre o
tema paralelamente ao trabalho no EVA e em salautee Todas as atividades visam se
constituir momentos de estudo, reflexdo e interacao

Passo 3: cada estudante encaminha sua propostéudacsfinal que deve incorporar
elementos das leituras e discussoes realizadate Mesnento eles apresentam uma defesa de
suas principais ideias.

Para cada Estudo de Caso trabalhado no EVA séonisizadas ferramentas que
apoiam e flexibilizam as acfes de ensino praticallmante os trés passos dos Estudos de
Caso. Estas ferramentas sdo acessadas atravémee [icesentes na tela inicial (figura 1) de
cada grupo de estudo, sdo elas: Geréncia (ferramextlusiva do professor), Férum,
Calendéario, Chat, Portfélio, Aviso, Tarefa e Kidagodgico.
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Figura 1: tela inicial de um grupo no EVA na visualiza¢&opgtofessor

De acordo com o conteudo trabalhado, a duracdendEsiudo de Caso pode variar,
porém, enquanto operam os trés passos no moédulesuelos de Caso, os estudantes
participam de uma série de atividades no propricAE®lém de frequentarem as aulas
presenciais e atividades em laboratdrio.

A metodologia da pesquisa

Ao longo dos trés semestres em que desenvolvemuss@uisa trabalhamos seis
estudos de caso. Assumimos o periodo em que cadiehas foi trabalhado como um ciclo
reflexivo da pesquisa-acdo. A pesquisa-acao foietodologia de pesquisa que orientou
metodologicamente as acdes de ensino e avaliagdosda investigagcdo no PROEJA.

O processo de investigacdo com a pesquisa-acad agayés de uma sequéncia que
envolve quatro etapas: planejamento, acédo, obsvageflexdo, que se combinam em um
duplo propésito, de acdo para mudar algo no camtext que se aplica e de investigacéo para
gerar conhecimento e compreensao (Latorre, 20@7).pDesta forma, ndo é possivel
simplificar os ciclos da pesquisa-acdo a um ciocaitcular por onde se percorre toda vez o
mesmo caminho e chega-se ao mesmo lugar; os cémsteracbes de uma espiral, com a



qual sempre se alcanca, ao fim de cada ciclo, usl miais elevado de dados e resultados da
acdo e da investigacdo em relacdo ao ciclo antékiemmis e McTaggart, 1988). Uma
representacdo da espiral de ciclos da pesquisaéaggai@sentada na figura 2.

Figura 2: A espiral da pesquisa-acdo (Kemmis e McTagg8881L

Este artigo trata do primeiro ciclo de nosso tiabalOu seja, do trabalho com o
primeiro Estudo de Caso.

Planejamento e desenvolvimento do trabalho

No planejamento para o ciclo inicial buscamos ihgas a relacdo dos estudantes com
a informéatica e com o EVA, a fim de identificardiculdades que teriamos para conduzir a
a proposta didatica, além de aproximarmos os asteslalos primeiros temas e conceitos
cientificos. Para isso, focamos em conhecer olmoé alunos e trabalhar no EVA com o
primeiro Estudo de Caso.

Neste momento inicial, os estudantes tiveram queiemar um Estudo de Caso que
ndo tinha como meta principal tratar de conteu®exidimos trabalhar com um Estudo de
Caso de carater mais informativo que formativos @aisim acreditdvamos estar direcionando
o foco das atencdes para a tecnologia nesse poimeimento.

A proposta para o primeiro Estudo de Caso foi difiplizar um texto curto, de facil
leitura, estruturado a partir de noticias de jodsatidade, para que os alunos pudessem estar
proximos de assuntos de sua sociedade e de smsg#e

A partir do contexto da epidemia de dengue quer@coo municipio, na época do
estudo, achamos pertinente levar este tema pastualdcde Caso. Em 2008, a cidade de
Campos dos Goytacazes registrou um namero expoedsivbitos devido a proliferacdo dos
mosquitos que transmitem a dengue. Portanto, erassmmto de interesse real dos estudantes,
bem como de toda a sociedade. Para a composicéxibodo Estudo de Caso utilizamos
uma reportagem do jornal local “O diario” sobre engue no municipio de Campos dos
Goytacazes. Reproduzimos este registro acrescentand pergunta aberta que é a questao
geradora da discusséao. A escrita do texto incogponmaximo possivel de sugestdes para um
bom caso apontadas por Herreid (1997). Algumasadessgestoes estdo apresentadas na
figura 1, juntamente com o texto final do EstudcCdeso.



Um bom caso... /A dengue em Campos dos Goytacazes
... centra-se em uma—-
guestado que desperta

mteressy 0 ultimo relatério da Secretaria Estadual de SaGdenpos esta e
... € relevante segundo lugar em casos registrados de dengue eno testado do Ri
para o leitor de Janeiro, totalizando 1.957. Perde apenas pageaAios Reis, ond
& curt estdo notificados 2.100 casos.

}\los trés primeiros meses deste ano, 0s casos dgadoe municipi
campista sdo maiores se comparando ao ano intei@0d2, quand
& definido nos/ foram notificados 1.788.

Medidas vém sendo tomadas pelo poder publico pavarter est
guadro. A Secretaria Municipal de Saude deveralghwvuainda est
semana um novo quadro da doenca em Campos, queaadizaque
passa € preocupante. Novas estratégias foram aésacad sabad
passado pela Secretaria de Saude para controtmngal Uma delas |é
gue os postos de saude 24h deverdo ndo sO atenmmiemte comg
também absorvé-lo, evitando a superlotagdo no €eetReferencia d
Dengue (CRD). Setecentos agentes do Centro de diomtrZoonose
(CC2) ja estdo nas ruas para aplicar larvicidas reagléncias e 5
bombeiros, lotados no Comando de Bombeiros da AMede e
Noroeste (CBA/Norte), também estdo reforcando nonbate ao
i ci mosquito transmissor. A secretaria também pede lab@@cdo da
-~ INClul C|ta(;6e§\ populacéo, considerando-a de extrema importancia.

ultimos cinco anos

=)

WO

S
_ Jornal "O DIARIO" - Drenagem priorizada contra de@g25/03/08
... forca uma decisdo—

_deve ter utilidade Baseado nas informagdes contidas na reportageris mealidas voce
pedagdgica adotaria para evitar o surto de dengue na cidad€atapos dos
Goytacazes.

Quadro 1: Texto do Estudo de Caso sobre a dengue em CagogdSoytacazes e identificacdo de elementos
sugeridos por Herreid (1997) para um bom EstudCak®

Apébs concluir o texto, completamos o planejameioio @ selegcdo de materiais para
compor okit pedagogico do Estudo de Caso. Optamos por indmartextos publicados na
Internet de divulgacdo da doenca pela UPMGpela Prefeitura de Campinas —>.SBsses
textos foram a base para a resenha do passo 2,omasdunos poderiam acrescentar
informacdes de outras fontes que pesquisassem.

O trabalho com o Estudo de Caso foi conduzido agdalas primeiras oito semanas
letivas do curso, nas disciplinas dos trés professenvolvidos. Foram realizadas oficinas de
familiarizacdo para que pudéssemos apresentartodaeses as ferramentas do EVA, ao
mesmo tempo em que realizdvamos diversas obses/agde didrios de campo, que
juntamente com questionarios e estatisticas des@acas EVA, indicavam o nivel de
habilidade, conhecimento e envolvimento dos estedazom o computador e a Internet.

Dos 23 estudantes matriculados, apenas 19 frequaenta todos se envolveram de
alguma forma com o trabalho.

O que vocé pode fazer a respeito da dengue.
Informagdes publicadas pela Universidade Federal de Minas Gerais
<http://www.medicina.ufmg.br/spt/dengue/infoleigos.htm>

Dengue. Saiba como evitar.
Site que apresenta Informacdes fornecidas pela Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura de Campinas — SP
<http://www.saudevidaonline.com.br/artigo45.htm>



Os dados da pesquisa e as técnicas de coleta e anal ise

Em uma pesquisa-acéo, os dados da pesquisa comdesp@s informacdes obtidas ao
longo do trabalho que permitem serem exploradas g@monstrar os efeitos produzidos pela
acdo implementada. Para todas as formas de dadom&&érie de técnicas de coleta de
dados envolvidas. Estas técnicas estdo contidasonpnto dos distintos instrumentos,
estratégias e meios audiovisuais comumente utdzadr pesquisadores sociais para obterem
dados que possam gerar evidéncias da influéngaateacdes no campo (Latorre, 2007).

Devido ao nosso foco de analise, decidimos utiloagicamente quatro técnicas para
coletar os dados: observacao participante, diariondestigador, questionario e documentos
produzidos pelos estudantes. Este ultimo, repradenpelas suas respostas aos passos do
Estudo de Caso e pelos dados estatisticos geraltnEYA com base no numero de acessos e
na navegacao de cada estudante no ambiente. Neiidrataremos apenas das respostas ao
Estudo de Caso. Outros dados aqui anunciados ae@ode analise em trabalhos futuros.

Para a analise das respostas elegemos a analiemtéédo na abordagem de Bardin
(2009). Mais precisamente, a analise adotada fanaise de conteudo tematica (Bardin,
2009, p. 73), entendida como um conjunto de ingtnios metodoldgicos que se aplicam a
discursos diversificadosA*analise tematica consiste em descobrir 0os 'ngotesentidos' que
compdem a comunicacao e cuja presenca ou frequéecaparicdo pode significar alguma
coisa para o objetivo analitico escolhid(Bardin, 2009, p.131). Estes nucleos de sentidos
que compdem a comunicacdo estdo relacionados commidades de significacdo que
“correspondem ao segmento do contelddo considerachm emidade de base, que visa a
categorizacao e a contagem frequénc(&8ardin, 2009, p.130).

Em raz&o da opcédo pela analise tematica, o tiptrddade de Significagdo (US)
recortada foi o tema, ou sejaytia afirmacédo acerca de um assunto: uma frase aufrese
composta, habitualmente um resumo ou uma fraseecsada, por influéncia da qual pode
ser realizado um vasto conjunto de formula¢@Berelson, 197apudBardin, 2009, p.131).

A andlise temética é organizada em torno de t@sastconsecutivas: i) pré-analise
dos textos, ii) exploracdo do material e iii) tragmto dos resultados, inferéncia e
interpretacdo (Bardin, 2009, p.121). A pré-anaksmsiste no primeiro contato com o
material. E a fase de organiza-lo e de comecaatmgir hipéteses e indices que traduzem a
frequéncia observada dos temas. A exploracdo dermlattonsiste essencialmente nas
operacdes de codificacdo do material, isto €, orredas USs, a enumeracdo (escolha das
regras de contagem) e a classificacdo (agregagéategorizacdo) em funcdo das regras
previamente formuladas. No tratamento dos resudtadqmesquisador, de posse dos resultados,
pode propor inferéncias e adiantar interpretac@s@ositos dos objetivos previstos.

Resultados

Para avaliacao das respostas assumimos as orientag@sentadas na secao anterior.
Portanto, iniciamos pela pré-analise, quando decsi analisar apenas as respostas dos
estudantes aos primeiro e terceiro passos do EstadGaso, pois 0 interesse estava na
identificacdo das diferentes interpretacdes e agmms do problema no inicio e no fim do
Estudo de Caso.

Da exploragcdo do material, recortamos USs dos ses#¢tecionados para analise de
cada aluno respondente. Dos 19 alunos participabesesponderam ao primeiro passo e 13
ao terceiro passo. Esta redugcédo no nimero de ateapsndentes esteve fortemente ligada a
evasao ocorrida, que foi de 37% no primeiro semea$dr curso. As USs recortadas foram
temas que expressavam alguma medida apontadalpetopara evitar o surto de dengue em



Campos dos Goytacazes. Nao estabelecemos categq@ia®i, buscamos a partir das USs
recortadas gerar as categorias. Trés categorieeideh os tipos de medidas apontadas pelos
alunos em ambos o0s passos analisados: consci@atizacial, conscientizacdo pessoal e
politicas publicas.

Para interpretacdo dos resultados, analisamosidodivnente as medidas que os
estudantes argumentaram que adotariam para evdtatmde dengue na cidade, Além disso,
analisamos dentre as propostas finais de soluc@ss@p3) as correspondéncias que eles
perceberam entre seguimentos da sociedade e fag@¥ercom o combate a dengue.

A tabela 1 apresenta o total de USs de cada caéegentificada nas respostas dos
estudantes seguido de alguns exemplos de USsa@asrt

Tabela 1 Categorizagdo das USs recortadas na analisesiasstas ao Estudo de Caso sobre a Dengue em
Campos dos Goytacazes e exemplos de USs contideadantategoria

USs recortadas

CATEGORIAS Passo 1 - INICIAL

Solucéo Inicial

Total de USs: 9

Exemplos:

Alertar a populacdo com palestras
muitas informacdes. conscientizacdo da populacéo contré
Colocaria mais pessoas para ir de,  esse surto.

casa em casa tentando abrir os olhesVejo a dengue como sendo um
da populacdo problema social, por isso tem que se
dar devida aten¢&o nos veiculos de
comunicacao em massa.

Total de USs: 3
Exemplos:

Passo 3 - FINAL
Proposta de Solucéao

Total de USs: 3
Exemplos:
e Faria mais campanhas para

Conscientizacéo

Social

1S5]

Total de USs: 8
Exemplos:

préprio governo e outros.

.. ~» Os principais combatentes somos ¢ Ter muito cuidado com a higiene desde
Conscientizagcdo . ~ g
Pessoal nos, a populagéo. _ 5 dentro de nossa casa e nossg quintal.
E cada um olhar sua caixa d'agua, *« Para acabar com a dengue nédo basta
nao deixar pneus acumulados; atra- sé a prefeitura tentar controlar, noés
vés de limpeza de quintais, caixas| devemos também nos ajudar a acabar
d'agua, cisternas, vasos de plantas. com a dengue.

Total de USs: 7 Total de USs: 10

Exemplos: Exemplos:

» O ideal seria contratar mais profis- ¢ a dengue, por ser mais acentuada em
sionais da area de saude e contratar janeiro, fevereiro e marco, deveria as
mais pessoas para a coleta de lixo. autoridades trés meses antes iniciar

Politicas |« Na minha opinido, o governo faz campanha de preveng¢do com anuncios
Pudblicas muito pouco, colocando a nas trés esferas da midia ou seja: na
responsabilidade nas méaos da televiséo, nos jornais e no radio.
sociedade. Deveria ter uma politicee a Secretaria de Saude deveria se
de guerra, punindo com multas, manifestar mais, disponibilizando mais
trabalhos de limpezas de terrenos  médicos a disposicao da populagéo.
largados ou sujos, ex. terrenos do| Aumentando os agentes de saudes para

0 combate e organizar palestras.

Recortamos um total de 40 USs nos dois passosada$i, 24 no primeiro passo e 16
no terceiro. Em parte, esse decréscimo no numetiSderecortadas se justifica pela reducéo
do numero de estudantes respondentes.



No primeiro passo, houve pouca variacdo na quatdide USs recortadas em cada
uma das trés categorias identificadas. No entaaim, nove USs, os estudantes indicaram
principalmente queonscientizacao da sociedaéle principal maneira de combater a dengue.
Esta conscientizacdo se daria, por exemplo, at@détertas e palestras sobre a prevencéo da
doenca, inclusive com agentes indo as casas parsoper melhores esclarecimentos.

Logo em seguida, com oito USs, os estudantes @eatacaconsciéncia pessoajue
cada um também precisa ter sobre o problema, ay agjpessoas devem permanentemente
checar caixa d'agua, cisternas vasos de plantas, @ manterem o ambiente da propria casa
limpo e a cobranca da vizinhanca pelo mesmo patkdionpeza.

Por ultimo, a categoripoliticas publicasaponta para uma indicagcédo de que as pessoas
nado devem ser totalmente responsabilizadas peto dar doenca, elas devem estar mais
atentas para cobrarem seus direitos de cidadamsy por exemplo, exigindo um refor¢o no
namero de profissionais de saude para tratar estados e exigindo a limpeza de terrenos
baldios e coleta e tratamento do lixo para quesedornem criadouros de mosquitos.

No terceiro passo, como mencionado anteriormerdayen menos USs recortadas,
ocorrendo predominio da indicagdo de politicasipablcomo forma de resolver o problema
da dengue. A conscientizacao pessoal e socialiegram um bom destaque no passo inicial
aparecerem nesta proposta de solucao final em peduignero de recortes. Apenas trés cada.
Os alunos percebem que devem comecar a combatenguel pelo proprio ambiente da
residéncia, trabalho ou qualquer outro lugar gequente, entretanto, quando eles propdem
solucdes para resolver ou amenizar os problemasnites da doenca elegem o setor publico
para esta tarefa, como foi possivel observar enddszlezesseis USs identificadas.

A respeito das propostas de solucao por eles macao Ultimo passo do Estudo de
Caso, buscamos investigar também quais tipos dedés, manifestadas pelos estudantes,
existem entre instituicbes presentes na sociedadejue vivem com a relacdo que elas
exercem na sociedade para combater a dengue. Ddoacom Bardin (2009, p.67), o
procedimento por classificacdo de unidades defgigoéo contidos nas falas da conta de
uma simbologia especifica, carregada de uma cangdéiv@ que pode relacionar a vivéncia
do aluno com a questao que esta sendo debatiddefat2 apresenta a correspondéncia entre
as instituicdes citadas nos textos do passo finaltpo de relacdo que essas instituicoes
exercem na sociedade para combater a dengue, segsiedtudantes.

Tabela 2 Correspondéncia entre as instituicdes citadasm@lnos na proposta de solucao do passo final e o
tipo de relagdo que essas instituicbes exercernagiadade para combater a dengue, segundo os @sfsidan

TIPO DE
RELACAO
COOPERAGAD IMPOSICAD | RESPONSABILIDADE | Soma

TIPO DE
INSTITUICAO

AGENTE DE | | | 3
sAlDE

HospiTAL | | | 2
mMinA | | | | 4
PREFEITURA || NEEREE 9
proprIA | | | | | 4
il
| CASA
g 4
@ [ 111

WIZINHDS

Soma 14 2 10 26 26




Na tabela 2 percebemos que duas categorias duiig@tis foram identificadas: as
publicas (agente de saude, hospital, midia e pued@ie as sociais (propria casa e vizinhos).
Cada uma destas instituicoes foi vinculada a p&oas um tipo de relagdo com a sociedade
no combate a dengue pelos alunos. Trés tipos deakelforam identificados: cooperacao,
Imposicao e responsabilidade.

De acordo com a frequéncia de ocorréncia dos tijgoselacdes, a cooperacao (14
ocorréncias) para o combate a dengue é mais inmperda@ que a responsabilidade de alguma
instituicdo publica ou social (10 ocorréncias) eianajue as relacdes de imposicado (2
ocorréncias).

As relacdes de cooperacdo, segundo os estudaeteseipm todas as instituicdes,
com excecgao da prefeitura. Isto demonstra que geaestudantes prevalece a cooperagao no
combate a dengue, seja através de instituicbegcpabtliagnosticando e tratando os doentes,
divulgando informacbes sobre as formas etc.,, oa séjavés de instituicbes publicas:
organizando mutirbes comunitarios, seguindo orgg®s oficiais, mantendo o proprio
domicilio livre de criadouros do mosquito etc.

Além de ser a Unica instituicdo a exercer uma &elagpositiva de determinadas
atitudes para os cidaddos, como multas, segundstadantes, a prefeitura é a instituicdo
com a maior carga de responsabilidades, devengomniislizar maior quantidade de agentes
de saude, divulgar os métodos de prevencdo atdngsneios de comunicacdo, manter o
saneamento basico e equipar melhor os hospitatk iBso levou a prefeitura a ter o maior
peso junto a sociedade para combater o dengueydmalaeela implementar efetivas politicas
publicas, como ja indicado na analise anterior.

A analise dos dados apresentados na tabela 1 indio® a conscientizacdo pessoal e
social sdo importantes, mas a andlise dos dadtabdla 2 mostraram que a cooperacao é a
mais representativa relacdo exercida por instiaggiiblicas ligadas a saude e instituicoes
sociais no combate a dengue. A efetiva respondatigi ndo esta sobre essas instituicdes, mas
sim sobre a prefeitura que deve viabilizar e mphilacdes de politicas publicas.

Reflexdes complementares

A observacao participante de todo o processo peitag@elos trés professores
forneceram dados complementares aos textos pragug&los alunos em resposta aos passos
do Estudo de Caso. Estes outros dados, de carahtatvo, indicaram que a conducéo do
trabalho proporcionou que os estudantes desengelveslgumas habilidades e atitudes
importantes para suas formacdes e para a condosamaibs seguintes desta pesquisa-acao.

O nivel demotivagdodo grupo para responder aos passos do EstudosdecCeaalizar
as tarefas propostas em sala de aula teve uma elracdo a medida que o estudo se
desenvolvia. Isto sinalizou para uma boa consega@&uacuso do EVA e da metodologia de
ensino em questao, pois as disciplinas de Quirkis&a e Biologia se apresentavam de uma
maneira diferente daquela esperada pelos estudgméescabavam de se matricular apos,
muitas deles, varios anos afastados da rotinaldelsaula.

A cooperacgdoentre os estudantes ao realizarem as tarefas landesaula também
merece destaque aqui. Alguns alunos demonstravatariv@ habilidade com as tecnologias.
Porém, outros, do lado oposto, desconheciam coampdgtte qualquer assunto ligado a
informatica e nunca haviam tido oportunidade dézati um computador. Estas limitacoes
iniciais identificadas foram sendo contornadas pedacdo de uma maior atencao dos



professores a estes alunos e, principalmente, pelaboracdo dos estudantes mais
experientes, que os auxiliavam durante as aul& m@smo apds as aulas no laboratorio de
informatica disponibilizado pela instituicdo aosisestudantes. Estas relacdes de cooperacéo
permitiram que os estudantes se socializassemramgamente com os demais colegas.

Ao trabalharem com o Estudo de Caso, os estudantsram praticar de maneira
mais intensa as atitudes @esquisa leitura e escrita Para chegarem a uma proposta de
solucéo final no passo 3, é necessario que osaggaslbusquem elementos que agreguem
valor as suas solucdes. Para isso, precisam bn$sanacdes na biblioteca ou na Internet. A
pratica da leitura, nesse contexto, ocorre com metisralidade, assim como a escrita que é o
momento onde por em pratica a capacidadergementarem defesa de ideias e siatetizar
elementos trazidos das leituras. O incentivo arieie a escrita foi avaliado positivamente
pelos estudantes (Reis e Linhares, 2010).

Por fim, a utilizacdo das TIC, representadas palé\Econtribuiu para a incluséo
digital dos estudantes. O EVA favoreceu uma maianécgdo tecnoldgica, especialmente da
camada de estudantes de maior idade, ja que ogavamns demonstravam pouca dificuldade
em utilizar o sistema. Em outras palavras, o EVAtgbuiu para a aquisicao de habilidade
fundamentais para formacao profissionadestes estudantes, pois, é importante ressaltar,
também eram alunos em formacéo profissional téaeasivel médio em Eletronica.

Consideracdes finais

Neste trabalho, utilizamos o ambiente virtual deiremraprendizagem EVA como uma
ferramenta para o ensino de ciéncias no PROEJAcO da analise esteve em investigar o
potencial do EVA como suporte a criacdo e conduEiom curso de ciéncias baseado no
método de Estudo de Caso voltado para o publigovéams e adultos.

Como estudo preliminar, utilizamos um Estudo deoGaxbre a dengue no municipio
onde se localiza a instituicdo de ensino em quelatho foi conduzido. O Estudo de Caso
nao estava estritamente ligado a questdes ciawifipois o0 interesse maior estava em
familiarizar os estudantes com o EVA e com o métdel&cstudo de Caso. A sele¢do de um
tema do cotidiano e de forte apelo social provooou significativo envolvimento dos
estudantes com o Estudo de Caso e, consequentecmnte EVA.

Ao concluir este estudo preliminar, vimos que dremgle Ciéncia com apoio das TIC
que empreendemos, como uma agéo pedagogica paraalsala de aula, €, de modo geral,
dindmico e aberto a diversidade sociocultural, ptrigi, envolve e cativa pessoas diferentes,
com perfis, experiéncias e conhecimentos diferentes

Contudo, uma maior compreensao da aula de CiéncRROEJA, que avance cada
vez mais pelo territério da informética educatiiraplica na ampliacdo da reflexdo dos
professores de Quimica, Fisica e Biologia a resplgtsuas préoprias praticas e dos resultados
obtidos com elas. E neste sentido que a metodotieyfEesquisa-acdo se mostrou adequada a
conducdo da pesquisa, pois permitiu que a cadad@&ste Caso trabalhado pudéssemos
chegar a um nivel mais acurado da situacéo inaektig

Com este estudo inicial criamos bases para quéclos ceguintes da pesquisa-acao
fossem planejados e executados. Partimos paral® sgguinte convictos de que o EVA
promoveu engajamento dos estudantes, o que favareeesino de ciéncias através da
inser¢do de conteudos cientificos nos textos doslis de Caso. Além disso, habilidades e
atitudes fundamentais a uma formacéo técnica ptamap orienta o documento base para o
PROEJA (Brasil, 2007), também foram alcancadasaometodologia.



Pelo exposto, podemos retomar a questdo de pesgugsarientou a conducao deste
trabalho pode o EVA favorecer o ensino e a aprendizagemi@ac@s no PROEJA? — para
afirmar que sim, o EVA pode se constituir em unmai@ite ferramenta tecnoldgica para o
ensino de ciéncias no PROEJA.

Referéncias Bibliograficas

BARDIN, L. Analise de Conteudo5.ed. Lisboa: edi¢bes 70, 2009.

BRASIL. Documento base para o programa nacional de integrdg da educacgao
profissional com educacéo basica na modalidade ddueacao de jovens e adultos
educacéo profissional técnica de nivel médio/ensiédio. Brasilia: MEC, 2007.
GIORDAN, M. Computadores e linguagens nas aulas de ciéncids ed. ljui: Editora
Unijui, 2008. 325p.

HERREID, C. F. Case studies in science — a novéhoaeof science educatiodournal of
College Science Teaching/irginia, v. 23, n. 4, p. 221-229, 1994.

. What Makes a Good Case? Some Basic Ruesarf Storytelling Help Teachers
Generate Student Excitement in the Classralwuarnal of College Science Teaching
Virginia, v. 27, n. 3, p. 163-165, 1997.

KEMMIS, S.; McTAGGART, R.The action research planner 3. ed. Canberra: deakin
university, 1988. 154p.

LATORRE, A.La investigacién-accion Conocer y cambiar la practica educativa. 4. ed.
Barcelona: grad-general, 2007. 138p.

LEVY, P.Cibercultura. 2. ed. Sdo Paulo: editora 34, 2008. 260p.

LINHARES, M. P.; REIS, E. M. Educando Jovens e Aaibara a Ciéncia com Tecnologias
de Informag&o e Comunicac®rojeto de PesquisaCAPES/SETEC/PROEJA, nov. 2006.

. Estudos de caso como estratégia de ersiftomacao de professores de Fisica.
Ciéncia e Educacagpv. 14, n. 3, p. 555-574, 2008.

NUNES, L. C.; VILARINHO, L. R. G. Avaliacdo da aprdizagem no ensino online: em
busca de novas praticas. In: SILVA, M.; SANTOS(@&:g.). Avaliagdo da aprendizagem

em educacao onlinel. ed. S&o Paulo: Edi¢des Loyola, 2006. p. 1(8-12

PRIMO, A. Avaliagcdo em processos de educacédo praileadora online. In: SILVA, M.;
SANTOS, E. (Org.)Avaliacédo da aprendizagem em educacéo onling. ed. Sdo Paulo:
Edi¢cbes Loyola, 2006. p. 37-50.

REIS, E. M.; LINHARES, M. P. Integrando o espacdual de aprendizagem EVA a
formacao de professores: estudo de caso sobreiowtarde Fisica no Ensino Médio.
Ensaio: Pesquisa em Educacédo em Ciéncjd&elo Horizonte, v. 10, n. 2, p. 249-266, 2008.

. Ensino de Ciéncias com Tecnologias: um Qlaoretodolégico no PROEJA.
Educacao e Realidadev. 35, p. 129-150, 2010.

ROCHA, H. V. et al. Avaliagédo online: o modelo dgsrte tecnoldgico do projeto telEduc.
In: SILVA, M.; SANTOS, E. (Org.)Avaliacdo da aprendizagem em educacéao onling.

ed. S&o Paulo: Edi¢des Loyola, 2006. p. 347-368.

SA, L. P.; QUEIROZ, S. LEstudo de Casos no Ensino de Quimicd. ed. Campinas:
Atomo, 2009. 106p.

VALENTE, J.A. Diferentes Usos do Computador na Eddo. In: . (Org.).
Computadores e Conhecimentorepensando a educacao. 1. ed. Campinas: grafica d
UNICAMP, 1993. p. 1-23.



