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Resumo

Neste trabalho, analisamos a produc¢éo e a recejogéimeo educativhicdo de Anatomiaa

fim de compreender que sentidos sao produzidopnadessores da disciplina de Psicologia
Médica. Para a realizacdo deste estudo, analisammideo, entrevistamos seus produtores e
fizemos uma exibicdo experimental seguida de umpafacal com professores da Faculdade
de Medicina de uma universidade publica do estadBid de JaneirdD estudo da producéo
mostrou que o video foi enderecado principalmeata pstudantes de medicina. Esperava-se
provocar discussdo e chamar atencéo para a fornmagdica como produtora de traumas e
angustias. O estudo da recepcao do video mostreuoslespectadores estiveram a todo
tempo conscientes da manipulacdo dos recursodcestéto video, ndo consideraram a
narrativa crivel, adotaram um posicionamento idgio® negociado, embora tenham
compreendido a mensagem esperada pelos autoresuwidh as tematicas propostas pelo
video.

Palavras—chave: Estudos de Recepcdo de Midia, Video EducativocoRgjia Médica,
Educacdo Médica.



Abstract

This article analyzes the production and the recepif an educational video calléshatomy
Lesson We intendto understand which meanings are prtlby a group of
teachers audience. The video was analyzed, the upeosl were interviewed and an
experimental exhibition and a focus group with MatliPsychology teachers made. The
study of the production showed that the video wasniym addressed to medical school
students. It was expected to provoke discussioragtedtion to medical school as a space of
production of trauma and distress. The video resetudy revealed that the spectators were
aware of the aesthetic audiovisual resources mhatipn, they did not consider believable
the narrative, and they adopted a negotiated idexdbposition, though they understood the
message as expected by the authors and discusspbfiosed themes.

Keywords: Media Reception Studies, Educational Video, MddiPaychology, Medical
Education.

A Psicologia Médica

Historicamente, a formagdo médica tem passadonmuoriantes transformacdes ideoldgicas,
que provocaram mudancas no curriculo médico. Imeate de carater predominantemente
empirico, o ensino médico, motivado pelo avancciéacia, passa a uma formagdo com
énfase racionalista, cientificista e objetivistaltada para o organismo, e ndo para o homem
em sua concepc¢ao mais ampla e integrada. SeguwelsaB autores, este fato tem influéncias
diretas na dinamica das relagcdes meédico-paciem#PJRLAMPERT, 2000; SANTOS &
WESTPHAL, 1999; LAMPERT, 2004; ALMEID/et al, 2007).

A Psicologia Médica € uma disciplina que tem papgbortante na formacdo médica,
justamente por se dedicar a dimensdo psicologidanta, e por voltar-se para a integracao
do ensino com a pratica (CAPRARA & FRANCO, 1999; NId & CHAZAN, 2010).
Funciona como espaco de aprendizado e reflex@speite da relacdo entre o médico e seus
pacientes, e busca uma formacdo que abarque, Ma fategrada, conhecimentos nas areas
biomédicas e psicossociais, por meio de uma abendagitica e de orientacdes éticas e
humanisticas (AGARAKI & SPINK, 2009; CORTOPASSt al, 2006). Compete a esta
disciplina promover a compreensdo do homem comeocamplexo biopsicossocial, primando
por uma pratica médica mais humana e integral, coram de buscar superar o modelo
vigente, predominantemente biomédico (ARAGAKI & BR| 2009; MUNIZ & CHAZAN,
2010; GUEDES, 2003).

Em revisdo de literatura realizada, pudemos percgbe, para alguns autores, o papel
preponderante da Psicologia Médica € atuar na frimmde fundamentos, valores e saberes
pautados pela compreensédo integrada das dimensgiescbssociais presentes nas RMP.
Entretanto, ainda ndo se tem claro em que momew® skr inserida esta disciplina. Aponta-
se apenas que os saberes preconizados pela Pisichlédica devem atravessar toda a
formacdo médica de forma integrada a pratica (CORDEet al, 2010; LUCCHESEet al,
2009; SILVA et al, 2009; DE MARCOet al, 2009; MUNIZ & EISENSTEIN, 2009;
QUINTANA et al, 2008; CORTOPASSHt al, 2006).

Nova et al. (2000) afirmam que a Psicologia Médica € uma "ismada" na formacao
meédica. Ainda que se busque uma integracao, estpltha se fundamenta em um saber de
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orientacdo contra-hegemonica, o que configura wtec&o complexa deste saber com os
demais saberes que constituem a formagdo médigan&® Souza (1998), o campo da
Psicologia Médica néo apresenta "homogeneidaderdiga”, ja que é um campo em plena
disputa. Diante disso, ndo nos dedicaremos a egizant essa disciplina mais profundamente
no presente trabalho. Optamos por apenas aborelagrbente as questbes mais relevantes do
campo, cientes que isto ndo da conta do campo eampe saber que € a Psicologia Médica.

Na UFRJ, de forma pioneira no pais, a Psicologiditéécompde a formacao médica desde
1958. Ao longo de sua histéria mais recente, amiteas estratégias de ensino, a disciplina
fez um grande uso de videos em seu contexto deceagrendizagem. Entre filmes e videos
educativos e comerciais, foram contabilizados fLo8 diferenteSaté o ano 2010, exibidos
em 134 oportunidades. Estes videos foram usadasapardar diversos assuntos, tais como:
RMP, limites do atendimento médico, dimenséo psincial da assisténcia, o médico frente a
morte, papel da Psicologia Médica no hospital gexdbecimentoentre outros. Dos videos
utilizados nas aulas, a maior parte eram videoscaddos produzidos pela propria
universidade, apesar de recentemente serem pregiaiennente utilizados filmes oriundos da
indUstria cinematografica comercial.

Diante desse uso recorrente de videos na discigbn@a-se relevante pensar a natureza da
linguagem destes videos educativos e que leitdagegtas a partir desses videos no contexto
de ensino-aprendizagem da Psicologia Médica.

A recepcao audiovisual

Neste trabalho, partimos da compreensao de quejaaum texto audiovisual, os autores o
fazem de acordo com um contexto (macro e micre@gersdo o objetivo de comunicar algo a
alguém. Neste "algo dito" j& esta imbricado umafiganacédo de "a quem" esta mensagem &
destinada e "como” deve ser lida. Mas a despegisadeindicacdes, o leitor tem papel ativo e
postura critica no ato da leitura/recepcdo das agems audiovisuais. Compreendemos a
comunicacdo como um processo de negociacdo delegnprodutor de sentidos, direta e
indiretamente influenciado por um contexto socitwal, constituido de dimenstes

comunicativas que abrangem desde as formas dealdéilas até como estas leituras séo
transformadas em atitudes em um determinado centndial. Diante disso, no presente
trabalho buscamos dar foco aos dois polos no evawinicativo, autores e leitores das
mensagens, bem como o contexto cultural no ques sstinserem.

Worth (1979) afirma que ha uma supervalorizacdopdder dos videos em contextos
educativos. Afirma-se recorrentemente que o0s vids®s um excelente veiculo de
informacdes, portadores de uma linguagem agil éndiice, e que estas caracteristicas
aportam um grande potencial a ser explorado enextw# educacionais. Entretanto, o autor
afirma que tais pressuposicoes sao frageis pel dat ndo serem fundamentadas por
pesquisas que as confirmem, pesquisas pautadasxpaiplo, pelo estudo das leituras
efetivamente feitas pelos sujeitos do evento educdd qual a obra audiovisual faz parte. De
acordo com esse entendimento criticado pelo aoteigeo € encarado como um instrumento
de transmissao de conhecimento, como uma "agutital@imica” que "injeta" conteidos nos
estudantes, desconsiderando o papel ativo degawsiem seu proprio processo educativo.
Assim, é importante voltar o estudo também parseosidos produzidos pelas leituras destes
estudantes, a fim de poder permitir ndo sé umaanelbmpreensao dos objetivos/estratégias
a que se prestam os videos educativos, mas tandi¥Enem que medida estes estudantes se
mostram resistentes ou ndo a uma determinada fderapresentagéo audiovisual.



Segundo Martin (1990), o cinema € uma linguagenddda sobre escolha e ordenacéo, e é
resultado da percepcao subjetiva do diretor. Asaiimagem é construida em fungéo daquilo
que o diretor pretende exprimir, sensorial e ictel@mente, e neste ultimo ponto,se faz

veiculo da ética e da ideologia. Segundo o autonagem filmica é dinamizada pela visdo

artistica do diretor, tendo em vista 0 que 0 aelpera comunicar, por meio do uso dos
recursos estéticos da linguagem filmica e ordenag@osequéncias de aparecimento das
imagens.

Hall (2003) afirma que os produtores frequentemeatpreocupam com a possibilidade de a
audiéncia "falhar" em captar o sentido por elesgepdido. O autor chama deitura
preferencial a tentativa de controle que os produtores das agens tentam exercer na
significacdo das mensagens, uma espécie de o@dertiaga-me desta forma"Entretanto,
para Hall deitura preferencianunca é bem sucedida: é apenas uma tentativagdenbaizar

a leitura da audiéncia.

Juntamente aos graus de clausura (tentativas) togposelos produtores dos textos
audiovisuais, também ha uma forma de direcionandmtexto para quem deve ler ou de que
ponto de vista deve receber o texto. Morley (1998)ma a este esforco Bestinagéo.e o
define como uma maneira de buscar abordar o putdécoma determinada maneira, como
forma de estabelecer uma relacdo especifica condiéreia. De forma similar, Ellsworth
(2001) trabalha com o conceito M®do de enderecamentntretanto a autora vai adiante
por entender que, no esfor¢co por uma "melhor" cacagéo, ndo sé h4 um ajuste no texto
por parte dos produtores, como também ha um ajlosteeceptores em seus posicionamentos
para ler o texto audiovisual de uma determinadaeimamais ou menos "estimulada" pelo
texto.

Hall (2003) propbe pensar a comunicagdo como uroessm circular, em que emissores e
receptores produzem sentidos ativamente, infludosiadiretamente por seu alinhamento
ideoldgico. Nesse sentido, Hall, assim como MoK£996), afirma que antes de produzir
efeito uma mensagem precisa ser decodificada,aedesbdificacdoé feita de acordo com
referéncias de conhecimento, ideologia e cultura g0 quase sempre diferentes dos
referenciais utilizados neodificacdo(producdo da obra). Nesse ponto, a decodificagé@d
de ser compreendida como se ocorresse de acordosomesmos codigos e referenciais do
produtor da mensagem. Assim, codificacdo e deoaddio sdo compreendidas como
ocorrendo sob influéncias quase sempre diferemepor este motivo, quase nunca ha
identidade entre os momentos decodificacdo e dedd@acao

Schrgder (2000) questiona a énfase dada por Haljuastbes ideologicas e critica a
consequente unidimensionalidade deste modelo. Esposta, Schrgder (2000; 2007)
desenvolve um modelo que torna mais complexo o lnqueposto por Hall, trabalhando
com diferentes dimensdes subjetivas e "objetivadéiiura e implicagéo das leituras. Assim,
Schrgder (2000) propde uktodelo Multidimensionatle analise da recepc¢éao, constituido de
acordo com um quadro tedrico que considera 0s ggosecomplexos por meio dos quais as
audiéncias se engajam, compreendem, criticam emdsem a uma determinada mensagem de
midia. Este modelo é constituido por seis dimensi@esecepcdo, das quais quatro sdo de
leitura. O grupo das dimensdes de leitura (motivac@mpreensao, discriminacéo, posicao)
diz respeito as experiéncias subjetivas em qugnifisiado € produzido em um contexto mais
especifico, situacional. Ja as dimensdes de ingdlccdavaliacdo e implementacao) dizem
respeito a como estes sentidos produzidos a plartieitura sdo usados como recursos para
uma acéao politica em um contexto soécio, politiceeldgico de significacdo social.

A dimensdomotivagao trata da relagdo de relevancia estabelecida peienso
pessoal do leitor e 0 universo apresentado pelto,tex compreende umontinuum de



posicdes de leitura que vao de recusa total até foptivacdo para ler determinado texto
audiovisual. A dimensdoompreensadaliz respeito a forma como os espectadores entendem
material audiovisual, sob influéncia dos contextosro e macrossociais, e suas posi¢coes de
leitura vao da divergéncia (polissemia total) avemgéncia (monossemia total). J& dimenséao
dediscriminacéorefere-se a como 0s espectadores podem adotarasgigdg mais ou menos
esteticamente critica frente ao texto filmicmdrsdg, e como e quanto uma leitura esta
caracterizada pelo nivel de consciéncia do espactabre o carater de construcdo e de
artificio do produto audiovisualdistanciamentp Esta dimensdo compreende dois eixos
paralelos emcontinuum Um vai da ndo imersdao a imersdo total, o outro ndm
distanciamento ao distanciamento total. A dimensdsicdorefere-se ao nivel ideoldgico
(subjetivo) do espectador. Nessa dimensao se @asidmo 0s espectadores se posicionam
pessoalmente em relagdo ao sentido que compreeddemensagem, e suas posi¢coes de
leitura alternam entre a aceitacdo (concordanciagjeicdo (discordancia). A dimensao
posicdoesta relacionada a atitude ideoldgica subjetivacditacdo negociacacou rejeicao

do texto por parte do espectador. A dimena@aliacdodiz respeito a relacdo, feita pelo
pesquisador/analista, entre as leituras e um detadm contexto politico-ideoldgico mais
amplo e "objetivamente" identificado nas praticaxias coletivas, ocorrendo em um
continuumque vai dehegemobnicapassando pelaegociada até contra-hegemoénicgde
oposicao). Por fim, a dimensamplementacaotrata sobre como as leituras produzidas a
partir de um determinado texto sdo levadas pargha social, e se vertem em recurso para
uma acéo politica no cotidiano.

Procederemos com a pesquisa sob o entendimentonaancacdo de massa enquanto um
circuito complexo de producéo e reproducéo de desitimarcada por relacées de poder que
buscam privilegiar certas leituras, ainda que nsiaddetermine. Para tanto, baseados em
Schrgder (2007), propomos um estudo holistico quesidere os diferentes processos
objetivos e subjetivos por meio dos quais emisseresceptores produzem sentidos. Este
trabalho se alicercara principalmente nos conceitts significado preferencial,
enderecamento, e em quatro das seis dimensoes dielddultidimensional (compreensao,
discriminacéo, posicao e avaliacdo).

E diante disso que se configura nosso problemaedquisa. Se a dinamica de emisséo e
recepcdo de mensagens € um processo de negocexGamtlos, nos interessa saber se os
videos, em sua exibicdo no contexto da disciplis@dibgia Médica, sdo lidos ou ndo da
maneira como foram idealizados, e assim poder melompreender o papel dos videos
educativos no contexto dessa disciplina.

Para este trabalho, selecionamos o vidégio de Anatomia(1999), produzido pelo
NUTES/UFRJ, e propomos estudar as relacdes enr@raaucdo, seu texto filmico e sua
recepcao por professores da disciplina de Psielbgidica. Buscamos identificar quais os
significados preferenciais e 0 enderecamento deovémn questéo, e analisar as dimensdes
compreensao, discriminacéo, posicao e avaliacatetiasas produzidas a partir do video.

Procedimento Metodolégicos

No presente trabalho, procedemos sob uma concéyiética, pesquisando conjuntamente
0s polos de producao e recepc¢do do video. Pam tanprocedimentos metodologicos foram
separados em dois grupos, estudo da producaodoeatduecepcdo. Para estudar a producéo,
fizemos analise filmica do video, entrevistamos ggodutores e analisamos os documentos
referentes a dindmica de producdo da obra. Parmlagstn recepcao fizemos exibicdo
experimental do video, aplicamos questionariosbzeanos um grupo focal.



Estudo da Producéo

No estudo da producéo, buscamos identificar asgdts dos produtores na construcao do
video, principalmente o significado preferenciab eenderecamento. Nossas atencbes se
voltaram para o estudo da obra, por meio de arfillisiea frances3 analise dos relatérios de
producdo do video e de seus anexos (roteirospreisitde reunidostoryboardse projetos),
além das entrevistas feitas como dois produtoresdim.

A narrativa do video trata de um grupo de meédiemssg formou na turma de 1978, e que se
reencontra num restaurante. A conversa se desamioi@adamente até que a noticia da morte
de um colega provoca questionamentos que envolvardtiaa médica. Discutem a formacgéao

médica, a relagdo médico-paciente, o desprepaestddante e do profissional para lidar com
a morte e as repercussoes disso em suas vidas.

Segundo a anélise da entrevista com a Professang L consultora e propositora do projeto

que originou o video, o objetivo principal do videachamar a atencédo para o impacto do
cadaver na formacdo médica e como este é geradanglestias. Assim espera-se que 0S
estudantes se tornem conscientes das forcas qumn awm sua formacdo, de sua

complexidade, de suas origens, e possam melhetirefldialogar com estas forcas. Ou seja,
chamar a atencdo para o carater objetivante daaf@onmédica, dar mais forca a "voz

solitaria" da Psicologia Médica no processo de &pd@o de novos médicos, e assim permitir
uma melhor formacéo para a atuacédo nas relacbesoymtiente. Isto € confirmado pela

analise do relatorio e do projeto que originoudewi

De acordo com a andlise da entrevista com o Pmfdssio Leocadft produtor do video, o
video € enderecado a estudantes de medicina e dema objetivo produzir nos alunos
reflexdo e debate, sensibiliza-los, para as questdéema “morte” na formacao médica. Esse
objetivo € buscado a partir da manipulacédo dosrgsesuaudiovisuais para estabelecer uma
relacdo afetiva, de identificacdo com os persorggeposteriormente, no decorrer do video,
0 impacto do rompimento dessa afetividade com adalgem de temas polémicos. O video
conta com seis personagens. Segundo o Professoadiepisso que teve como objetivo
facilitar a identificacdo dos espectadores (osadurmom 0s personagens, € a consequente
construcdo de afetividade com a diegese do vidag pum proOXimo passo ocorrer a
“instabilidade emocional" educadora.

Na analise filmica e dos documentos, pudemos ols&we 0s recursos estéticos foram
utilizados para reforcar as intencdes relatadagn@evistas e descritas no projeto e relatorio
da primeira reunido de producao do video. Entretastta manipulacdo dos recursos estéticos,
a construcao dos personagens e a elaboracédo diaksasio feitas em alguns momentos de
maneira enviesada, o que resulta numa aparentatitende argumentacdo em prol da
perspectiva psicossocial. Os personagens sdo gmwsrde modo distinto e de forma
estereotipada. Isso pode comprometer a discussie @ video se propde. O significado
preferencial estd mais proximo das falas de umsopagem psiquiatra que prega por um
médico humanista, que reflete constantemente salme praticas, buscando sempre uma
maior aproximacdo com as necessidades do paciemte ser humano. Este ponto de vista
também é reforcado pelos argumentos de um personpgeessarque vao no sentido de
fundamentar “"cientificamente” as afirmacdes daypaitp, e contestar as afirmacfes de um
personagem cirurgido plastico. Enquanto o cirurgg@enas se fundamenta na prética e
consegue no maximo sugerir que o problema da pgiquié de origem sexual, esta
personagem "diagnostica" distlrbios psicologicole meafirma que a causa disso esta no
modo com que ele pratica a medicina. Assim, a treardambém antecipa uma possivel



leitura de oposicdo que seria “expressa’ pelasvdado cirurgido plastico, apesar de
pretender apresentar o posicionamento dele conum $8a e distante dos pacientes.

O video busca introduzir o conflito entre estes gmntos de vista principais na narrativa, a
fim de motivar o debate entre os diferentes valatestes dois tipos de médicos que
polarizam a maior parte da discussao, mesmo qde {gera os valores da psiquiatra. Apesar
do enviesamento pela orientacdo humanista, tambédad@ certo destaque aos argumentos
"biomédicos” do personagem cirurgido plastico. Msso video parece pretender que o
espectador se identifique com as praticas dos pagens, mas que também possa estabelecer
certo distanciamento critico e assim refletir soltes praticas e formacdo médica.
Entretanto, esta identificacdo com o ponto de \dstairurgido plastico € dificultada pelo tom
estereotipado que é conferido a este personagesné Etio, desequilibrado, depressivo,
agressivo e fundamenta seus argumentos apenas &mr&lica, enquanto a psiquiatra
apresenta seus argumentos de forma racional, le@quidi e sensata.

De acordo com a analise de entrevistas, filmica eatumentos, pode-se verificar que é
marcante a intencdo de que estudantes, professomasdicos, ao assistirem ao video, se
sensibilizem e tenham sua atencdo chamada paramad@ médica como produtora de
traumas e angustia. O video se posiciona a favamue formacdo médica que contemple,
além de uma boa formagédo técnica, a formacdo deegaé atitudes humanisticas para uma
atencdo integral a saude, favorecendo conjuntamasfeectos biologicos, sociais e
psicolégicos. Também pode-se concluir que o videopénsado de forma a provocar a
discussdo sobre os temas abordados. Entretantas testas conclusdes necessitam ser
averiguadas a luz das leituras feitas pelos esparets potencias do video acima analisado.

Estudo da Recepcéao

Para estudar a recepcéao do video, fizemos umaagilkixperimental para os oito professores
do Setor de Psicologia Médica do Hospital Univargt da UFRJ. Assim, convidados a
participar do estudo, os professores se reunirasndependéncias do Setor de Psicologia
Médica, e responderam inicialmente a um question@e questdes abertas e fechadas) de
ordem sociocultural a respeito de suas experiérdgasonsumo de midias de massa, de
audiéncia de filmes e de videos educativos, alésnudos destes em sala de aula. Apés isto,
foi exibido o video e em seguida feito um grupcafague visava caracterizar as leituras que
estes participantes fizeram deste video. O grupal fiwi transcrito e as leituras do video
foram analisadas de acordo com a anélise de cantefditicad de forma a identificar as
dimensdes de compreenséo, discriminacéo, posia&aliecéo, do Modelo Multidimensional
(SCHR@DER, 2000).

A caracterizacdo do consumo de midia de massa nefau que estes professores tém a
internet como a midia mais frequentemente aceqsi#i#damente). Eles tém maior interesse
em se informarem mais frequentemente sobre os tbtedgina e Saude e Arte e Cultura,
Politica e Ciéncia e Tecnologia que nos permite concluir que estes professotés,ede
certa forma, abertos a utilizarem novos meios deucicacao e, além do interesse previsivel
por Medicina e Saude, o interesse pelos temas @eeACultura possa ter grande influéncia
na determinagéo na dimensao de leitura discrimmaca

Todos os professores gostam de filmes e recentenassistiram majoritariamente a filmes
do género drama (66% dos filmes assistidos). Eterg também é maioria quando se trata
de filmes que mais os marcaram (78,1%) e de filotézados por eles em sala de aula
(79,4%). Entendendo o génattamacomo uma "abordagem™ dos conflitos e complexidade
afetivas e emocionais do sujeito e de suas relasgimais, podemos relaciona-lo diretamente
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com os objetivos de sua atividade docente no ctmti disciplina de Psicologia Médica, ja
que parte do objeto desta disciplina envolve réfisxe problematizacées das dimensdes
subjetivas e sociais da experiéncia humana. Saraulls as atencdes para 0os temas sobre os
quais os professores geralmente fazem uso de yigledsmos reforgar esta ideia, pois exceto
o tema “Gestdo em Saude”, que foi relacionado aergé&locumentaripem todos os temas
relatados (RMP, morte, bioética, adoecimento e cicagdo de mas noticias) que tratam em
certa medida da experiéncia subjetiva humana e isoiscacdes sociais, fez-se uso de
dramas Foi exatamente nessa linha que os professort#tcpram o uso de filmes em sala de
aula, por entenderem que os filmes permitem expaaealgumas questdes da vida e refletir
sobre as atitudes humanas, mobilizando afetivanwnespectadores, e motivandoa reflexao
por parte destes.

Um outro ponto que vale ressaltar € a rejeicdo eacahhecimento em relacdo a videos
educativos. Mesmo que seis professores tenham aaforngostar de videos educativos,
quando foi pedido que citassem o titulo destesogide maioria deles citou flmes comerciais
utilisados por eles em sala de aula. Isto nos dizios de que estes professores concebem
como video educativo toda ordem de obras audiagiggamo filmes e séries de TV) que
possam ser utilizados em sala de aula. Ou sejagrdi@rigem, elaboragdo do video sob
intencdes pedagogicas ou caracteristicas est@fim$azem educativo o material, mas sim
em gue medida esta obrafornece elementos que m#g@rlecionar determinada matéria.

Solicitados que falassem do que o vitdegio de Anatomidratava, os professores relataram
que a histdria do encontro dos colegas de faculdadea provocar reflexdo sobre a pratica
médica, RMP, morte e impacto do cadaver, e cones @ssuntos sdo originados e abordados
ou ndo na formacao meédica. Foi exatamente ess@dae de compreensao que deu origem a
uma critica que também foi recorrente nas outragasdes de leitura.

"O curso de medicina, na verdade ele provoca, oajgente fala em termos técnicos, um
colchdo de couraca dessa coisa da armadura a gemiena que na verdade, vocé tem
que se relacionar com um corpo, hdo com a vida. \Rreé trabalhar, vocé precisa ver
aquela pessoa de outra maneira. Mas se vocé fta eémo vivo assim, complica muito.
Enté&o ao longo do curso tem uma coisa nao ditaéggpe isso." Professor 3

"O tema do filme é que aonde colocaram a emocaprofissdo médica, exercendo a
producdo médica! Como lidar com a emocadPrefessor 1

"E de como a cultura médica vai deformando ja nampiro ano de medicina" -
Professor 4

"Entendi tudo, alias essa € a grande critica aodilele é muito didatico!" Professor 8

Como podemos perceber nas falas acima transaitasnpreensadoi, em sua maior parte,
convergenteou seja, 0s espectadores compreenderam relatit@rinem o que esperavam 0s
produtores/autores do video. Entretanto, os aspedigticos do video e alguns argumentos
nas falas dos personagens exerceram influénciammareensao do filme, como na fala do
Professor 8

A dimensaadDiscriminacgdofoi a mais influente na leitura do video. Recorsrem todas as
criticas feitas, odistanciamentoe a nao-imersdomantiveram o0s espectadores em uma
distancia critica e conscientes da maioria dos@sitgs dos recursos estéticos e dos objetivos
do video. Principalmente a construcao dos persosage atuacao dos atores fizeram com
gue os espectadores tivessemalto distanciamentoOs espectadores destacaram a falta de
naturalidade e emotividade da atuacéo destes. pstesnagens nao lhes parecem criveis. As
falas foram descritas como forcadas, artificialasade estereotipadas, a servico da
confirmacdo de uma tese, assim como nas falagti@ssa seguir.
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"Os atores sao ruins, a coisa nao flui.. Professor 4

"Eu acho tdo estereotipado esses videos, acho @@copnatural, tdo forcado..." -
Professor 7

"O ritmo da vida... A questdo € que a vida é repmésda com mais riqueza e se a
vida é representada com mais riqueza, ai cabe degsumblinhar naquela vida os

pontos. Agora, se vocé tem uma tese e quer faaeprpvar aquela tese, fica muito

condensado e sem ritmo, porque uma conversa haiang outra como na verdade

€ na conversa real." Professor 3

"Isso foi construido em cima de ideias que queriaer passadas por uma
determinada, passar uma determinada mensagem. Epddmersonagens sao criados,
ndo a partir da sua coeréncia interna, mas sim, pravar as teses do autor." -
Professor 2

Assim podemos caracterizar as leituras feitas négsansdo como ddistanciamentoOs
espectadores se mantiveram incrédulos e conscidategnipulacdo dos recursos estéticos.
Isto gerou descontentamento com a construcao esparda da linguagem ficcional do video,
tal que houve inumeras falas afirmando que serihanse o video fosse um documentério,
se tratasse dessa problematica com imagens daaaell. Vale lembrar que normalmente
estes professores preferem ficcoes a documentérohssive em sala de aula.

A alta-discriminacdo das leituras também exerceandg influéncia na configuracdo da
posicdoadotada pelos espectadores. De modo geral, seudoeta obra concluimos que o
video defende principalmente os argumentos qugrante a disciplina Psicologia Médica em
sua natureza contra-hegemonica, poderiamos acreplita as leituras destes professores
seriam feitas na posicdo dominantntretanto, os excessos no controle das posicoes
esperadas pelos produtores do video, configurarana wesisténcia notavel a este
posicionamento, embora esta resisténcia ndo fags@este para dar origens a leituras de
oposicdoDestacamos as falas a seguir que abordam esigdtu

"E artificial, ninguém fala desse jeito! S&o videgee tdo tentando provar uma
mensagem, passar mensagens, e provar uma tese.fofcado, os personagens ficam
provando tese, eles existem pra provar suas prépgses... " Professor 2

"N&o concordei com 0s argumentos por serem esipeslis, pouco naturais™
Professor 6

"N&o convence, é muito chapado, € muito cheio flenracdo. As falas que existem ali
sdo maravilhosas, a gente sabe que essas falateraxi®s alunos falam nisso, nos
falamos isso, Mas o poder de roteiro e de diregaoRrofessor2

"... quando vocé quer conscientizar, educar, pentiepouco as vezes a for¢ca de um filme
de uma historia, entendeu?... ele ja da respostRYbfessor 7

Assim, se as intencdes dos produtores tomaram feoranaonstrucdo da fala de alguns
personagens, isso nao foi suficiente para torrs sz prevalente. Contrariamente, devido a
estereotipia dessa personagem, 0os espectadorsg m@ntificaram com 0s seus argumentos
e terminaram por adotar uma posi¢céo negociadalgmsamomentos chegando a se oporem
a ela. OProfessor @etratou bem esta questao.

"O curioso, 0 que me chama atengéo, que nesseeol® passa a Marta, sensivel, a
psiquiatra, no entanto, ela fez a maior grosseaappelou, diagnosticou o cara de
hipocondriaco, isso é que é sensibilidade, heirRPSfessor 6



"Primeiro, estereotipia. Esse é o primeiro que agza. Vocé tem o frio e o sensivel. O
certo e o errado. De uma maneira maniqueista... [siguiatra sempre bonzinho e
sensivel... o psiquiatra como detentor do sab&rbfessor 6

E mesmo quando, pensando na importancia por abendaala de aula os temas que o video
propde, oProfessor 8acredita valer a pena o uso do video. Entretanterafessor 6
reconhece a importancia das informacdes abordanlagdeo, mas logo rechaca e faz um
alerta sobre os perigos do uso deste video, dadasa caracteristicas.

"Gente, ta tdo grande a caréncia de possibilidadedbcutir esses assuntos, que até
um video relativamente precario como este vai chaatencdo pra eles. Porque
tamanho o siléncio..." Professor 8

"Eu acho que pode ser um fogo amigo... Mas vocé sale eu comparo um filme

desse como um remédio com varios efeitos colatdtase € que € o problema. Vocé
dai, vocé tem informac®es, € claro! Levanta qusstiilzemorte, de relagdo... mas o
efeito colateral..." Professor 6

Deste modo, os espectadores concordam com os artpsndo video, reconhecem a

importancia destes na formacdo médica, mas, matsvgelas caracteristicas formais do

video, consideram os personagens e suas falanteastereotipadas e adotam uma posicéo
negociada.

Considerando-se a Psicologia Médica como uma égisatontra-hegemonica no curriculo
médico, e o video como operando dentro desta ag&at "ideologica”, avaliacdo das
leituras no contexto da formac&do médica deveriasgyosta dposicdoadotada mediante a
leitura do video. Entretanto, gosicdoadotada foi a negociada deste modo avaliagdo
também sera a negociada

Desta forma, as leituras produzidas se caractanzgaredominantemente pelo alto nivel de
discriminacéo,pelacompreensa@onvergente a mensagem intencionada pelos produtore
pelaposicdonegociada como uma resisténcia em parte aos isgpos preferenciais e em
parte a estética do video, considerada inadequadaspu propoésito. Este posicionamento nos
permite caracterizar a dimenséo de implicapZaliacdocomo também negociada.

Conclusao

Diante da pratica recorrente de uso do video raptiiza Psicologia Médica, é importante
compreender a dindmica de producédo e recepcacsdddEns no contexto desta disciplina.
Estes, na maioria filmes comerciais e do géneama,sao utilizados como meio de abordar
conflitos e complexidades afetivo-emocionais e toddem de experiéncias subjetivas e
sociais dos sujeitos. Talvez por isto, esta relaé@oestreita destes tipos de video com a
Psicologia Médica. Se notarmos em que temas osowidéo utilizados na disciplina,
chegaremos aqueles que tratam predominantement@erdeitir experienciar algumas
questbes da vida e refletir sobre as atitudes hasnan

O estudo da produgdo nos mostrou que o video étEregado principalmente a estudantes de
medicina, ainda que também seja voltado, em alguedida, para médicos e professores da
disciplina em questdo. O significado preferenc@ahvitieo € chamar atencédo para a formacéo
médica como produtora de traumas e angustia, enargar por uma formacdo médica
pautada por valores e atitudes humanisticas, pmuie uma RMP que abordasse
conjuntamente aspectos bioldgicos, sociais e pgjoms. Alem disso, também se esperava
que o video provocasse discussdo sobre a tembhbodaala.
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O estudo da recepcao mostrou que a dimensdtisdaminacéofoi a mais determinante na
leitura dos espectadores. Houve um alto nivel daedsdodiscriminacdo Esta foi tao
dominante que atravessou, e se fez presente enoftw todas as outras dimensdes. Na
discriminagédo,de modo geral, os espectadores tiveram um altamgistmento e uma baixa
imersdo. Afirmaram que o conteudo das falas aptadas no video expressa 0 que ocorre ha
realidade, mas questionaram o modo como elas oaorr&o video, entenderam como
artificializadas. Assim, ndo se deixaram afetangeecursos estéticos (linguagem do video),
0 que 0s manteve constantemente conscientes dagdes estéticas da obra. Isto foi somado
a baixa motivacao para a audiéncia de videos adasatle acordo com os dados levantados
com o questionario sécio-cultural, o que resultoma rejeicdo consideravel ao video, apesar
desses espectadores terem considerado os assastastd relevantes.

Na dimensa@ompreensaops espectadores produziram na maioria leiturasergentes as
leituras esperadas pelos produtores do video, dupiram suas leituras tendendo a mesma
posicdo em que os autores produziram o video, embesaltassem haver estereotipacdo dos
personagens. Isso que dizer que os espectadoresrdam em geral com as ideias dos
produtores, mas, apesar disso, discordam da fasma s&o apresentadas.

Na dimensaposicaoa leitura foi negociada. Os espectadores reconfui@catimportancia e o
valor dos argumentos presentes no video, em germloodaram com ele, mas resistiram
motivados pela forma exacerbada como os produtefescaram o significado preferencial
na linguagem, j& que consideraram os personageese@ipados. Da mesma forma, na
dimensdavaliagdo,a implicagdo dessa leitura num contexto maior tamtoé negociada.

Entretanto, devemos destacar que o0s objetivos dadosgideo, fazer refletir e provocar

discussédo sobre os temas levantados no contexforui@cdo medica, foram alcancados
segundo os espectadores. Estes ndo se limitaraiscaidsobre o video, e se referiram

constantemente a dinamica de formacédo médica. Devéambém fazer a ressalva de que o
video néo foi completamente enderecado para araudipesquisada.

Diante da rejeicdo a videos educativos e da prefexror filmes comerciais nas aulas de
Psicologia Médica, faz-se importante refletir sdiatediscrepancia no uso deste tipo de video.
Neste sentido, é preciso entender em que medidausss dessa rejeicdo se encontram na
producdo ou na recepcdo dos videos, e como podemnibcir para a construcado de
conhecimentos para a dinamica de ensino-aprendizedgePsicologia Médica.

Referencias Bibliograficas

ARAGAKI, Sérgio Seiji; SPINK, Mary Jane Paris. Qgyéres da psicologia na educacao
médica.nterface (Botucatu), Botucatu, v. 13, n. 28, Mar. 2009.

CAPRARA, Andrea; FRANCO, Anamélia Lins e Silva. AelR¢cao paciente-meédico: para
uma humanizagéo da pratica médicad. Saude Publica Rio de Janeiro, v. 15, n. 3, set.
1999.

CORDEIRO, Silvia Nogueira; GIRALDO, Paulo Cesar; RATO, Egberto Ribeiro.
Questdes da clinica ginecologica que motivam ayseode educacdo medica complementar:
um estudo qualitativdRev. bras. educ. med. Rio de Janeiro, v. 34, n. 2, June 2010.

CORTOPASSI, Andrea Christina; LIMA, Maria Cristifereira;, GONCALVES, Irio José.
Percepcdo de pacientes sobre a internacdo em yitahamiversitario: implicagbes para o
ensino médicoRev. bras. educ. med. Rio de Janeiro, v. 30, n. 2, 2006.

11



ELLSWORTH, E. "Modos de enderecamento: uma coisairtema”, in SILVA, T. T. (org.).
Nunca fomos humanos: metamorfoses da subjetividadm®mntemporanea.Belo Horizonte:
Auténtica, 2001.

GUEDES, Carla R.A psicologia médica na Universid&d¢adual do Rio de Janeiro: um
estudo de casadPsicologia & Sociedade Rio de Janeiro, n. 15 (1), Jan./Jul. 2003.

HALL, S. Codificagéo/Decodificacéo, in Da diaspdBalo Horizonte: UFMG, 2003.

LAMPERT, J. B. Curriculo de Graduacdo e o Contedd@oFormacéo do Médicdrevista
Brasileira de Educacdo Médicav. 24, n. 3, p.7-19, 2000.

LAMPERT, J. B. Na transicdo paradigmatica da edaicapédica: o que o Paradigma Da
Integralidade atende que o Paradigma Flexneriaxouee ladoCadernos da ABEM Rio
de Janeiro, v. 1, Maio. 2004.

LUCCHESE, Ana Cecilia; ABUD, Cristiane Curi; DE MAFD, Mario Alfredo.
Transferéncias na formacdo médiRayv. bras. educ. med. Rio de Janeiro, v. 33, n.
4, Dec. 20009.

MARCO, Mario Alfredo deet al Semiologia integrada: uma experiéncia curricular
aproximacédo antecipada e integrada a pratica mdeisa bras. educ. megbnline]. 2009,
vol.33, n.2, pp. 282-290.ISSN 0100-5502. doi: $6A/S0100-55022009000200017.

MINAYO, C; DESLANDES, F; GOMES, R.Pesquisa social - Teoria, método e
criatividade. 28. ed. - Petropolis, RJ: Vozes, 2009.

MORLEY, D. Interpretar televisiéon: la audiencia Mationwide, in MORLEY, D. Television,
audiencias y estudios culturales. Buenos Aires: vkomt, 1996.

MUNIZ, José Roberto e CHAZAN, Luiz Fernando. Ensifeopsicologia médica. In: MELLO
FILHO, Julio e colsPsicossomatica hojePorto Alegre, Artes Médicas, 2010.

MUNIZ, José Roberto; EISENSTEIN, Evelyn. Genogranmiormacdes sobre familia na
(in)formacéo médicaRev. bras. educ. med. Rio de Janeiro, v. 33, n. 1, Mar. 2009.

NOVA, Jodo Luiz Leocadio da; BEZERRA FILHO, Josdfiloy BASTOS, Liana Albernaz
de Melo. Licdo de Anatomia. Interface - Comunica¢@aide, Educacao. Sdo Paulo, v.4, Fev.
2000.

PAGLIOSA, Fernando Luiz and DA ROS, Marco Aurélrelatério Flexner: para o bem e
para o malRev. bras. educ. megbnline]. 2008, vol.32, n.4, pp. 492-499.

SANTOS, J. L. F. & WESTPHAL, M. F. Praticas emergsnde um novo paradigma de
saude: o papel da universidaBistudos avancados Séo Paulo, v. 13, n. 35, Apr. 1999.

SCHR@DER, K. "Making sense of audience discour§esiards a multidimensional model of
mass media receptiorEuropean Journal of Cultural Studies Sage: 2000.

SCHR@DER, Kim Christian. Media Discourse Analyf&searching Cultural Meanings from
Inception to Reception. Textual Cultures: Textsnats, Interpretation, v.2, n.2, 2007.

SILVA, Fernanda Bragat al Atitudes frente a fontes de tensdo do curso roédim estudo
exploratorio com alunos do segundo e do sextoRew. bras. educ. med. Rio de Janeiro,
v. 33, n. 2, June 20089.

SOUZA, Alicia Regina Navarro Dias de. Formacao rogédracionalidade e experiéncia: o
discurso médico e o ensino da clinica. Rio de daneiFRJ, IPUB. Tese apresentada para
obtencéo do titulo de Doutor em Medicina. Faculdiel®edicina - UFRJ. 1998.

12



VANOYE, F. e GOLIOT-LETE, A.Ensaio sobre a andlise filmicaCampinas: Papirus,
1994.

WORTH, S. The Uses of Film in Education and Comroation.in DAVID R. OLSON, ed.,
Symbols: The forms of the expression, comunicatiorand educations Part I, Seventy-
third yearbook of the National Society for the Stuaf Education. Chicago: University of
Chicago Press., 1979.

! De acordo com os programas da disciplina, anals&td78 - 2010)

VANOYE& GOLIOT-LETE, 1994.

’A professora Liana Albernaz é psicanalista de fgénalecionou Psicologia Médica ha FM-UFRJ (Faaldda
de Medicina da Universidade Federal do Rio de danaté 2004.

4 O professor Jodo Luiz Leocadio da Nova é profeadpmto do Departamento de Cinema e Video da UFF,
coordenou o Laboratério de Video Educativo do NUTHSRJ de 1984 a 2006.

> MINAYO et al, 2009.

13



