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Resumo

O uso da internet e das TICs na formacao de patessem sido alvo de intensas pesquisas.
A recente evolucéo da internet web 1.0 ou distivlaytara a web 2.0 ou colaborativa ampliou
o potencial pedagdgico da internet. No entantocp@e sabe sobre o impacto dessa transicao
sobre as praticas docentes. O presente estuddigotes perfil de utilizacdo da internet por
454 professores de Biologia no Estado do Rio deeitanForam identificadas quatro
principais finalidades de uso da internet: estdittica, profissional e social. De forma geral
os professores utilizam a internet considerada Wb ou distributiva, visando buscar
recursos didaticos para o preparo de aulas e ombderiais (textos, artigos cientificos e
videos) para a proépria atualizagdo. O uso pedagdagianternet colaborativa ou web 2.0 no
ensino de ciéncias biolégicas se mostrou limitadpi& das utilizacdes das ferramentas para
fins didaticos.

Palavras-chave: internet, tecnologias da informagdoomunicacdo, ensino de ciéncias,
web2.0.

Abstract

The use of the Internet and ICTs in teacher edoicdtas been the object of intense research.
The recent evolution of the Internet Web 1.0 otrdistive for Web 2.0 or collaborative has
expanded the educational potential of the Interddetvever, little is known about the impact
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of this transition on the teaching practices. Thesent study investigated the profile of
Internet use by 454 biology teachers in the StafRio de Janeiro. We identified four main
purposes of Internet use: study, teaching, prajessiand social. In general, the teachers use
the Internet considered Web 1.0 or distributivearcle for teaching resources in order to
prepare lessons and to obtain any materials @eintific articles and videos) for the update
itself. The pedagogical use of Web 2.0 or collabeealnternet in teaching biological
sciences proved to be limited to 7.4% of use oftdlods for teaching purposes.

Key words: internet, information communication teglogy, science education, web2.0.

Introducéo

O entendimento da atual sociedade como uma redecqstitui uma nova morfologia social

vem ganhando cada vez mais importancia. A sociedaderede é o resultado da
informatizacdo e do novo paradigma tecnolégicoatarezado pela alta velocidade em que
informacéo é gerada, processada e transmitida (EASS e CARDOSO, 2005).

Nesse contexto a internet e as tecnologias denmafpdio e comunicacdo (TICS) tém
possibilitado novos processos de ensino aprendizagaseados na interacdo e criagcédo
coletiva (LEVY, 1999; KENSKI, 2008). Segundo Por({®002) as TICs permitem n&o
somente 0 acesso a informagdo, mas séo instrumeatassua transformacdo e producao.
Essa informacao pode estar no formato de textggemasom, dados, modelos matematicos,
documentos multimidia e hipermidia, constituindcauinguagem de comunicagéo essencial
na atual sociedade.

O governo brasileiro tem investido recursos sulosigs para equipar as escolas com
computadores e ferramentas de comunicacdo. Aléso digumas acdes em parceria com as
instituicbes superiores de ensino tem sido readizatsando a melhoria do uso de tecnologias
na educacéo basica do pais (FIDALGO-NETO et aljcudnentos oficiais tem refletido a
importancia de se utilizar as TICs na educacaesdlucdo CNE/CP n° 1/2002 do Conselho
Nacional de Educacao sugere que a formacéo pdnddade docente deve contemplar o uso
de tecnologias da informacdo e da comunicacdo (EDN® NACIONAL DE
EDUCACAO, 2002). Mais recentemente na Conferénaaidhal de Educacdo de 2010, a
importancia das TICs no contexto educacional féaterada. Numa sociedade ancorada na
circulacdo democratica de informacfes, conhecingert@aberes, por meio das tecnologias
de comunicacao e informacao, propde-se a disse@map seu uso para todos os atores
envolvidos no processo educativo, com énfase nofegsores/as e estudantes, sendo
necesséria uma politica de formacdo continuada pearaiso das tecnologias pelos/as
educadores/as.(CONAE, 2010). Além disso, instituicées intermatais como a British
Educational Communications and Technology AgencdyGBA, 2003), a Organizagcédo das
Nacdes Unidas para a Educacao a Ciéncia e a CQUNBSCO, 2005) e o Banco Mundial
(WORLD BANK, 2005) tem recomendado e promovido @ was TICs no ensino e
aprendizagem.

A recente evolucdo da internet da Web 1.0 (didinby para a Web 2.0 (colaborativa)
também denominada de nova internet, tem ampliad® gossibilidades pedagodgicas. A Web
1.0 é caracterizada pela producdo centralizadaodte@dos, utilizacdo de softwares, sites
estaticos e principalmente pela distribuicdo ueilonal do conhecimento por meio de
mecanismos delownload O conceito de Web 2.0 surgiu para definir um ntpo de

experiéncia de uso da internet, baseado no uscemanfentas com maior potencial de
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interatividade, tendo como caracteristicas o cotiipamento de informacdes e a construcao
coletiva do conhecimento (OREILLY, 2007).

Potencialidades do uso das TICs nos processos de en  sino e aprendizagem de
ciéncias

O uso da internet e das TICs no ensino tem sidw @dvinvestigacdes, no que diz respeito a
aprendizagem dos alunos, a formacéo de professareso que fazem dessas ferramentas no
exercicio profissional. Segundo Osborne e Henn@93), o uso de TICs na sala de aula de
ciéncias traz diversos beneficios aos estudantesegnsiolvimento da habilidade de
pensamento critico, de manipulacdo e coleta desgdmon como 0 aumento do acesso ao
conhecimento apresentado em formato visual, davagéto e do engajamento.

Martinho e Pombo (2009), em estudo realizado camas do 7° ano da educacao basica,
identificaram uma melhoria no desempenho dos aJurma um aumento de 10% na média
da turma na qual foram utilizadas diversas TIC®jégédo de imagens em PowerPoint,
visualizacdo de videos educativos e pesquisa aen#t). Os autores, descreveream que 92%
dos alunos tiveram sua aprendizagem influenciadatipmmente pelas TICs, apontando,
como razdes principais, o fato de estas estratégedsorarem a atencdo e aumentarem o
entusiasmo de aprender.

Lee et al (2011) realizaram extensa revisao dealilea sobre a aprendizagem de ciéncias
baseada na internet. Segundo os autores, os dE®iltadicam que o uso de ambientes
virtuais de aprendizagem gera melhorias no doméfeivo dos estudantes (atitudes e
motivacdo). A analise revelou que, apesar dos ardsiede aprendizagem permitirem um
maior controle da prépria aprendizagem pelo estedam orientacdo pelos professores,
moderadores ou do préprio sistema € crucial. Algaeisados dessa revisdo indicam que
atividades de busca de informacénline para questbes de ciéncias podem promover a
aprendizagem autorregulada. Além disso, 0 uso deieaes virtuais pode promover a
habilidade de argumentacao cientifica, de inteagéai e de processamento de dados.

Em relacdo aos professores, 0 pré-planejamentagary essencial para o uso efetivo das
TICs, pois a disponibilidade de tecnologia ndo mageedagogia do professor ou 0 uso que
ele faz dessas ferramentas, pois somente a pé&striaca do professor é insuficiente para
aumentar o uso de TICs. A disponibilidade de deslgmaento profissional por meio de
cursos de formacédo € essencial para motivar pmfes® aumentar a sensibilizacdo para os
novos recursos e pedagogia. (WORLD BANK, 2005). ¢tra revisao de literatura, Giordan
(2005) aponta seis areas de utilizacdo do computada internet na educagdo em ciéncias.
Fundamentado na teoria da acdo mediada, o autonaafjue as areas de linguagem de
programacao, sistemas tutoriais, caixas de ferrlmesimulacdes e animacdes, comunicacao
mediada por computador e interacdes na sala deamla presenca do computador, tem sido
foco da pesquisa. Segundo ele, cada vez mais @E@xjge o professor possua a capacidade
de “idar com o mundo governado por redes, sejam etasntbrmacédo, de producédo, ou
mesmo de poder. A sala de aula € mais que um ndnderede, pois desde sempre as agdes
que ali se desenvolvem tém sido influenciadas p@nsos dialogos de cada um de seus
agentes entre si e com suas comunidades. Aindaegges didlogos venham sendo
subestimados, a sala de aula é sempre uma redagitial de interacdes”.

Alguns estudos tém apontado que, apesar do potgmragdgico do uso da internet e das
TICs, os professores pouco tém utilizado essasrfeamtas (DAWSON, 2008; COSTA e
MEDEIROS, 2009; AIRES e LAMBACH, 2010). Em um curde formac&o continuada no
Parand, identificou-se que professores de Quinusauyem limitacées no que se refere ao uso
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das TICs, e que mesmo possuindo acesso a compegadar casa, a laboratorios de
informatica nas escolas e a outros equipamentes,a@hda ndo conseguem utilizar as TICs
nas suas aulas de Quimica (AIRES e LAMBACH, 2010).

Professores australianos de ciéncias em inicio aleeia declararam que estavam mais
preparados para usar a internet, documentos do,Wongunicacdo e-mail e PowerPoint, e
gue se sentiam menos preparados para uso de Ralovletores de dados/sondas, excursdes
virtuais, e design de paginas web (Dawson, 2008)TKCs utilizadas mais frequentemente
por eles foram documentos do Word, pesquisa nangttee-mail, e PowerPoint usando um
Data show, sendo a ferramenta mais utilizada o Werd média apenas uma vez por
semana). Palm-top, revistas eletrbnicas e grupodisteissdo online, tecnologias embora
comuns no ensino nas universidades, ndo parecenutiieados pelos professores nas
escolas. Em geral, os professores de ciéncias @mo ide carreira se sentem confiantes
quanto a utilizacdo das TIC no ensino e acreditam mpssuem as habilidades necessarias
para utiliza-las. Na maioria dos casos, porém,measta limitado a preparacdo de textos para
as aulas e comunicacao pessoal por email, ndpamilo as TICs com os alunos nas aulas de
ciéncias, onde a pesquisa indica haver mais béreffrara a aprendizagem. No Brasil,
existem poucos estudos sistematicos como esseabgudem a preparacdo e o interesse de
professores de Ciéncias para utilizacao de TICs.

A partir do contexto apresentado, o0 presente ediemd por objetivo identificar o perfil de
utilizacdo da internet de professores de Biolog@éncias que procuram cursos de formacao
continuada online, a luz dos conceitos de intedigttibutiva ou colaborativa e seus impactos
no ensino de ciéncias.

Metodologia

Amostra

O estudo utilizou metodologia de pesquisa empigoantitativa (estatistica descritiva)
realizada através de coleta e andlise de dadoslosbpor meio de questionario. 454
professores que lecionam biologia e/ou ciénciagdecacdo basica do Estado do Rio de
Janeiro responderam ao questionario e preenchesamitérios de inclusédo pré-determinados
(ver adiante). A amostra foi definida a partir qusticipantes nos cursos de extensdo em
biologia da Fundacdo Centro de Ciéncias e Educ8gferior a Distancia do Estado do Rio
de Janeiro (Fundagdo CECIERJ) no ano de 2010.ifEsttuicdo mantém um programa de
extensdo em varias areas do conhecimento, ofer@dendacéo continuada aos professores
da educacgédo bésica no Estado. Os cursos grat@aderecidos na modalidade de Educacao
a Distancia via internet e tém carga horaria ded@@s (SALVADOR et al, 2010).

Instrumento de coleta de dados

Foi utilizado um questionario on-line composto @egdiestdes (ANEXO I) e disponibilizado
na primeira semana dos cursos, com o0 objetivo arzar a frequéncia de uso da internet, as
ferramentas utilizadas e as finalidades dessaagdo.

Para a construgdo do questionario, buscamos imerdgk identificar as ferramentas
disponiveis na internet atualmente. Identificampgetramentas que possuiam caracteristicas
diversas, que agrupamos em cinco tipos de fungéessg busca (sites que listam enderecos
eletrbnicos com conteudo e informacgéo procuradmshunicacdo (aplicativos que permitem
enviar e receber mensagens em tempo real ou naaoneunicacdo telefonica)
compartilhamento (mecanismos para obter ou disp@aibarquivos), autoria e publicacédo
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(aplicativos que permitem a redacao individual eoletiva e sua publicacéo), e redes sociais
(aplicativos que permitem a ligagdo de pessoasédrde lacos sociais) (QUADRO 1). Esse

conjunto de ferramentas possui uma diferenciacaoetagdo a complexidade de utilizacéo,

das ferramentas mais comuns e simples até aquedasxggem um dominio maior da internet

pelo usuério, elas podem representar também, odasmternet sobre a perspectiva do

entendimento de rede distributiva Web 1.0 ou redigborativa Web 2.0.

O questionario era composto de perguntas fechamlase€spostas afirmativas ou negativas,
organizadas de forma que somente no caso de raspirshativa a uma pergunta fechada
sobre uma determinada ferramenta, fosse apresantaa@ergunta aberta sobre a finalidade
de sua utilizacdo (ANEXO 1). Como critério de irgdlo na amostra, somente foram
considerados questionarios que tiveram todas pstgsintas abertas respondidas.

Quadro 1 — Funcgdes e principais caracteristicasfetfaamentas utilizadas. Wtilizacdo de programas(sites)
feitos para auxiliar a procura de informac¢des agnadas na internet. Ex: Google. ** Plataforma @nlijue
permite a criacdo de redes sociais individualizadas

Funcéo Ferramenta Principais Caracteristicas

Busca e pesquisa Pesquisa * Obter informacgéo.

Comunicagéo E-mail Dialogo em tempo néo real. Erwiaceber informacao.
Chat Dialogo em tempo real.
Forum Dialogo em tempo néo real.
Skype Didlogo em tempo real. Enviar e recebarinécéo.

Compartilhamento Download Obter informacgéo.
Upload Disponibilizar informacao.
Foto Obter e disponibilizar informacéo.
Video Obter e disponibilizar informacéo.

Autoria e publicacdo| Blog Publicar e divulgar imfmgdo. Dialogo em tempo néo real.
Twitter Publicar e divulgar informacéo. Dialogo &mpo real e ndo real.
Wiki Redacéo coletiva de textos.

Redes sociais Orkut Relacionamento interpessoalrQhtklicar e disponibilizar informacéo.
Facebook Relacionamento interpessoal. Obter, gartegi disponibilizar informacéo.
Myspace Relacionamento interpessoal. Obter, pbdicisponibilizar informacéo.
Ning ** Relacionamento interpessoal. Obter, pudlie disponibilizar informacéo.
Second Life | Relacionamento interpessoal atravésna@acdo em mundo vitual tridimensiorial.

As respostas fechadas obtidas por meio dos quéstienforam quantificadas, definindo a
frequéncia de uso da internet e o percentual dedlestada ferramenta. Um conjunto de 50
questionarios foram lidos. A partir da recorrénd@s seus contetudos foram definidas as
categorias relativas a finalidade de uso nas qumaias as respostas foram analisadas e
classificadas posteriormente, a saber.

- Estudo - utilizacdo da ferramenta para a finalkdde estudar ou aprender temas da area de
formacdao e atuacéao profissional.

- Didética - utilizacao da ferramenta para a fohedie de preparar ou dar aulas sobre temas da
area de formacéo e atuacéao profissional.



- Profissional — utilizacdo da ferramenta no exsocila profissdo, desde que este uso néo se
referisse as finalidades definidas como Estudodatidia.

- Social - utilizacdo da ferramenta para a finalelale comunicacdo pessoal, como por
exemplo, conversa com parentes, amigos e para/ees@suntos particulares.

- Outros - utilizacdo da ferramenta para finalidadsspecificas que ndo puderam ser
enquadradas nas categorias anteriores.

Foram quantificadas todas as finalidades apresamtpdios professores. Como a resposta
para uma ferramenta poderia contribuir para maisun@ finalidade, as porcentagens

excedem 100% uma vez que foram calculadas em oetexgAprofessores que utilizavam cada
ferramenta.

Resultados e discussao

De acordo com as respostas nos questionarios, @&/gpbfessores acessam a internet
diariamente, 27% entre 3 a 5 vezes por semana enser®% acessam menos de 3 vezes por
semana, indicando que a amostra é composta em awaianpor usuarios frequentes da
internet. O percentual de utilizagc&o das ferransedéainternet sdo apresentados na figura 1.

Mais de 90% dos profressores utiliza email (coreditronico) (99,8%), sites de pesquisa
(99,6%) e fazem download de arquivos (91,3%). <E£sesultados demonstram que 0s
usuarios dominam o uso elementar da internet, idafibcomo Web 1.0 ou distributiva, no

qual a caracteristica das ferramentas basicas étengdo de informagbes que sé&o
disponibilizadas na rede por terceiros. Esse padei@so predominante das ferramentas
basicas como sites de busca, editores de textoad ear professores é recorrente na
literatura (DAWSON, 2008; COSTA e MEDEIROS, 2009RES e LAMBACH, 2010).

Os resultados também mostraram que os professegesm a tendéncia atual de utilizagédo
de redes sociais na internet. O Orkut, rede sot#as$ utilizada no Brasil, que apresenta um
alto percentual de utilizacao pelos professores8#8Y, sugerindo que apesar de utilizarem as
ferramentas mais simples, possuem interesse paoanfentas mais dinamicas que
proporcionam uma maior interatividade com outrasspas através da internet. Os dados
também sugerem que quanto mais especifica (Ningittef) ou sofisticada (Second life e
Myspace) a ferramenta, menos ela é utilizada (FISUR

Second Life
Myspace
Ning
Twitter
Wik
Skype
Facebook
Video
Blog
Upload
Forum
Foto

Chat
Orkut
Download
Pesquisa
Email

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figura 1 — Percentual de utilizacdo das ferrameddasternet



Para entender as finalidades para as quais caddasyiarramentas é utilizada, determinamos
as porcentagens de respostas abertas incluidaadamuma das cinco categorias, analisando
cada ferramenta separadamente. Os resultadosaig#egarizacido estdo mostrados na tabela
2. De modo geral os variados tipos de ferramenéas dilizadas para as finalidades
especificas para as quais foram criadas iniciakenétar exemplo, 95% do uso da rede social
Orkut é realizado para fins de socializacdo, enguas ferramentas Wiki (87%) e Ning
(91%) para fins de estudo.

As ferramentas sdo pouco exploradas para a fim@idée ensino (categoria Didatica),
confirmando o fato de que apesar dos professordigatgm TICs para estudar e
principalmente para socializacdo, o uso dessasnfiemtas para fins didaticos € muito
reduzido. De fato, identificamos que apenas 7,4%outitizacées ocorrem para fins didaticos
(FIGURA 2). Esses dados corroboram resultados éramos na literatura, que apontam para
um uso limitado do potencial pedagégico das TICAIME STRUCHINER, 2010),
indicando que os professores também as utilizancgpem sala de aula (DAWSON, 2008;
COSTA e MEDEIROS, 2009; AIRES e LAMBACH, 2010).

Funcéo Ferramenta Total(n)  Estudo Didatica  Prafisdi| Social Outros
Busca Pesquisa 452 | 59% 21% 0% 0% 20%
Comunicacao E-mail 453 14% 1% 40% 66% 21%
Chat 273 8% 0% 20% 94% 0%
Forum 176 2% 3% 3% 6% 25%
Skype 57 0% 0% 11% 93% 0%
Compartilhamento Download 421 | 64% 19% 3% 0% 64%
Upload 96 9% 15% 6% 0% 75%
Foto 200 0% 2% 7% 97% 0%
Video 77 5% 23% 5% 40% 32%
Autoria e publicacdg Blog 83 39% 25% 11% 11% 22%
Twitter 39 3% 0% 10% 10% 82%
Wiki 54 87% 7% 0% 0% 7%
Redes sociais Orkut 353 3% 0% 5% 95% 5%
Facebook 57 0% 0% 4% 93% 5%
Myspace 7 0% 0% 0% 14%| 86%
Ning 35 91% 0% 6% 3% 0%
Second Life 5 0% 0% 0% 20%| 80%

Tabela 2 — Motivos de uso dos diferentes tiposed&mentas (destaques em negrito para a prinéizdidade
de cada ferramenta).
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Figura 2 — Percentagem de utilizacdes da intera@t gada uma das finalidades

Ao justapormos a ocorréncia da categoria Estudoetagdo ao percentual de utilizacdo de
cada uma das ferramentas (FIGURA 3) observamosgjpeofessores também fazem um uso
limitado da internet para estudar e aprender. Obsers que as ferramentas com
caracteristicas distributivas mais utilizadas masa finalidade sédo o Download e a Pesquisa.
Embora a ferramenta Wiki apareca entre as maigadas para estudo (87%), ela apresenta
um baixo percentual de utilizacdo (11,9%). Alémsdjsnenhum professor declarou utilizar
essa ferramenta para a redacdo coletiva de tewtogue poderia configurar um uso
colaborativo. O Forum teve 72% de suas utilizag@eegorizadas como Estudo. Ele é
utilizado pelos professores para estudar e apreledeas da area de formacdo e atuacéo e
estdo na maioria das vezes relacionados a curéne.on

A rede social, mais utilizada para o estudo foi iagN(91%). Porém, esta ferramenta é
utilizada por somente 7,7% dos professores. O Nigigvorking € uma plataforma online que
permite a criagdo de redes sociais individualizagtam administracdo independente. Cada
usuario pode criar a sua propria rede social eiradetedes de usuarios que partilhem os
mesmos interesses. Ao contrario de redes genamlimo o Orkut ou Facebook, que
condicionam a rede social a interacdo social pao as paginas pessoais dos usuarios, 0
Ning focaliza no compartilhamento de interesseg@fipos por meio da pagina principal de
cada comunidade. Esse fato esta de acordo conmspsstas dos usuarios, que declararam
utilizar a ferramenta Ning para participar de cordades virtuais para estudar e aprender
sobre temas da area de formacdo e atuacdo, conalaldide de adquirir e compartilhar
informagéo e conhecimento.

Ao analizarmos a categoria Didatica em relacdoeaoegnmtual de utilizacdo das ferramentas,
observamos que as ferramentas com maior namerosui&rios para esta finalidade sdo
Pesquisa e Download (FIGURA 3). Essas ferrames#iasutilizadas para buscar recursos
didaticos para o preparo de aulas e atividades, dmmo obter arquivos para serem usados
como recursos didaticos, textos, apostilas, proaasgos cientificos, livros, palestras,
animacodes e videos. Mais uma vez este uso se gmfi@mo uso da internet distributiva,
como meio de adquirir informacéo pronta para sessada aos alunos.

O Blog aparece como a ferramenta com maior nivelitdieacdo para essa categoria, 0S
professores declararam utilizd-lo como recurso pateragir com alunos e divulgar as
atividades dos mesmos, configurando o uso da eitecolaborativa. Cabe ressaltar que
apenas 18,3% utilizam Blog e destes, apenas 25&%ag#nalidade Didatica. Outro achado
importante se refere a utilizagdo das redes so@aisdo que nenhum professor declarou
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utilizad-las para fins didaticos. Esses dados sawolsorados pelos achados de Maia e
Struchiner (2010), que apresentaram percentuai®maduzidos de criagdo e manutencgao de
blogs e comunidades da rede social Orkut na argmsidelogia médica por professores. De
fato, apenas 5,13% dos blogs e 0,53% das comumsidadam criados por professores e
somente 12,82% dos blogs e 1,07% das comunidadkanti por objetivo principal o
desenvolvimento de atividades educacionais.

Segundo Lee et al (2011) o uso de ambientes dedipagem baseados na internet podem
promover a habilidade de argumentacao cientifit@ypretacdo e processamento de dados.
As plataformas online nos quais os blogs e as redeigis sdo construidas, sdo ambientes
virtuais repletos de ferramentas com grande paiepedagogico, nos quais a habilidade de
argumentacao cientifica poderia ser explorada gelfessores juntamente com seus alunos.

100% -
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0% _ Cstudo

0% H Didatico

60% -

50% -

40%
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20% -

Ll s,
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Figura 3 — Relagdo entre utilizacéo e finalidad#¢ado e didatica

Na categoria Profissional procuramos separar zagdo das ferramentas para fins que néo
configurassem o processo de estudar e aprenderofiesgor e também néo indicasse a
utilizagéo para fins didaticos, mas que de algurn@é estivesse relacionado ao seu exercicio
profissional. Observamos que os professores fazmmopuso das ferramentas da internet
para esta finalidade (FIGURA 4). Este uso se linptancipalmente as ferramentas de

comunicacdo email, chat e Skype com respectivamédte20 e 11%, e ferramentas que

possibilitam a divulgagao profissional como Blog¥d) e Twitter (8,6%).

A categoria Social por sua vez apresentou 0s nwipeecentuais de utilizacdo para uma
categoria em nossos dados (FIGURA 4). As ferransédtiut, Chat, Foto, Facebook e Skype
possuem percentuais acima dos 90% para essa didelidEssas ferramentas possuem
caracteristicas de relacionamento interpessoahgadilhamento de informagfes de ordem
pessoal e social. Na sua maioria os professoregrdet utilizar estas ferramentas para
comunicacao pessoal com parentes, amigos e pataaeassuntos particulares.

Em relacdo a utilizacdo de redes sociais para didscacionais, Jones et al (2010)
identificaram que esse processo pode criar corghit@ os estudantes, ja que o aluno utiliza
esse espaco para compartilhar sua vida pessoelad g@m amigos e parentes. Parece existir
um desafio para professores e estudantes escelb@ras ou combinar aprendizagem e vida
social nesses espacos. O estudo indica que osgoods ndo estdo atualizados e ndao sabem
como integrar e fazer uso das redes sociais na@esaprendizagem, além disso questdes de
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originalidade e propriedade intelectual podem atrés inibidores. Os achados de pesquisa
parecem concordar com a necessidade de atualitEyg@rofessores frente aos desafios
crescentes de atuar com a internet e as TICs nexs&eaicio profissional (GIORDAN, 2005;
WORLD BANK, 2005; CONAE, 2010).

A categoria Outros apresenta caracteristicas eatraante variadas, pois para cada uma das
ferramentas existem inumeros motivos de utilizagée ndo se enquadram nas categorias
anteriores. Além disso, ha finalidades que ocompenas para uma ferramenta (por exemplo
o download de filmes, musicas e fotos). No conjud&s respostas, essa utilizacdes néo
apresentam percentuais relevantes para uma amaliseletalhada.

100% -
90%
0% - W Utilizag3do
70% - Profissional
60% - M Social
50%
40% -
30% -
20%
10% -
0% -
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Figura 4 — Relacao entre utilizacdo e finalidadesigsional e social

Conclusao

Podemos concluir que apesar de estarmos mergullmeds®eciedade da informacdo e do
conhecimento, onde o0 uso das tecnologias de infilimacomunicacdo e compartilhamento
estarem bastante difundidas principalmente entr@owens e adolescentes, os professores
fazem um uso limitado das mesmas. Os professoeusdarios frequentes da internet,
utilizando principalmente as ferramentas Email,gBss eDownload dominando o uso
elementar da internet, que é a obtencao de infd@esague sdo distribuidas na rede. O uso
das ferramentas para fins de estudo fica limitadpoacas ferramentas, principalmente
Pesquisa éownload que possuem caracteristicas apenas distribuidase ressaltar que,
ferramentas como FOrum e a rede Social Ning qusuens grande potencial para fins de
aprendizagem sao utilizadas por um pequeno pewrledbs professores para aprender e
estudar. De forma geral as ferramentas da inted®pouco utilizadas para fins didaticos no
exercico do magistério, sendo que nenhum profeksmarou utilizar redes sociais para essa
finalidade. O baixo nivel de alfabetizacdo tecnimiégcontinua a ser um sério desafio
(FIDALGO-NETO et all), mas o conhecimento tecnotagpor si s, é insuficiente para uma
pratica profissional reflexiva e autbnoma, que Mdnada simples reproducdo de contetdos
(MAIA e STRUCHINER). Se faz necessario a articutack tecnologia com 0s processos
pedagdgicos e o saber préprio das ciéncias, jdoguesultados de pesquisa apontam para
beneficios do uso de TICs na sala de aula de e€ncdesenvolvendo habilidades de
pensamento critico, manipulacdo e coleta de damosento da motivacdo (OSBORNE e
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HENNESSY, 2003), melhorando a atencédo, e o0 entusiade aprender, e impactando
positivamente a aprendizagem dos aluno (MARTINHZD&1BO, 2009).

Para que um maior niumero de professores utilizene@gsos computacionais da internet e
das TICs no ensino, é necessario ampliar o numarquealidade de disciplinas na formacao
inicial e cursos de formacéo continuada de longagiue respeitem o conhecimento prévio
dos docentes do universo da informatica, interndb® recursos audiovisuais (COSTA e
MEDEIROS, 2009; SILVA e GARIGLIO, 2010). O entendinio da sala de aula como uma
rede dialdgica de interagdes (GIORDAN, 2005), paabdliar os professores a assumirem um
papel de mediadores no processo de ensino aprgedizeom utilizagcdo de computadores,
internet e TICs na atual sociedade do conhecimento.
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Anexo 1. Questionério de uso da internet (versdo si  ntética)

1.) Com qual frequéncia vocé utiliza a internet?

Raramente 1xsemana 2xsemana 3xsemana 4xsdéirs@@mana 6xsemana Todos os dias
2.) Vocé faz pesquisa na internet? Sim N&o

3.) Sobre o0 qué?
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4.) Voce utiliza email? Sim Nao
5.) Para qué?

As questdes 6 a 39 seguem 0 mesmo padrao da daéagié e 5, para as ferramentas: Chat,
Twitter, Skype, Download, Upload, Fotos, Videos,kWBlog, Forum, Orkut, Facebook,
Myspace, Ning, Second Life.
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