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Resumo

A popularizagdo do conhecimento cientifico, como divulgado em blogs é fundamental para a
qualidade de vida. Entretanto, nem todo conteudo é correto. Aqui, avaliou-se convergéncias e
divergéncias entre cientistas e estudantes universitarios sobre informacgdes em blogs sobre
“vinho e saude” e “cafeina e satde”. Pesquisadoras da UFRGS nos temas, selecionaram o
melhor e o pior de cada assunto. Posteriormente, foram submetidos a profissionais da saude e,
finalmente, a estudantes em Comunicagéo Social e Medicina da UFRGS. Todos leem ou
leram blogs, sendo que os estudantes da Comunicacdo Social leem com mais frequéncia; a
maioria, nos 2 grupos, acredita que ingerir vinho e/ou cafeina moderadamente faz bem a
satde. Com relacdo a concordancia/discordancia entre os especialistas e estudantes, houve
discordancia somente na avaliagdo do pior texto “cafeina e saude”, o que é preocupante, pois
a maioria € leitora frequente de blogs e considera que textos em blogs tém capacidade de
influenciar no comportamento.
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Abstract

Popularization of scientific knowledge, as through blogs, is a key element for improving the
welfare. However, not all content is correct. Here, we analyzed the differences among
scientists and undergraduate students in the perception in blogs texts related to "wine and
health” and "health and caffeine”. The texts were analyzed by specialized researchers from
UFRGS, who selected the "best” and "worst™ for each subject. Subsequently, they were
analyzed by health professionals and finally by students of Social Communication and
Medicine faculties from UFRGS. All students usually read blogs, and students of Social
Communication read more often. Both groups consider that drink wine and / or caffeine
moderately is good for health. Considering the agreement / disagreement among experts and
students, there was disagreement only in assessing the worst text on caffeine and health,
which evidenced a concern, as students read blogs frequently and believe that the texts exert
behavioral influence.

Key words: Blogs, Caffeine, Wine, Health, Scientific Communication.

Introducéao

A historia da criacdo e do desenvolvimento da internet € a historia de uma aventura humana
extraordinaria. Ela pGe em relevo, como menciona Castells (2003), a capacidade que as
pessoas tém de transcender metas institucionais, superar barreiras burocraticas e subverter
valores estabelecidos no processo de inaugurar um mundo novo. Reforca também a ideia de
que a cooperacao e a liberdade de informacdo podem ser mais propicias a inovacdo do que a
competicdo e o direito de propriedade.

Os avangos tecnologicos experimentados nas Ultimas décadas tornaram a internet um
relevante canal de informacdo da sociedade. Tomaél (2008) afirma que cada vez mais, a
internet torna-se uma fonte matizada, que compreende tanto informacbes comerciais,
utilitarias — que nos ajudam no dia-a-dia —, e académicas, quanto as cientificas, contidas em
fontes internacionais, que subsidiam pesquisas cujos resultados possivelmente se
transformardo em capital social. Assim, pode-se considerar que a internet tornou-se uma
extensdo da biblioteca e de outros servi¢os de informacéo.

A forma como a internet continuara a afetar a ciéncia € uma questao crescentemente debatida.
Uma pergunta pertinente é se 0 que esta sucedendo no mundo dos negécios e em diversos
setores culturais, ocorrera igualmente num ambiente tdo singular como o da ciéncia. E uma
constatacdo é impossivel de ser refutada: a internet afeta a dois dos pilares essenciais a
qualquer atividade: a criacédo e a distribuicdo de conhecimento.

Se num primeiro momento, o processo de socializacdo do conhecimento cientifico através das
iniciativas de divulgagdo cientifica servia como tradutores da linguagem hermética da
Ciéncia, parece que hoje servem como esclarecedores dos impactos sociais de seus resultados.
Nos ultimos 40 anos, intensificaram-se as manifestacdes de divulgacgéo cientifica em todo o
mundo. Sdo muitos 0s recursos: cursos e conferéncias publicas, revistas cientificas, matérias
cientificas em jornais diarios, blogs, sites, turismo, semanas nacionais e feiras, além de
museus de Ciéncia e tecnologia. Isto demonstra que ha um mercado crescente para 0
conhecimento cientifico, criando um estado de espirito mais receptivo para o0
compartilhamento de informacoes e solugdes (CAVALCANTI & PERSECHINI, 2011).
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Segundo Bastos (1997), a educacdo no mundo de hoje tende a ser tecnoldgica, exigindo o
entendimento e a interpretacdo das tecnologias; como as tecnologias sdo complexas e préaticas
ao mesmo tempo, isso exige uma nova formacdo que remeta a reflexdo e compreensdo do
meio social em que vivemos. J& Reis (1995) acredita que a educacdo tecnoldgica procura
melhorar os individuos, no sentido que eles conhecam melhor suas potencialidades e suas
fraquezas; tomem consciéncia de si mesmos; desenvolvam a capacidade de investigacdo, a
autoconfianca e a independéncia; tornem-se mais aptos a levantar questées do que em aceita-
las; e preparem-se para tomar decisOes e aceitar a responsabilidade dessas mesmas.

No contexto da relacdo entre educacdo e ciéncia, encontra-se o conhecimento cientifico,
principal produto da popularizagdo da ciéncia, processo de transposigcdo das ideias contidas
em textos cientificos para os meios de comunicacdo populares (MUELLER, 2002). Sao as
noticias que chegam aos ndo cientistas de varias maneiras e por varios canais. Os leigos ndo
estdo familiarizados com a linguagem cientifica e, portanto, ndo estdo preparados para ler os
textos originais, escritos por pesquisadores e dirigidos a outros pesquisadores.

Castells (2006) defende que a internet pode mudar os padrbes de informacdo com que a
humanidade se acostumou ha séculos. Baumgarten (2005) menciona a democratizacdo da
informag¢do, proporcionada pela informatica, mas alerta que “quanto mais informacgdo é
passada, menos conhecimento se tem”, porque, em nivel cotidiano, a ultra informagao passada
pelos meios de comunicacgdo dificulta a formacédo de contextos compreensivos. Porém, ndo sé
a forma como o conhecimento é compartilhado mudou a partir da internet e das tecnologias
digitais de informacéo e comunicacdo, como também a forma como o conhecimento é criado.

Para Castro (2006), “nas ultimas décadas do século XX, a internet alterou ndo apenas a
dindmica do fluxo da comunicacdo cientifica, mas também o modo de fazer ciéncia, com a
integracdo da comunidade cientifica com outros setores da sociedade, atuando em redes
transdisciplinares e heterogéneas de colaboracdo entre institui¢des de natureza variada”. A
informacdo dinamizou o processo de construcdo do conhecimento coletivo, fazendo convergir
num dnico espaco a comunicacao, a decisdo, a demanda, a resposta e a acao.

Este trabalho destaca um entre os diversos canais surgidos com o advento da rede mundial de
computadores: os blogs. Eles surgiram em agosto de 1999 e desenvolveram-se, no Brasil, no
inicio do ano de 2000 (SCHITTINE, 2004). A facilidade para a edigdo, atualizacdo e
manutencdo dos textos sao os principais atributos para o sucesso e a difusdo dessa ferramenta
permitindo, ainda, a convivéncia de multiplas semioses, a exemplo de textos escritos, de
imagens e de som. O que o distingue de um site convencional é a facilidade com que se
podem fazer registros para a sua atualizacdo, tornando-o muito mais dinamico.

Recuero (2009) define categorias para os blogs: diarios (referenciados principalmente pela
vida pessoal do autor); publicacBes (destinados principalmente a trazer informacdo de modo
opinativo); literarios (destinados a contar historia ficcional ou simplesmente ser um conjunto
de crbnicas ou poesias com ambic0es literarias); clippings (destinados a ser um apanhado de
links ou recortes de outras publicacGes) e mistos (misturam posts pessoais sobre a vida do
autor e posts informativos, com noticias, dicas e comentarios de acordo com o gosto pessoal).

Os blogs constituem-se em comunidades tecidas em forma de rede por escritores e leitores.
Para Barbosa & Granado (2004), o fenbmeno do sucesso dos blogs estd intimamente
relacionado com a criacdo de comunidades, a partir da interacdo dos autores e leitores.

Caregnato & Caxias (2010) afirmam que é importante estudar a aproximacao dos conceitos de
blogs e comunicacdo da ciéncia. Os autores entendem que a web 2.0 se traduz numa
conjuntura especifica, em relagdo as praticas ciberculturais. Os blogs possuem caracteristicas
estruturais proprias, tais como: links; extensdo das mensagens; comentarios; numero de
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caracteres por post; tipo de autoria / colaboracdo; formacéao do (s) autor (es); e o propdsito dos
blogs. Os autores, por fim, ressaltam que a investigacdo dos blogs é de extrema importancia
para entender em que medida vem ocorrendo rearticulacfes a partir de sua atuacao com vistas
a comunicacao de informagdes cientificas (CAREGNATO & CAXIAS, 2010).

Nos Ultimos anos, afirma Bonetta (2007) tem aumentado progressivamente o nimero de blogs
voltados para as ciéncias. Muitos cientistas os utilizam para postar informacdo sobre seu
trabalho e, assim, obter comentarios de outros cientistas e também de pessoas fora do circulo
usual de leitores. Muitos, porém, ainda os encaram como uma distracdo pouco atraente do seu
mundo real e acham que tém muito pouco a ganhar comentando seu trabalho com leigos ou
especialistas em outras areas.

Uma evidéncia de que o blog se afirma progressivamente como meio de comunicagédo
cientifica é o fato de que alguns periddicos cientificos renomados, com alto fator de impacto,
0 adotaram como meio formal. Um exemplo é a revista Nature, que tem uma ampla cole¢éo
de blogs para atender a todos os periddicos de seu grupo editorial, além de possuir uma
pagina de portal, dedicada a indicar e catalogar blogs cientificos de boa procedéncia
separados por assunto.

O trabalho de Caregnato & Caxias (2010) mostra que, do total de blogs investigados no site
“Anel de Blogs Cientificos”, 52,74% s3o de académicos, isto é, individuos agora, ou antes,
vinculados a um processo de formacdo académica e que ndo sdo jornalistas. HA somente
8,22% de blogs de jornalistas atrelados a institui¢bes, 0 que equivale a incidéncia mais baixa
entre as categorias de atores investigados. Surpreendentemente, os leigos somam 25,34%
pessoas, com o0 adendo de que 20 blogueiros ndo informam sua formacao, totalizando 13,7%.
Ou seja, € possivel entender que uma parcela consideravel dos blogs de conteudo cientifico
publicados na internet é de pessoas leigas no assunto.

Levando em consideracdo os aspectos apresentados, este estudo tem por objetivo analisar o
impacto que informacfes de cunho cientifico (cafeina/satde; vinho/saide) publicadas em
blogs tém sobre a sociedade, bem como possiveis convergéncias e divergéncias com as
avaliacOes realizadas por cientistas, procurando contribuir na qualificacdo dos debates acerca
da comunicacdo cientifica, compreendida como meio para a educacao cientifica da populacao.

Metodologia

Foram tomados por base textos publicados em blogs com a tematica vinho/salde e
cafeina/salde, temas da mais alta relevancia social. Estes temas sdo objetos de estudo no
Departamento de Bioquimica, ICBS, ao qual estdo vinculados o PPG em Bioquimica e o PPG
em Educagdo em Ciéncias, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), cujas
pesquisas possuem destaque nacional e internacional com relevantes indices de producdo
cientifica. Além disso, os temas possuem grande oferta de conteldos a eles relacionados na
internet e na midia.

Foram elencados, em 18/07/2011, os 10 primeiros blogs em ordem de apari¢do nos principais
sites mundiais de busca de conteddos na internet (Google e Yahoo) com as expressoes
vinho/saude e cafeina/saude, totalizando 40 textos. Os textos sobre vinho/salde e
cafeina/saude foram entregues para analise de 2 pesquisadoras, ambas do Departamento de
Bioquimica da UFRGS. Elas selecionaram 2 textos, considerados por elas o “melhor” e o
“pior” do conjunto, de acordo com a coeréncia das informagdes e o uso de fontes
bibliogréaficas adequadas.
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Os 4 textos foram, posteriormente, oferecidos para leitura e analise de profissionais que atuam
em éareas relacionadas aos temas: neurologistas, psiquiatras, cardiologistas e nutricionistas;
todos concordaram com a classificacdo (melhor e pior) das pesquisadoras. E, finalmente, para
leitura e andlise de estudantes de Graduagdo da UFRGS, junto a um questiondrio A
amostragem para pesquisa foi definida entre estudantes que tém relacdo com os temas
abordados nessa pesquisa: blogs e saude. O encaminhamento aos profissionais e aos
estudantes ndo fazia referéncia a avaliacdo prévia das pesquisadoras.

Os questionérios foram aplicados a 183 alunos. Destes, 71 eram estudantes do 1° semestre do
curso de Medicina (Disciplina Bioguimica Médica | - BM-I), ja que os temas dos blogs tém
relagdo com salde publica e 112 eram estudantes do 3° semestre do curso de Publicidade,
Jornalismo e Relagdes Publicas (Disciplina Comunicacdo na Web - WEB); esta disciplina
estuda comunicacdo digital. Todos os entrevistados cursavam estas disciplinas durante o0s
semestres 2011/2 e 2012/2 (quando foram aplicados os questionarios). Dos 183 alunos
participantes, 82 (44,8%) eram do sexo masculino e 101 (55,2%) do sexo feminino, sem
diferenca significativa entre 0s cursos.

Os questionarios foram constituidos por 10 questbes objetivas. Destas, 4 foram respondidas
anteriormente a leitura dos textos — a fim de ndo haver influéncia da leitura sobre informacoes
basicas acerca dos habitos e opiniGes prévias dos alunos — e as demais questdes,
imediatamente ap6s a leitura. A identificacdo dos alunos no questionario foi facultativa. A
andlise estatistica foi realizada através da comparagdo entre os grupos por Qui-quadrado,
p<0,05 considerado com significancia estatistica.

Resultados

A totalidade dos entrevistados Ié blogs (Questdo 1). Observou-se uma diferenca significativa
na frequéncia de acesso entre os estudantes de BM-I (x*s = 11,197; p = 0,0107) e WEB (y’s =
40,357; p < 0,00001) e entre alunos de ambas as disciplinas (%, = 27,533; p = 0,00057). Os
estudantes da disciplina de WEB léem blogs maior freqiiéncia em comparagao aos estudantes
da disciplina de BM-I.

Com relagdo a leitura sobre vinho/saude e cafeina/saude (Questdo 2), ndo houve diferenca
significativa nas respostas (y%; = 14,877; p = 0,0615). A maioria dos estudantes de ambos os
cursos (aproximadamente 55% dos entrevistados) afirmaram ja ter lido sobre os assuntos (%3
= 50,859; p< 0,0005 para BM-I e 3% = 50,701; p< 0,0005 para WEB, respectivamente).

Eles acreditam (vinho: BM-1 - % = 59,507; p< 0,00001; WEB - ¥° = 89,285; p <
0,00001/cafeina: BM-I - ¥% = 11,845; p = 0,0079; WEB - y% = 10,321; p = 0,016) que o
consumo moderado de vinho (Questdo 3 - Figura 1) e de cafeina, (Questdo 4 - Figura 2) traz
beneficios & salde. Nado houve diferengas significativas entre os alunos de ambas as
disciplinas.

Beneficios - Vinho Beneficios - Cafeina
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Figura 1 Figura 2
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Apds responderem as 4 questdes iniciais, 0s estudantes leram os textos dos blogs.

Com relacdo a influéncia sobre do contetdo dos blogs (Questdo 5), os alunos de ambas as
disciplinas consideram que cafeina/vinho fazem bem & salde (BM-I - ¥* = 55,901; p <
0,00001; WEB - 4% = 63; p< 0,00001), sem diferencas significativas entre os alunos de
ambas as disciplinas (Figura 3). A influéncia do contetdo dos blogs aparentemente ndo ocorre
instantaneamente, visto que 0s percentuais das respostas (prévias a leitura dos textos) se
assemelham aos da questdo atual: ingerir tanto vinho quanto cafeina moderadamente faz bem
a saude.

Pés-textos
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A maioria dos alunos considera que os blogs apresentados podem influenciar o
comportamento dos leitores (BM-1 - y% = 62,421; p< 0,00001; WEB - »* = 93,313; p<
0,00001), (Questdo 6 - Figura 4). Isto destaca a relevancia de comparar as visdes dos alunos e
dos pesquisadores sobre a qualidade dos textos apresentados, o que sera feito a seguir

Influéncia da opinidao dos leitores
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Figura 4

Com relacdo ao texto sobre vinho e saude, que foi considerado o melhor pela pesquisadora da
area (Questdo 7), a maioria concordou com a pesquisadora. Apesar de nao haver diferenca
estatistica entre as disciplinas, verificou-se diferencas no padréo das respostas dos alunos da
BM-I (5% = 98,507; p< 0,00001) ¢ da WEB (34 = 92,107; p< 0,00001).

Com relagéo ao texto sobre vinho/saude, que foi considerado o pior pela mesma pesquisadora
(Questdo 8), a maioria também concordou com a pesquisadora. Os resultados demonstraram
ndo haver diferenca significativa no padréo de respostas dadas pelos alunos da disciplina de
BM- 1 (X24 = 12,309; p = 0,055). Contudo, o padrdo das respostas dos alunos da WEB
apresentou uma diferenca significativa (x% = 17,375; p = 0,008), mesmo que esta apresente
uma distribuicdo similar as dos alunos da BM-1).

Com relacdo ao texto sobre cafeina e saude, considerado o melhor pela pesquisadora da area
(Questdo 9), a maioria também concordou com a pesquisadora. A distribuicdo das respostas
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apresentou uma diferenca significativa para BM-1 (x% = 87,802; p< 0,00001), WEB (y% =
154,517; p< 0,00001), mas n&o entre as disciplinas.

Entretanto, com relacdo ao texto sobre cafeina e saude, considerado o pior pela pesquisadora
da area (Questdo 10), diferentemente do observado em outras respostas, apresentou um alto
indice de discordancia com as opinides dos alunos, que consideraram o0 texto bom.
Verificamos diferencas significativas no padrao de respostas dadas pelos alunos da BM-I (y
= 44,985; p< 0,00001) e da WEB (y% = 87,285; p< 0,00001), mas néo entre as disciplinas
(Figura 5).
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Discussao

E consensual que a educacdo cientifica da populacdo contribui efetivamente para a melhoria
da qualidade de vida e a soberania de um pais. E educacdo ndo se faz apenas de maneira
formal. O avanco tecnoldgico permite que a informacdo, inclusive de conteudo cientifico,
alcance a sociedade de maneira mais ampla, facilitando sua assimilagdo. Um dos meios em
destagque na atualidade é o blog, espaco simplificado de divulgacdo de contetudos na internet.
L4, temas relacionados a ciéncia também circulam, seja por iniciativa dos produtores dos
conhecimentos, pelas maos de comunicadores profissionais ou mesmo por meio de leigos.

Tomando-se por base textos extraidos de blogs referentes a dois temas em voga na atualidade
e que sdo alvo de pesquisas cientificas no Departamento de Bioquimica da UFRGS
(vinho/saude e cafeina/saide), elencaram-se o “melhor” ¢ o “pior” texto de cada assunto
(dentre um conjunto de blogs selecionados), levando-os a avaliacdo de estudantes de areas
relacionadas aos temas desta pesquisa: Comunicacdo Social e Medicina, representando um
recorte de alta educacdo formal da sociedade.

Interpreta-se de maneira positiva o incentivo a leitura proporcionada pelos blogs, ja que a
maioria dos entrevistados possui 0 habito de acessa-los com frequéncia. Também foi
constatado que grande parte dos entrevistados considera que os textos lidos tém capacidade de
influenciar no comportamento de quem os Ié. Verifica-se ainda que houve concordancia entre
pesquisadores e entrevistados em relacdo aos textos considerados os “melhores” pelos
primeiros.

Entretanto, evidenciou-se uma situacdo bastante preocupante: existe discordancia da maioria
dos estudantes, em relacdo a avaliacdo das pesquisadoras que pesquisam e publicam nos
temas, especificamente nos textos considerados pelas especialistas como de baixa qualidade
cientifica. Ou seja, as pesquisadoras consideraram 0s textos ruins e 0s alunos 0s consideraram
bons.
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Isso conduz ao entendimento de que percentual significativo da sociedade pode ser
influenciada equivocadamente ao ler determinados contetdos em blogs, podendo vir a sofrer
prejuizos, neste caso na saude, em funcdo de informacdes equivocadas. A situacao se agrava a
medida que o recorte de populacdo apresentado pode ser considerado de alto nivel de
educacdo formal, ao ser composto por estudantes universitarios, das areas de salde e de
comunicagdo social, 0 que se sabe ser uma parcela ainda minoritaria dentre os brasileiros, mas
que tem a possibilidade de influenciar enormes segmentos sociais.

Conclusoes

A qualificacdo dos conteudos cientificos apresentados em blogs, passando pela compreensao
de que deve haver uma interacdo entre cientistas e comunicadores sociais, se faz necessaria.
E importante que os internautas avaliem bem os canais que escolhem como meios de
informacdo, preferindo os que apresentem claramente suas fontes. O estudo reforca a
necessidade de melhoria na educacéo cientifica da populagdo, bem como de qualificagcdo da
divulgacao cientifica e da popularizacdo da ciéncia.
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