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Resumo

A contribui¢do do discurso dialogico e de autoridade para a constru¢do de significados nas
aulas de Quimica ¢ discutida nesse trabalho. Nas aulas que foram objeto de estudo, o
professor e estudantes interagiram amplamente e, em alguns momentos da aula, o discurso foi
dialdgico. O foco do trabalho se deu nas transi¢cOes entre o discurso dialogico e o de
autoridade. Para isso, gravamos em video um conjunto de aulas desenvolvidas sobre a
tematica agua e analisamos como os professores/estagiarios se apropriam dos discursos
dialégicos e de autoridade e como transitam entre eles. Nossas andlises foram embasadas nos
estudos Bakhtinianos e nas abordagens comunicativas tratadas por Mortimer e Scott (2002).
Percebemos que as transigdes entre os dois tipos de discurso aconteceram em varios
momentos da aula e, na maior parte das vezes, foram espontineas. Acreditamos que, se o
professor planejar essas transi¢des, o discurso que constrdi em sala de aula impulsiona a
construgdo de significados.

Palavras chave: abordagem comunicativa, pontos de transi¢do, aprendizagem
guimica
Abstract

The contribution of dialogical and authority discourses for the construction of meanings in
Chemistry classes are debated in this work. In the investigated classes, the teacher and the
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students widely interacted, and in some moments it was dialogical. The study focused on the
turning points of dialogic and authoritarian discourses. For this purpose, we recorded a set of
classes on water as a topic on video and analyzed the way in which teachers and interns
adopted dialogic and authoritarian discourses and the turning points of these two types of
discourses. Our analysis was based on Bakhtin's studies and the communicative approach of
Mortimer and Scott (2002). We observed that the turning points of the two types of discourses
occurred several times during class and most often they were spontaneous. We believe that if
teachers plan these turning points, the discourse that they develop in the class room will favor
the construction of meaning.

Key words: communicative approach, discourse turning points, chemistry learning

Introducao

Desde que os parametros curriculares nacionais chegaram as instituicdes de ensino, o debate
em torno de algumas tendéncias contemporaneas se tornou mais dindmico. O ensino por
temas, a contextualizagdo, a interdisciplinaridade e outras tendéncias passaram a fazer parte
de propostas didaticas, principalmente na area de Quimica.

A insercdo das tendéncias contemporaneas no ensino visa a producdo de aprendizagens e a
inclusdo dos estudantes na cultura da ciéncia. Com isso, espera-se que 0s estudantes se
apropriem dos termos cientificos que sdo tratados em sala de aula e fagam uso deles nos mais
diversos contextos.

Neste trabalho fazemos uma andlise do discurso que permeia um conjunto de aulas
desenvolvidas a partir do tema agua, aplicada a quatro turmas multisseriadas de estudantes de
Ensino Médio e que, de forma quase geral, ndo julgavam a disciplina escolar Quimica
atraente. As aulas foram desenvolvidas por estagidrios do curso de Licenciatura em Quimica
da UFMG.

Referencial Teodrico

Por estar presente em todos os tipos de relagdes entre os seres humanos, Bakhtin (2004)
afirma que as palavras sdo tecidas a partir de uma multiddo de fios ideolégicos e servem de
trama a todas as relagdes sociais em todos 0s dominios (p. 41).

Considerando a interacdo verbal entre os sujeitos, Bakhtin aborda a construcdo de enunciados.
Segundo ele, é no fluxo dessa interacdo verbal que a palavra se concretiza como signo e vai se
transformando e ganhando novos significados, sempre vinculados ao contexto em que sdo
produzidas essas interagdes. Um enunciado acontece em um local e tempo determinado, e é
produzido por um sujeito historico e recebido por outro. Todo enunciado demanda outro a que
responde ou outro que o respondera. Ninguém cria um enunciado sem que seja para ser
respondido, mesmo que internamente. Ele € a unidade real da comunicacdo discursiva
(BAKHTIN, 2003, p.269).

O sentido de um enunciado esta diretamente ligado ao momento de producéo, as condicdes de
producdo e as condicdes especificas de sua recepgdo. Assim, uma mesma palavra pode
participar de enunciados diferentes e ter significados diferentes. Basta que mudem as
condicBes de sua enunciacdo. O que se repete é a palavra e essa pertence ao plano da lingua.
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O irrepetivel em cada caso é a situacdo que confere a essa mesma palavra significacdes téo
distintas em cada um dos enunciados.

Baseados nos estudos Bakhtinianos, Mortimer e Scott (2002; 2003) trabalharam com o
conceito de abordagem comunicativa. Esse conceito considera, como perspectiva, que 0
professor envolva os estudantes no assunto foco do discurso, de forma a desenvolver
significados em sala de aula. A abordagem comunicativa considera duas dimensfes: a
primeira trata da interacdo ou da participacdo das pessoas no discurso, podendo ser mais
interativa (quando h& constantes trocas de turno nas falas e mais de uma pessoa participa do
discurso) ou menos interativa (quando apenas uma pessoa participa do discurso); a segunda
trata dos padrdes de interacdo entre professores e estudantes e entre 0s proprios estudantes,
podendo ser dialogica (quando professor considera o ponto de vista do aluno mesmo que esse
néo esteja de acordo com o ponto de vista da ciéncia) ou de autoridade (quando o professor
considera apenas as falas que estdo de acordo com o ponto de vista da ciéncia). Combinando
essas duas dimensfes, 0s autores usam quatro categorias para codificar a abordagem
comunicativa: Interativa e dialdgica (I/D); Interativa e de autoridade (I/A); N&o interativa e
dialogica (NI/D); e Ndo interativa e de autoridade (NI/A).

Ao nomear o discurso como interativo ou ndo interativo, os autores consideraram a interacdo
verbal, com a troca ou ndo de turnos de fala. Porém, segundo Bakhtin (2004) a interacdo néo
se limita apenas a comunicacdo entre pessoas colocadas face a face, mas abrange todo o
processo de comunicacdo, seja ele verbal (falado ou escrito) ou ndo verbal. Assim sendo,
podemos tratar essa dimensdo analisada por Mortimer e Scott (2003) como “mais interativa”
ou “menos interativa”.

Segundo Mortimer e Scott (2011) o discurso dialdgico é aberto a diferentes perspectivas. Por
meio da dialogia, o professor ndo s6 reconhece os pontos de vista dos estudantes, mas
também atende as ideias apresentadas por eles, aproximando-as ou comparando-as com as
ideias da ciéncia escolar. Portanto, no discurso dialdgico hd a possibilidade de diferentes
niveis de interanimacdo de ideias, que dependerao tanto das intengdes do professor quanto das
formas de participagéo da classe.

O discurso autoritario, por outro lado, ndo permite a aproximacdo e a exploracdo de ideias.
Quando os estudantes apresentam pontos de vista que se distanciam daquele cientificamente
aceito, o professor tende a reformula-los ou ignora-los. Sendo uma aula interativa, as
contribuicbes de diferentes estudantes podem acontecer, mas ndo hd a exploracdo de
perspectivas diferentes e nenhuma interanimacdo explicita de ideias, dado que as
contribuicdes de estudantes ndo sdo levadas em conta pelo professor, a menos que elas sejam
consistentes com a ciéncia escolar.

Mortimer e Scott argumentam que o envolvimento dos alunos com aprendizagem
significativa nas aulas de ciéncias esta fortemente vinculado ao fato de serem capazes de usar
as ideias cientificamente aceitas em situagdes novas. Por meio do discurso dialdgico, o
professor pode ampliar as possibilidades de aplicagdo dos conceitos cientificos e de
construcdo de significados.

Essa interanimacdo de ideias leva a uma alternancia entre os tipos de discurso, que podem ser
ora dialogico e ora de autoridade, o que leva ao surgimento de transicdes. Mortimer e Scott
consideram que

(...) as transicdes entre os dois tipos de discurso serd fundamental para o
planejamento das sequencias de ensino. Se a transicao € a regra, um dos
eventos mais importantes da sala de aula deve ser os “pontos de
viragem”, que em primeiro lugar sdo identificados em termos de uma
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mudanca na abordagem comunicativa - de dialogica para autoritaria ou
vice-versa - durante a realizacdo de uma intervencdo de ensino.
(MORTIMER E SCOTT, 2011).

Nessas transi¢des, o professor pode discutir amplamente o ponto de vista de um estudante,
com a participacdo da turma, por meio de enunciados diversos, mesmo sendo contrario ao
ponto de vista da ciéncia. Mas, em algum momento, vai abandonar o discurso dialégico e
optar pelo discurso autoritario, apresentando a ciéncia escolar. Estudos argumentam que as
escolhas feitas pelos professores (Scott, Mortimer e Aguiar, 2006) e as formas de participacdo
dos estudantes (Aguiar Junior, Mortimer e Scott, 2009) criam tensdes entre esses dois tipos de
discurso.

Mortimer e Scott (2011), ao analisarem a ocorréncia de pontos de transi¢ao entre os discursos,
afirmam que ha quatro possibilidades de acontecerem, introduzindo o conceito de transicoes
planejadas e espontaneas. Tanto o professor quanto o estudante podem fazer transicdes
planejadas e espontaneas. A Figura 1 mostra essas possibilidades.

Autores da . .
Professor Estudante
Intervencgéo
Tipos de
Transigdo entre Planejado Espontineo
Discursos

Figura 1 — Categorizacao dos tipos de transic&o entre discurso dialogico/de autoridade

Apesar de considerarem as quatro possibilidades, os autores argumentam que trés delas
podem ser encontradas quando o professor usa a dialogia. Para eles, o professor pode fazer
pontos de transic@o entre os discursos, sendo esses planejados ou espontaneos. O aluno, no
entanto, dificilmente fard uma transicdo planejada.

Ao analisar duas situagdes de sala de aula nas quais ocorreram “turning points” ou transi¢des
entre o discurso dialdgico e de autoridade, Mortimer e Scott (2011) afirmam que a transi¢ao
entre os discursos da oportunidade aos estudantes ndo s6 de aprender o modelo
cientificamente aceito, mas também de desenvolver uma consciéncia de como o ponto de
vista cientifico relaciona-se com o raciocinio cotidiano. Nesse sentido, os autores defendem
gue a transicdo entre os discursos deve ser planejada pelo professor, apesar da possibilidade
de transicGes espontaneas. Para eles, a alternancia entre discurso dialégico e discurso de
autoridade deve ser uma regra e ndo uma excecdo em aulas de ciéncias. Uma transi¢cdo bem
elaborada torna-se um ponto extremamente sensivel no planejamento do professor (p.21).

O Contexto do trabalho

Em projeto envolvendo trés escolas publicas de Minas Gerais, estagiarios do curso de
Licenciatura em Quimica da UFMG organizam e ministram cursos a turmas multisseriadas de
estudantes do Ensino Médio. A participacdo dos estudantes é voluntaria. As aulas do projeto
foram ministradas em turno inverso ao das aulas que os estudantes frequentavam na escola. O
curso envolveu aulas tematicas, com duragéo de 4 a 6 horas-aula por tema.

Neste trabalho focamos no conjunto de aulas sobre energia. Nessa sequéncia de aulas
discutiu-se com os alunos os conceitos de calor e temperatura, a energia envolvida nas
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reacOes, a reacdo de combustdo, a energia liberada por diferentes combustiveis e a energia
contida nos alimentos. Em cada aula eram realizados experimentos que visavam produzir um
fato ou fenbmeno sobre o qual seriam discutidas tanto as ideias apresentadas pelos alunos
quanto o ponto de vista da ciéncia sobre aquele fenémeno.

Para iniciar a aula o experimento proposto visava discutir os conceitos de calor e temperatura
e desconstruir a ideia de que se trata de conceitos com significados semelhantes. Para isso
foram utilizados quatro recipientes contendo agua, numerados de 1 a 4. Os recipientes 2 e 3
possuiam agua em temperatura ambiente, o recipiente 1 dgua resfriada e o recipiente 4 agua
morna. Os estudantes foram convidados a mergulhar uma das méos no recipiente 1, que
possuia agua resfriada, e a outra no recipiente 4, com agua morna. Posteriormente
mergulharam as duas maos nos recipientes 2 e 3, que possuiam dgua em temperatura normal.
Como os estudantes ndo foram informados sobre as temperaturas da agua nos frascos,
deveriam dizer a que temperatura imaginavam estar a &gua dos recipientes 2 e 3.

A sensacdo térmica provocada pela troca de energia fez com que os estudantes afirmassem
gue a agua do recipiente 2 estava morna enquanto a dgua do recipiente 3 estava fria. Um
termémetro foi utilizado para medir a temperatura da dgua nos frascos 2 e 3 e 0s estudantes
puderam observar que a temperatura era a mesma para esses dois frascos. A partir desse fato
inciou-se a discussao que foi objeto de analise neste trabalho.

Metodologia

O experimento proposto e discutido nesse trabalho visou propiciar aos estudantes a tomada de
consciéncia de que calor e temperatura, do ponto de vista da ciéncia, sdo conceitos com
significados diferentes. Gravamos as aulas nas quais esse experimento foi realizado e
analisamos os videos dirigindo a nossa atencdo para como 0s professores/estagiarios se
apropriam do discurso dialégico e do discurso de autoridade e como transitam de um tipo para
0 outro.

Neste trabalho fazemos o recorte das aulas de dois professores e selecionamos fragmentos que
nos pareceram representativos do conjunto de aulas desses professores. De forma a preservar
a identidade dos professores resolvemos identificd-los como Luis e Nara, nomes esses
ficticios.

Na descricdo do dialogo ocorrido, usamos barra dupla (//) para marcar as pausas realizadas na
fala e o simbolo [...] para representar falas que foram suprimidas do fragmento, por uma
questdo de economia de espaco. Em alguns dialogos usamos trés pontos (...) para representar
uma frase que foi interrompida pela fala de outro estudante ou do proprio professor. Os
estudantes participantes do dialogo, presente nos fragmentos selecionados, foram
identificados com nimeros que se iniciaram pelo 1 em cada fragmento. Portanto, o aluno 1 é
uma denominacao genérica e ndo se refere ao mesmo aluno nos diferentes fragmentos.

Resultados

Observamos, por meio dos videos das aulas, que os estagiarios desenvolveram aulas
interativas, com ampla participacdo dos estudantes. No entanto, nem todos se apropriaram do
discurso dialdgico nessas aulas. Optamos, aqui, pela selecdo de aulas nas quais percebemos a
ampla presenca do discurso dialdgico.

O primeiro fragmento selecionado refere-se a uma discusséo conduzida pela professora Nara.
O experimento havia sido realizado e os comentéarios mais presentes discutiam ser mais
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guente ou mais fria a 4gua contida nos frascos 2 e 3. A professora mediu a temperatura da
agua dos dois béqueres centrais, com o auxilio de um termdmetro e mostrou que eram iguais.
Retomou a discussédo com a turma e, nessa discussao, construiu o seguinte dialogo:

Professora Nara: Pessoal, 0 que vocés sentiram aqui? Qual foi a diferenca? Eu
tinha um copo que estava com uma agua morna. E um outro com &gua fria. E
guando vocés tiraram o dedo daqui e colocaram aqui, 0 que vocés sentiram?
Aluna 1: Que a 4gua que estava fria a gente teve a sensacao que estava quente e
0 que estava quente ficou fria.

Profa. Nara: como é?

[...] (A aluna, entdo, constrdi uma explicacdo mais coerente).

Profa. Nara: Pois é, mas ndo é a mesma agua?

[..]

Profa. Nara: Qual € a diferenca entre temperatura e calor?

[...] (Vérios estudantes respondem, alguns ao mesmo tempo em que outros)
Profa. Nara: Temperatura é calor?

[...] (Os alunos discutem entre si, até que alguns retomam a discusséo coletiva).
Aluno 2: Temperatura é s6 quente.

Aluno 3: Calor é s6 quente.

Aluno 2: Ahhhh calor pode ser frio.

Profa. Nara: Existe diferenca e ai? Como vamos explicar essa diferenca?
Alguém sabe? // Posso falar entdo?

Ao perguntar “Alguém sabe?” a professora Nara aguardou uma resposta enquanto dirigia o
olhar para toda a turma. O fato de ndo obter respostas pareceu té-la autorizado a tomar a
palavra e apresentar o ponto de vista da ciéncia.

Ao considerar as ideias dos estudantes, Nara transitou entre os dois discursos. Deixou 0s
estudantes exporem suas ideias, questionando-os. Diante das ddvidas dos estudantes a
professora opta por apresentar a explicacdo cientifica do fato, usando os conceitos — primeiro
de temperatura e depois de calor. Acreditamos que, na maior parte das salas de aula de
ciéncias, quando ha pontos de transicdo entre o discurso dialdgico e de autoridade, estas
transices estdo representadas no fragmento da professora Nara. Apesar de ouvir as
explicacBes dos estudantes e valoriza-las, a professora optou, conscientemente, por apresentar
0 ponto de vista que considerava correto e, nesse momento, passou a considerar apenas 0
ponto de vista da ciéncia.

O segundo professor, o qual chamamos de Luis, conduziu uma discussdo com 0s estudantes
que se prolongou por mais tempo. Quando os estudantes ja aceitaram que a sensacdo de
quente e frio da 4gua ndo é o mesmo que temperatura, o seguinte dialogo aconteceu:

Prof. Luis: Ent&o gente, olha // qual a diferenca de calor pra energia térmica?
Aluna 1: diferenca dos termos?

Prof. Luis: E. Quando ¢ que eu uso o termo calor e quando é que eu uso o termo
energia térmica? Qual a diferenca desses dois conceitos?

Aluna 1: Calor pra energia térmica?

Prof. Luis: Isso.

(Siléncio. Os alunos nao respondem).

Prof. Luis: No caso // aqui 6 // quando eu tenho um corpo de maior temperatura
e encosto num corpo de menor temperatura, t& havendo o que?

Aluno 2: Transferéncia de calor.

Prof. Luis: Transferéncia de qué?

Aluno 2: Transferéncia de energia.

Prof. Luis: Transferéncia de energia térmica. E que palavrinha a gente usa pra
falar dessa transferéncia?

Aluno 3: Amplitude térmica.
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Prof. Luis: Oi?

Aluno 3: Amplitude térmica.

Prof. Luis: Calma, calma // depois a gente fala disso, ok? Entdo eu pego um
corpo de maior temperatura e encosto num corpo de menor temperatura, como
vocés me disseram, houve uma transferéncia de energia. Essa transferéncia de
energia a gente chama de calor. Entenderam?

No momento em que o professor usou a expressao “calma, calma // depois a gente fala disso”
ele usou o discurso de autoridade para que a discussdo ndo se ampliasse demais.
Provavelmente essa transicdo ndo foi planejada pelo professor. No entanto, ele percebeu que
precisava manter a discussdo em torno dos conceitos que queria ver aprendidos e, para isso,
nao podia deixar que a “amplitude térmica”, trazida pelo Aluno 3, fosse valorizada.

Do professor Luis também selecionamos um fragmento da aula na qual ele trouxe para a
discussdo outros contextos que se relacionavam com calor e temperatura. Um desses
contextos foi 0 uso de agasalhos em dias de temperatura baixa. A estratégia usada foi a de
ressaltar as falas para marcar as principais ideias apresentadas pelos estudantes. O professor
demonstrou a intencdo de discutir cada uma delas, mas um estudante apresentou uma davida
relacionada a hipotermia.

O diélogo que ocorreu envolveu o uso de um discurso de autoridade por um dos estudantes
presentes na aula.

Aluno 3: Quando uma pessoa esta com hipotermia e eu coloco um cobertor nela,
sem influéncia de ar, ela vai...

Prof. Luis: Repete sua fala.

Aluno 3: Quando vocé esta com hipotermia, perdendo calor...

Prof. Luis: Hipotermia é o que?

Aluno 3: Tipo, perda de calor. Ai, se eu coloco um cobertor nela, tem chances
de aumentar a temperatura ou ela vai diminuir?

Prof. Luis: Tem relacao com...

Aluno 4: Posso falar? E porque, na verdade o agasalho ele ndo vai nem te
proteger do frio nem vai te esquentar e nem vai te resfriar. Ele vai fazer com que
a temperatura do seu corpo continue constante, ndo faz com que.... vocé... a
gente em todo caso esta liberando energia pro ar, esta liberando todo o tempo,
ai o agasalho faz com que essa energia ndo seja liberada pro ar e ai vai ficar
armazenada dentro do casaco, vamos supor assim.

Quando o professor apresentou indicios de que iria apresentar o ponto de vista da ciéncia para
explicar hipotermia, um estudante solicitou autorizacdo para falar, usando a expressao “Posso
falar?” e fez do seu proprio discurso um discurso de autoridade. Certamente trata-se de uma
transicdo ndo planejada. Com essa fala o aluno 4 mostrou que ja havia se apropriado do
discurso da ciéncia, pois foi capaz de usar um conhecimento sobre troca de energia, discutido
no contexto do experimento, em outra situacao trazida por um dos estudantes: a hipotermia.

Mortimer e Scott (2011) ja haviam ressaltado que, quanto mais articulados ao discurso
autoritario os estudantes se tornarem, maior a chance de que eles oferecam diferentes pontos
de vista na resolucdo de problemas, reinstalando o discurso dialogico. Nesse fragmento o
estudante mostrou ja ter se apropriado do ponto de vista da ciéncia sendo capaz de construir
um argumento que envolvia a transferéncia de energia do corpo para 0 ambiente.

Concluséao

Em uma analise mais ampla, percebermos que o discurso dialdgico ndo esta presente na maior
parte das aulas dos estagiarios. Assim como Mortimer e Scott (2011) entendemos que esse
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discurso ¢ favoravel a evolucédo de ideias e que a alternancia entre o discurso dialogico e o de
autoridade deve ser uma regra e ndo excec¢des em aulas de ciéncias.

Foram varios momentos em que o0s estagiarios fizeram a transicdo entre os tipos discursos,
mas todas elas nos pareceram ndo planejadas. Segundo Mortimer e Scott (2011) as transi¢des
entre os discursos, além de ensejar aos estudantes aprender o modelo cientificamente aceito,
também representam uma oportunidade para esses estudantes desenvolverem consciéncia de
como o ponto de vista da ciéncia se relaciona com o raciocinio cotidiano.

Em um dos fragmentos destacados, o estudante apresentou o ponto de vista da ciéncia, usando
ele mesmo o discurso de autoridade. Esse estudante mostrou ter se apropriado do
conhecimento cientifico. Mais importante do que isso é considerarmos que, ao ter o seu
préprio discurso articulado ao discurso da ciéncia, esse estudante tem mais condicBes de
oferecer diferentes pontos de vista na resolucéo de problemas que venham a ser discutidos em
sala de aula. Com isso, mesmo que o professor use o discurso de autoridade, mais condicGes o
estudante tem de reinstalar o discurso dialdgico.

Fechamos este trabalho reafirmando nosso entendimento sobre as transicGes entre 0s
discursos — dialdgico e de autoridade. Argumentamos que essas transi¢es precisam fazer
parte do planejamento do professor. Embora a andlise aqui apresentada esteja em fase inicial,
o entendimento da importancia do discurso dialdgico em alterndncia com o discurso de
autoridade foi ampliado entre todos os participantes do estudo. Acreditamos que esta analise
auxiliara nas acdes futuras envolvendo tanto os estagios curriculares e extracurriculares como
a formacéo continuada de professores. Cada um que transformou a sua pratica certamente saiu
também transformado dela.
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